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Vier-Tore-Stadt Neubrandenburg -Postfach 11 02 55 -17042 Neubrandenburg 

Herrn 
Dieter Kowalick 

Aufzug am Ausgangsbauwerk Nord 
hier: Ihr Hinweis im Hauptausschuss am 12.05.2022 

Sehr geehrter Ratsherr Kowalick, 

Der Oberbürgermeister 

im Hauptausschuss am 12.05.2022 wiesen Sie auf den defekten Aufzug am sogenannten 
Ausgangsbauwerk an der Nordseite des Bahnhofes und die damit verbundenen Schwierig­
keiten hin. 

Leider ist der von Ihnen angesprochene Aufzug immer wieder sehr stark von Vandalismus 
betroffen. In diesem Jahr sind bereits sechs Ausfälle zu verzeichnen, die vermutlich auf un­
sachgemäße Nutzung zurückzuführen sind. 

Die Reparatur des Aufzuges durch das vertraglich gebundene Unternehmen dauert dann in 
jedem Fall eine gewisse Zeit an. In aller Regel ist der Aufzug nach ca. ein bis zwei Stunden 
nach Meldung an das Unternehmen wieder einsatzbereit, wobei die Meldung an das Ver­
tragsunternehmen in jedem Fall durch den Eigenbetrieb Immobilienmanagement der Vier­
Tore-Stadt Neubrandenburg sehr zeitnah nach Bekanntwerden erfolgt. 

In diesem Jahr wurden bereits zehn Anzeigen aufgrund von Graffiti am und im Aufzug ge­
stellt. Zweimal musste der Aufzug komplett innen und außen wegen Verschmutzung durch 
Fäkalien gereinigt werden. 

Aktuell werden das Ausgangsbauwerk und der Aufzug dreimal in der Woche durch Mitarbei­
terinnen und Mitarbeiter des Eigenbetriebes besichtigt und hinsichtlich Funktionsfähigkeit 
und Sauberkeit überprüft. Verunreinigungen und Defekte werden damit schnell erfasst und 
deren Beseitigung veranlasst. Bedauerlicherweise kommen beinahe täglich neue Verschmut­
zungen hinzu. 
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).V I 
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