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1. Einleitung

Die Birgerinnen und Biirger in der Stadt Neubrandenburg
wollen in einem sicheren Umfeld leben und sich nicht vor
Straftaten fiirchten. Die Schaffung offentlicher Sicherheit ist
damit Aufgabe der Stadtverwaltung sowie der Polizei.

Die Polizeiliche Kriminalstatistik (PKS) wird im Bund und in den
Landern seit vielen Jahren nach einheitlichen Standards ge-
fuhrt. Damit erlaubt sie langfristige Aussagen und Analysen zu
Straftaten, Tatverdachtigen und begrenzt auch zu Opfern. Die
PKS ist zu einer bedeutsamen Quelle fur die Bewertung der
Sicherheitslage geworden. Allerdings bildet sie nur das sog.
Hellfeld, die Gesamtheit der bei der Polizei bearbeiteten und
registrierten Straftaten, ab. Delikte, die aus unterschiedlichen
Griinden nicht zur Anzeige gelangen, werden nicht erfasst und
verbleiben im sog. Dunkelfeld. Das Wissen Uber das Ausmaf
des Dunkelfeldes ist jedoch ndtig, um eine ganzheitliche Be-
wertung der Sicherheitslage vornehmen zu kdnnen.

Wenn sich Lagebeurteilungen ausschlieBlich auf die Daten der
PKS stiitzen, bleibt unklar, ob Verdnderungen tatsachlich auf
eine Zunahme oder einen Riickgang der Kriminalitat zurtickzu-
fihren sind oder es sich eine Ausweitung des Dunkelfeldes
bzw. veranderte Anzeigequoten handelt. Fiir aussagekréftige
Informationen Uber das Kriminalitdtsaufkommen und die Si-
cherheitslage sollten Daten Uber das Dunkelfeld einbezogen
werden.'

Durch den Oberblrgermeister der Stadt Neubrandenburg
erhielt die Fachhochschule fir 6ffentliche Verwaltung, Polizei
und Rechtspflege des Landes Mecklenburg-Vorpommern

" vgl. LKA Nordrhein-Westfalen 2006, LKA Niedersachsen 2012:16.
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(FH6VPR M-V) den Auftrag, eine kriminologische Regionalana-
lyse durchzuflihren. Diese Befragung zur Erhellung des relati-
ven Dunkelfelds?, des Sicherheitsgefihls sowie der Zufrieden-
heit mit Polizei und Ordnungsamt wurde im Mai 2019 durch-
gefuhrt. Die Arbeitsgruppe unter der Leitung von Frau Prof. Dr.
Bley verfolgte neben der detaillierten Beschreibung der Hell-
felddaten das Ziel der Erhellung des relativen Dunkelfelds, d. h.
einen genaueren Zugang zur Kriminalitatswirklichkeit zu ge-
winnen und dabei auch Erkenntnisse zu tat-, tater- und opfer-
bezogenen Aspekten zu gewinnen, welche in der PKS nicht
ausgewiesen sind®. Reprasentative Bevolkerungsumfragen
helfen, eine tatsdchliche Zunahme der Kriminalitat zu erken-
nen, entsprechende GegenmaBnahmen zu initiileren und das
amtlich registrierte Kriminalitdtsaufkommen durch die Aufhel-
lung des Dunkelfeldes zu ergéanzen?.

Ansatzpunkte fir eine evidenzbasierte Polizeiarbeit sollen aus
der Erganzung der statistischen Daten mit den Ergebnissen
abgeleitet werden. In Erganzung zur PKS soll die Sicherheitsla-
ge verfasst und so eine umfassende Grundlage fir strategische
Entscheidungen und kriminalpolitische Initiativen geschaffen
werden. Hierzu wurde eine Stichprobe von 4.000 Befragten aus
der Einwohnermeldeamtsdatei der Stadt Neubrandenburg
ausgewahlt. Die Birgerinnen und Blrger wurden zu Sicher-
heitsgefiihl und Kriminalitdtsfurcht, den eigenen Opfererfah-
rungen im Jahr 2018, dem Anzeigeverhalten sowie den Erfah-
rungen mit der Polizei und den Mitarbeitern des Ordnungsam-
tes befragt. Die Befragung endete mit der Erhebung soziode-
mografischer Daten.

Neben der objektiven Kriminalitatslage ist von kriminalpoliti-
scher Bedeutung, wie die Kriminalitdtslage subjektiv bewertet

2 Delikte, welche durch Dunkelfeldforschung bekannt werden
3 vgl. Meier 2016:145.
4vgl. Birkel et. al. 2019:1ll.
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wird, also in welchem AusmaB sich die Bevolkerung durch
Kriminalitdt bedroht fuhlt — Kriminalitatsfurcht zeigt. Denn
nicht nur die tatsachliche Schadigung, sondern auch das Ge-
flihl geschadigt werden zu kénnen, kann weitreichende indivi-
duelle Folgen haben, z. B. durch das Meiden bestimmter Stra-
Ben und Platze. Deshalb wurde das Ausmal3 von Kriminalitats-
furcht in Neubrandenburg erhoben, um eine Datengrundlage
flr gezielte MaBnahmen zur Erhéhung des Sicherheitsgefiihls
in der Bevdlkerung bzw. bei bestimmten Bevélkerungsgruppen
zu haben®. Die Arbeit der Polizei und Ordnungsbehdérde sollte
sich nicht nur an der Sicherheitslage, sondern auch am Sicher-
heitsgefiihl orientieren. Kriminalitatsfurcht gilt deshalb als ein
Indikator fur die Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Ordnung
und Sicherheit sowie die Burgerorientierung der Polizei®. Die
Rolle und Akzeptanz der Polizei als Instanz des staatlichen
Gewaltmonopols setzt voraus, dass ihr Handeln von den Bir-
gerinnen und Biirgern als legitim und wirksam erachtet wird.
Dieses zeigt sich in der Bewertung der polizeilichen Arbeit’. Fir
die Polizei und die Mitarbeiter des Ordnungsamtes eroffnet
sich mit den Befragungsergebnissen die Moglichkeit der Selbs-
treflektion anhand der Rickmeldungen Uber Verhaltensweisen
und Verfahren und bietet u. U. Hinweise auf Handlungsbedarf.

In dieser Studie soll zur kriminologischen Analyse der Stadt
Neubrandenburg ein mehrperspektivisches Untersuchungs-
design angewendet werden. In einer Hellfeldanalyse werden
die in der PKS zur Anzeige gebrachten und registrierten Straf-
taten® aufgearbeitet. Es soll ein geografischer Vergleich der
Deliktshaufigkeiten in den einzelnen Stadtteilen erfolgen. Die
PKS wird im Bund und in den Landern seit vielen Jahren nach
einheitlichen Standards gefiihrt. Damit erlaubt sie langfristige

> vgl. Bundesministerium des Inneren 2006:486 ff.
6 vgl. LKA Nordrhein-Westfalen 2006:1.

7 ebd.

8 vgl. Schwind 2016:410.
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Aussagen und Analysen zu Straftaten, Tatverdachtigen und
begrenzt auch zu Opfern. Die PKS ist zu einer bedeutsamen
Quelle fir die Bewertung der Sicherheitslage geworden. Aller-
dings bildet sie nur das sogen. Hellfeld, die Gesamtheit der bei
der Polizei bearbeiteten und registrierten Straftaten, ab. Delik-
te, die aus unterschiedlichen Griinden nicht zur Anzeige ge-
langen, werden nicht erfasst und verbleiben im sog. Dunkel-
feld.? Das Wissen Uber das Ausmal des Dunkelfeldes ist jedoch
notig, um eine ganzheitliche Bewertung der Sicherheitslage
vornehmen zu kénnen. Wenn sich Lagebeurteilungen aus-
schlieBlich auf die Daten der PKS stltzen, bleibt unklar, ob
Veranderungen tatsachlich auf eine Zunahme oder einen
Riickgang der Kriminalitat zuriickzufiihren sind oder es sich um
eine Ausweitung des Dunkelfeldes bzw. veranderte Anzeige-
quoten handelt. Fur aussagekraftige Informationen Uber das
Kriminalitdtsaufkommen und die Sicherheitslage sollten Daten
Uber das Dunkelfeld einbezogen werden.® Neben der objekti-
ven Kriminalitdtslage ist von kriminalpolitischer Bedeutung wie
die Kriminalitatslage subjektiv bewertet wird, also in welchem
AusmaB sich die Bevdlkerung durch Kriminalitat bedroht fihlt
— Kriminalitatsfurcht zeigt. Denn nicht nur die tatsdchliche
Schadigung, sondern auch die Beeintrachtigung des Sicher-
heitsgefiihls kann weitreichende individuelle Folgen haben, z.
B. durch das Meiden bestimmter StraBen und Platze. Deshalb
wird das Ausmal von Kriminalitatsfurcht in der Stadt Neu-
brandenburg erhoben, um eine Datengrundlage fir gezielte
MaBnahmen zur Erhéhung des Sicherheitsgefihls in der Be-
volkerung bzw. bei bestimmten Bevdlkerungsgruppen zu ha-
ben." Die Arbeit der Polizei sollte sich nicht nur an der Sicher-
heitslage, sondern auch am Sicherheitsgefiihl orientieren. Kri-
minalitatsfurcht gilt deshalb als ein Indikator fur die Aufrecht-

9 vgl. ebd.
10 vgl. LKA NRW 2006, LKA Niedersachsen 2012:16.
1 vgl. Bundesministerium des Inneren 2006:486 ff.

8
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erhaltung der 6ffentlichen Ordnung und Sicherheit sowie die
Blrgerorientierung der Polizei.’? Die Rolle und Akzeptanz der
Polizei als Instanz des staatlichen Gewaltmonopols setzt vo-
raus, dass ihr Handeln von den Birgerinnen und Birgern als
legitim und wirksam erachtet wird. Dieses zeigt sich in der
Bewertung der polizeilichen Arbeit.’ Fir die Polizei eréffnet
sich mit den Befragungsergebnissen die Mdglichkeit der Selbs-
treflektion anhand der Riickmeldungen Uber Verhaltensweisen
und Verfahren und bietet u. U. Hinweise auf Handlungsbedarf.

Als Dunkelfeld wird ,die Summe jener Delikte verstanden, die
den Strafverfolgungsbehdrden (Polizei und Justiz) nicht be-
kannt werden und deshalb in der Kriminalstatistik [...] nicht
erscheinen”.' Die Dunkelfeldforschung verfolgt das Ziel, ein
umfassendes Bild der Kriminalitatswirklichkeit einer Stadt, ei-
nes Landes oder einer Region zu eruieren, indem sie neben
den angezeigten und bekannten Straftaten (Hellfeld) auch die
im Verborgenen liegenden Delikte erfasst.’ Dunkelfeldstudien
umfassen daher gleichermal3en registrierte, also angezeigte,
und nichtregistrierte Straftaten und versuchen somit ein Ge-
samtbild des Kriminalitdtsgeschehens abzubilden. Das Hellfeld
wird als Summe der Delikte, welche bei den Strafverfolgungs-
behorden bekannt und registriert werden, verstanden und
kann in diesem Sinne als Teilmenge der erhobenen Dunkel-
felddaten verstanden werden.'® Andererseits bilden auch Vik-
timisierungsbefragungen nicht die Kriminalitatswirklichkeit ab,
da die Forschung nur das relative Dunkelfeld erheben kann
und ,immer nur die Selbstbeurteilung und Selbstauskunft der
Befragtem gemessen wird"". Das relative Dunkelfeld bezieht
sich auf die durch Befragungen erfassbaren Straftaten. Dane-

12 vgl. Landeskriminalamt Nordrhein-Westfalen 2006:1.
'3 ebd.

4 Schwind 2016:41.

15 vgl. Prétor 2015:37, vgl. Meier 2010:135.

"6 vgl. Birkel 2015:71.

17 Heinz 2006:244, zitiert nach Schwind 2016:55.
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ben existiert das sog. absolute Dunkelfeld, welches selbst im
Rahmen von Befragungen nicht betrachtet werden kann, da
die Tat entweder nicht als solche erkannt wird, vergessen wur-
de oder der/die Befragte nicht davon berichten mdchte, weil
er/sie z. B. eine Verschlechterung seiner/ihrer Lage oder des
Ansehens der Familie befirchten. Aus methodischen Ge-
sichtspunkten handelt es sich bei Dunkelfelduntersuchungen
meist um schriftliche Befragungen, wobei auch teilnehmende
Beobachtungen oder Experimente in Frage kdmen'. Diese sind
jedoch vergleichsweise aufwandiger und werden selten einge-
setzt.?® Bei Opferbefragungen wird eine fir die Bevolkerung
reprasentative Stichprobe aufgefordert, Angaben zum eigenen
Viktimisierungsprozess zu machen. Zu diesem Zweck soll eine
Stichprobe von ca. 4.000 Einwohnern im Alter von 16 bis 99
Jahren zum Sicherheitsgefiihl und zur Kriminalitatsfurcht, Vik-
timisierungserfahrungen, dem Anzeigeverhalten sowie der
Zufriedenheit mit der Arbeit der Polizei befragt werden. Die
Beantwortung des Fragebodens erfolgt im Paper-Pencil-
Verfahren. Von entscheidender Bedeutung fiir die Bereitschaft
zum Ausfiillen des Fragebogens ist die sog. Einstiegsfrage. Sie
sollte fur die befragte Person leicht zu beantworten sein und
sich erkennbar auf das Thema der Befragung beziehen.?' Da-
her wurden Fragen zum Sicherheitsgefihl als erstes Modul
ausgewahlt. Die demografischen Fragen wurden an das Ende
der Befragung gesetzt. Porst stellt dazu fest: ,Setzen Sie de-
mografische Fragen an das Ende der Befragung. Demografi-
sche Fragen sind zwar in den meisten Féllen leicht zu beant-
worten, aber andererseits auch nicht sonderlich spannend und
interessant fur die Befragten, besonders wenn man die Erwar-
tungen der potentiellen Befragungspersonen auf ein bestimm-

18 vgl. Schwind 2016: 51; Schneider 2007:308.
9 vgl. Pritor 2015:38.

20 ygl. Schwind 2016: 43, 45; Préator 2015:41.
21 vgl. Hollenberg 2016:21.

10
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tes inhaltliches Thema gerichtet hat und dies moglicherweise
den Ausschlag fur die Bereitschaft zur Teilnahme gegeben
hat."??> Demografische Daten zur befragten Person sind selten
ein guter Einstig und sollten an das Ende des Fragebogens
gestellt werden.?®> Zur Datenerhebung dient ein modifizierter
Fragebogen, der von der Projektgruppe Dunkelfeldforschung
fur das Land M-V in 2017 entwickelt wurde. Die Burgerbefra-
gung wird anschlieBend mittels Fragebogenversendung — der
postalische Versand erfolgt tiber die Stadt Neubrandenburg —
an einer Stichprobe von ca. 4.000 Einwohnern durchgefiihrt.
Die Befragung soll durch die ortliche Presse mit Artikeln zu
Zielen und zur Bedeutung der Befragung begleitet werden. Als
dritter Teilaspekt sollen in 2020 die Lebenswelt und die Einstel-
lungen der Jugendlichen zu Gewalt, Alkohol und Drogen sowie
der Internalisierung von Normen pp. erhoben werden. Compu-
tergestitzte Verfahren haben sich in verschiedenen Untersu-
chungen mit Jugendlichen bewahrt, daher soll dieses auch hier
Anwendung finden.?*Der Fragebogen wird in Anlehnung an
andere Untersuchungen konzipiert.

22 prost 2014:147.
2 vgl. Hollenberg 2016:22, Mayer 2013:96.
24 vgl. Baier 2015:125.

11
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Die Kriminologische Regionalanalyse (KRA) Neubrandenburg
ist damit mehrperspektivisch und setzt sich aus den folgenden
drei methodisch unterschiedlich durchgefiihrten Teilstudien

Zusammen:

Tab. 1: Aufbau der KRA Neubrandenburg

Teilstudie Erhebungs- Stichproben- Erkenntnis-
methode groBe ziel
. Hellfeldanalyse Auswertung | Straftaten- Abbildung des
(PKS) 2019 polizeilich aufkommen in | Straftaten-
registrierte 2018 aufkommens
Kriminalitat
Il. Burgerbefragung zu | Fragebo- ca. 4.000 ange- | Reprasentative
Sicherheitsempfinden/ | generhe- schriebene Ein- | Daten zum
Dunkelfeld 2019 bung wohner subjektiven
Sicherheits-
empfinden
und Straftaten
im Dunkelfeld
1. Schiilerbefragung Computer- alle Neunt- | Erkenntnisse
2020 gestutzte klassler zu Einstellun-
Befragung gen, Lebens-
welten junger
Menschen
Kooperationspartner

Es handelt sich um ein Kooperationsprojekt zwischen dem
Polizeiprasidium Neubrandenburg, der Stadt Neubrandenburg
sowie der Fachhochschule fur 6ffentliche Verwaltung, Polizei
und Rechtspflege M-V.

Ausblick auf den Inhalt der Arbeit

Im 2. Kapitel werden zunachst Begriffsdefinitionen vorgenom-
men. Das dritte Kapitel widmet sich der Analyse der offiziell
registrierten Kriminalitatslage in der Stadt Neubrandenburg.
Nachfolgend werden sowohl die Methodik der Dunkelfeldun-
tersuchung (Kap. 4) als auch der soziodemografischen Merk-

12
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male, d. h., die Beschreibung derjenigen, die an der Befragung
teilgenommen haben, beschrieben (Kap. 5). Im 6. Kapitel wer-
den Kriminalitatsfurcht sowie das Sicherheitsgefiihl der Bevol-
kerung in Neubrandenburg erlautert, gefolgt von den Viktimi-
sierungserfahrungen der Birger in 2018 (Kap. 7). Das anschlie-
Bende Kapitel 8 widmet sich der Beschreibung der Zufrieden-
heit der Blirger mit der Arbeit der Polizei und den Mitarbeitern
des Ordnungsamtes. Im Fazit werden die Ergebnisse zusam-
mengefasst und durch die Interpretation sowie Ableitung von
Interventions- und Praventionsanséatzen erganzt.

13
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2. Begriffsdefinitionen

Als das Dunkelfeld wird ,die Summe jener Delikte verstanden,
die den Strafverfolgungsbehérden (Polizei und Justiz) nicht
bekannt werden und deshalb in der Kriminalstatistik [...] nicht
erscheinen"?>. Die Dunkelfeldforschung verfolgt das Ziel, ein
umfassendes Bild der Kriminalitatswirklichkeit einer Stadt, ei-
nes Landes oder einer Region zu eruieren, indem sie neben
den angezeigten und bekannten Straftaten (Hellfeld) auch die
im Verborgenen liegenden Delikte erfasst?®. Dunkelfeldstudien
umfassen daher gleichermaBen registrierte, also angezeigte,
und nichtregistrierte Straftaten und versuchen somit ein Ge-
samtbild des Kriminalitatsgeschehens abzubilden.

Das Hellfeld wird als Summe der Delikte, welche bei den Straf-
verfolgungsbehdrden bekannt und registriert werden, verstan-
den und kann in diesem Sinne als Teilmenge der erhobenen
Dunkelfelddaten verstanden werden?’. Andererseits bilden
auch Viktimisierungsbefragungen nicht die Kriminalitatswirk-
lichkeit ab, da die Forschung nur das relative Dunkelfeld erhe-
ben kann und ,immer nur die Selbstbeurteilung und Selbst-
auskunft der Befragten gemessen wird“?8, Das relative Dunkel-
feld bezieht sich somit auf die durch Befragungen erfassbaren
Straftaten. Daneben existiert das sog. absolute Dunkelfeld,
welches selbst im Rahmen von Befragungen nicht betrachtet
werden kann, da die Tat entweder nicht als solche erkannt
wird, vergessen wurde oder der/die Befragte nicht davon be-
richten mochte, weil er/sie z. B. eine Verschlechterung sei-
ner/ihrer Lage oder des Ansehens der Familie befurchtet®.

25 Schwind 2016:41.

26 ygl. Prator 2015:37, vgl. Meier 2010:135.

27 vgl. Birkel 2015:71.

28 Heinz 2006:244, zitiert nach Schwind 2016:55.
29 ygl. Schwind 2016: 51; Schneider 2007:308.

14
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Aus methodischen Gesichtspunkten handelt es sich bei Dun-
kelfelduntersuchungen meist um schriftliche Befragungen,
wobei auch teilnehmende Beobachtungen oder Experimente in
Frage kamen?. Diese sind jedoch vergleichsweise aufwandiger
und werden selten eingesetzt. Befragungen gliedern sich in
Opfer-, Tater- und Informantenbefragungen?'. Bei Opferbefra-
gungen wird eine fiir die Bevolkerung reprasentative Stichpro-
be aufgefordert, Angaben zum eigenen Viktimisierungsprozess
zu machen. Taterbefragungen richten sich an Straftater und
bilden damit die sogen. selbstberichtete Delinquenz ab. Infor-
mantenbefragungen richten sich an Dritte, die gebeten werden
+Angaben zu Delikten zu tatigen, die von anderen ausgefihrt
wurden”®?, z. B. Befragung von Kaufhausdetektiven zu Laden-
diebstahl.

Kritisch wird die Vergleichbarkeit zwischen PKS (Hellfeld) und
Dunkelfeldstudien gesehen®. Diese kann nur dann gegeben
sein, wenn beide Datenquellen sich auf dieselben strafrechtli-
chen Definitionen beziehen. Eine solche Ubereinstimmung ist
nicht realisierbar, da sich das Verstandnis der Bevdlkerung
Uber einzelne Straftaten von dem juristischen unterscheidet.
Und auch die PKS unterliegt dem Verzerrungsfaktor der Defini-
tion der Straftaten durch Polizeibeamte3. In diesem Kontext ist
auch die Beschrankung der in Studien erfragten Delikte zu
nennen. Bestimmte Delikte wie z. B. Tétungsdelikte kénnen in
Opferbefragungen nicht erhoben werden. Wirtschafts- und
Umweltkriminalitat richten sich nicht gegen einzelne Personen
und sind deshalb nicht enthalten3>.

30 ygl. Prator 2015:38.

31 vgl. Schwind 2016: 43, 45; Prator 2015:41.
32 prator 2015: 48.

33 vgl. Birkel 2015; Birkel et al. 2014:7 ff.

34 vgl. Schwind 2016:28.

35 vgl. ebd.:50.

15
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Viele Formen des Betrugs werden von Opfern nicht bemerkt,
eine Ausnahme stellen beispielsweise internetbasierter Betrug
und Kreditkartenbetrug dar, der im Rahmen dieser Befragung
auch erhoben wurde, und auch andere Betrugsformen kdnnen
von Einzelpersonen bemerkt werden, wenn sich ein auf die
Tauschung zurickfihrbarer finanzieller Schaden eingestellt hat
(z. B. Enkeltrick). Eine Vergleichbarkeit zwischen PKS und Be-
fragungen ist auch deshalb nicht gegeben, weil letztere z. B.
oftmals auf eine bestimmte Altersgruppe (in dieser Befragung
alter als 16 Jahre) oder Haushalte beschrankt sind3.

Zur Aufhellung des Dunkelfelds werden ,seit Mitte des 20.
Jahrhunderts [..] umfangreiche Forschungsarbeiten”®” durch-
gefuhrt. Befragungen kdnnen in die drei Ebenen der regiona-
len, nationalen und international durchgefiihrten Studien un-
tergliedert werden38.

Die bisherigen deutschen Dunkelfeldstudien sind meist regio-
nal begrenzt und beziehen sich auf eine ausgewahlte Bevolke-
rungsgruppierung. Die ersten Opferbefragungen fanden in
Deutschland in den 1970er bzw. 1980er Jahren statt®®. Seit
Mitte der 1980er Jahre wurden dariliber hinaus in verschiede-
nen Stadten KRA durchgefiihrt, die der Grundannahme folgen,
dass die Beschaffenheit eines Gebietes Auswirkungen auf die
dortige Kriminalitat hat*.

.Die Kriminologische Regionalanalyse (KRA) stellt ein Modell
fur ein qualifiziertes Lagebild als Grundlage fiir die Kriminali-
tatskontrolle im ortlichen Bereich dar. Sie soll nicht nur das
Kriminalitdtsaufkommen in einer Stadt/Kommune mdglichst
umfassend und differenziert beschreiben, sondern auch Erkla-

36 vgl. Birkel 2015:72 f.
37 Prator 2015:31.

38 ygl. Schwind 2016:50.
39 vgl. Heinz 2006:246.
40 vgl. Luff 2004:2 f.
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rungen flr spezielle Auffalligkeiten anbieten. Auf diese Weise
gibt sie Aufschluss darlber, ob und inwiefern tGberhaupt pra-
ventiver Handlungsbedarf in einer Kommune besteht.”4" Hier
geht es einerseits um die differenzierte Darstellung der re-
gistrierten Kriminalitdt sowie andererseits um erganzende
Dunkelfeldstudien im betroffenen Raum.*?

In Deutschland wird das Feld der Dunkelfeldforschung durch
regionale Befragungen sowie Befragung bestimmter Alters-
gruppen dominiert. Exemplarisch werden die durch das Krimi-
nologische Forschungsinstitut e.V. (KFN e.V.) seit Jahren
durchgefiihrten Befragungen unter Jugendlichen in ausge-
wahlten Stadten genannt sowie die von Boers u. a. in Nord-
rhein-Westfalen (NRW) durchgefiihrten Befragungen zu den
Delinquenzverlaufen Jugendlicher®.

41 Becker-Oehm 2010:32.
42 vgl. ebd.:37.
43 vgl. Baier 2008; Baier et al. 2009.
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3. Hellfeldanalyse

Im folgenden Kapitel wird die offiziell registrierte Kriminalitats-
lage in der Stadt Neubrandenburg analysiert. Die PKS wird
sowohl auf Bundesebene als auch auf Landerebene gefiihrt
und dient zum einen der Beobachtung der Kriminalitat hin-
sichtlich Umfang, Zahl der Tatverdachtigen und Opfer, Verdn-
derung von Kriminalitdtsquotienten wie z. B. der Aufkldrungs-
quote und der Abbildung von Verdnderungen in der Kriminali-
tatsentwicklung. Zum anderen kdnnen auf Grundlage der PKS
Anhaltspunkte generiert werden, um daraus praventive und
repressive Ansdtze bzw. MaBnahmen abzuleiten. Daraus erge-
ben sich Erkenntnisse ,fiir vorbeugende und verfolgende Kri-
minalitatsbekampfung, organisatorische Planungen und Ent-
scheidungen sowie kriminologisch-soziologische Forschungen
und kriminalpolitische MaBnahmen"44,

Die in der PKS registrierten Straftaten sind duBerst unvollstan-
dig und mit Verzerrungen verbunden.** Mithin zeigen die poli-
zeilichen Zahlen nur einen kleinen Ausschnitt der tatsachlichen
Kriminalitdt. Dabei wird die Aussagekraft der PKS vor allem
durch die folgenden Faktoren begrenzt. In der PKS werden nur
amtlich registrierte Straftaten erfasst und mithin wird lediglich
das Hellfeld widergespiegelt. Folglich kann das sog. Dunkel-
feld, d. h. die der Polizei nicht bekannt gewordene Kriminalitat
in der PKS nicht abgebildet werden.4®

Die PKS ist eine Ausgangsstatistik, welche die der Polizei be-
kannt gewordenen und durch sie endbearbeiteten Straftaten
abbildet. Eine statistische Erfassung erfolgt erst bei Abgabe an
die Staatsanwaltschaft.#’ Die Anzahl der registrierten Straftaten

44 LKA 2010 a:6.

45 vgl. Schwind 2016:464.
46 vgl. BKA 2019:8.

47 vgl. ebd..7.
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hangt maBgeblich von der Anzeigebereitschaft der Bevolke-
rung und der Verfolgungsintensitat der Polizei ab. Im Zuge
dessen kénnen sich die Grenzen zwischen dem Hell- und Dun-
kelfeld verschieben, ohne dass sich die tatsachliche Kriminalitat
verandert.*® Des Weiteren konnen folgende Faktoren die Ent-
wicklung der Fallzahlen in der PKS beeinflussen. Gesetzesver-
anderungen werden von der PKS nur mit Verzégerung bertick-
sichtigt. Ferner werden einige Straftaten erst Jahre spater an-
gezeigt und registriert, dennoch in der PKS des Berichtjahres
ausgewiesen. Bei Kontrolldelikten besteht eine unmittelbare
Abhangigkeit zur polizeilichen Arbeitsintensitat. Umfangreiche
und langjdhrige GroBverfahren kdonnen ferner ursachlich fir
entsprechende Entwicklungen in einzelnen Berichtsjahren sein.
In der PKS erfolgt eine Differenzierung zwischen deutschen
und nichtdeutschen Tatverdachtigen. Hinsichtlich der Darstel-
lung von Auslanderkriminalitat sind folgende Verzerrungsfak-
toren der PKS zu berticksichtigen. Eine groBe Anzahl von Aus-
landern, die sich zum einen nur voriibergehend, z. B. Touristen,
Grenzpendler oder Durchreisende, oder zum anderen illegal
dauerhaft in Deutschland aufhalten, werden in der PKS bei
Straffalligkeit registriert, jedoch nicht in der Bevdlkerungssta-
tistik. Die Kriminalitat von Ausldndern unterliegt aufgrund von
z. B. Auslianderfeindlichkeit oder irrationalen Angsten einer
héheren Anzeigebereitschaft. Die auslanderspezifischen Delik-
te wie z. B. die unerlaubte Einreise kdnnen nur durch Nicht-
deutsche verwirklicht werden. Die nichtdeutsche Tatverdachti-
genbelastungszahl ist in den Ballungsraumen gréBer, da Aus-
lander vermehrt in Ballungszentren wohnen. Folglich stellt die
PKS kein genaues Abbild der Kriminalitatswirklichkeit dar, son-
dern eine je nach Straftatengruppe mehr oder weniger starke
Annéherung an die Realitat.*? Die Hellfeldanalyse wurde in der

48 vgl. ebd.:8.
49 vgl. BKA 2019:8.

19



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

Stadt Neubrandenburg (NB) durchgefiihrt. Neubrandenburg
ist die drittgroBte Stadt in Mecklenburg-Vorpommern und
befindet sich im Landkreis Mecklenburgische Seenplatte. Neu-
brandenburg gliedert sich in zehn Stadtgebiete und es leben
derzeit 64.259 Menschen in NB.
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5.800
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5.400
5.200

2018 2017 2016

Abb. 1: Anzahl der erfassten Félle NB 2016 bis 2018

Abbildung 1 zeigt die Anzahl der erfassten Falle der Jahre 2016
bis 2018. Es lasst sich erkennen, dass die Anzahl der erfassten
Falle gesunken ist. Das Jahr 2016 ragt besonders heraus. Ursa-
che fur die hohe Anzahl der erfassten Falle in 2016 kdnnte die
Flichtlingskrise im Jahr 2015/2016 sein.

Im Jahr 2017 ist die Anzahl der erfassten Falle auf 5.711 gesun-
ken und diametral im Jahr 2018 auf 5.825 gestiegen. Ein Erkla-
rungsansatz fir den Anstieg der Fallzahlen im Jahr 2018 kdnn-
te der warme Sommer mit einem neuen Touristenrekord in M-
V darstellen. Somit waren mehr Touristen in Mecklenburg-
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Vorpommern, die wiederum z. B. Opfer einer Straftat gewor-
den sein kdnnten. Aufgrund der hohen Urlauberzahl gab es
mehr Tatgelegenheiten flr die Tater.

M Straftaten gegen das
Leben

W Straftaten gegen die
sexuelle
Selbstbestimmung
insgesamt

m Rohheitsdelikte und
Straftaten gegen die
personliche Freiheit

Diebstahl ohne
erschwerende
Umstande §§ 242, 247,
248a-c StGB und zwar:

Abb. 2: Anzahl der Straftaten nach Hauptgruppen

Das am haufigsten registrierte Delikt war im Jahr 2018 das der
sonstigen Straftatbestdande mit insgesamt 28 %. Unter die
sonstigen Straftatbestande fallen z. B. Sachbeschadigung, Be-
leidigung, Widerstand gegen die Staatsgewalt, Brandstiftung,
Strafvereitelung sowie Beglinstigung und Hehlerei. Dieser ho-
he Anteil kann durch hohe Fallzahlen von Sachbeschadigung
und Beleidigung erklart werden. Die zweithaufigsten registrier-
ten Delikte im Jahr 2018 waren mit jeweils 17 % zum einen
Diebstahl ohne erschwerende Umstdnde und zum anderen
Diebstahl unter erschwerenden Umstanden.
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Anzahl erfasste Fille 2018 2017 2016 Summe
NB  Straftaten gegen das Leben 7 3 0 10
Straftaten gegen die sexuelle 49 37 41 127
Selbstbestimmung insgesamt
Rohheitsdelikte und Strafta-
ten gegen die personliche 759 680 688 2.127

Freiheit

Diebstahl ohne erschwerende
Umstande §§ 242, 247, 248a-c 1003 1062 1.233 3.298
StGB, und zwar:

Diebstahl unter erschweren-

den Umstanden §§ 243-244a 976 893 1.281 3.150
StGB, und zwar:

Vermdgens- und Falschungs- 893 1.025 958 2.876
delikte

Sonstige Straftatbestande 1.600 1.439 1.696 4.735
(StGB)

Strafrechtliche Nebengesetze 538 572 656 1.766
Straftaten (Bez.) 5.825 5.711 6.553 18.089

Abb. 3: Anzahl der erfassten Fille in NB von 2016 bis 2018

In Abbildung 3 werden die in den Jahren 2016 bis 2018 erfass-
ten Falle der jeweiligen Straftatengruppen abgebildet. Dabei
weisen die Diebstahlsdelikte in NB eine riicklaufige Tendenz
auf. Im Jahr 2016 gab es insgesamt 200 erfasste Falle mehr als
im Jahr 2018, was einen Riickgang von 21,28 % darstellt. Das
kann zum einen daran liegen, dass die Menschen ihre Wertge-
genstande besser sichern oder sich die Tatgelegenheitsstruktur
verandert hat, z. B. durch Kameras in Einkaufsladen oder auf
offentlichen Platzen wie Bahnhdfen. Zum anderen kdnnte der
Rickgang damit begriindet werden, dass es zu einer Abwan-
derung ins Dunkelfeld gekommen ist.
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Der Anteil der Vermdgens- und Falschungsdelikte (2018: 893
Félle) an der Gesamtzahl der erfassten Falle (2018: 5.825 Falle)
lag im Jahr 2018 bei 15,33 %. In den Jahren 2016 und 2017 ist
ferner ersichtlich, dass mehr Vermégens- und Falschungsdelik-
te angezeigt wurden. Auch die Fallzahlen von 2018 weisen eine
ricklaufige Tendenz auf. Bei den Straftaten gegen das Leben,
Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung, Rohheitsde-
likte und Straftaten gegen die personliche Freiheit ist hingegen
ein Anstieg der Fallzahlen zu verzeichnen, welcher auf folgen-
de Einflussfaktoren zuriickzufiihren sein kdnnte.

Bei den Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung gab
es im November 2016 eine Gesetzesdanderung des § 177 StGB
und zwei neue Paragraphen § 184i StGB und § 184 StGB wur-
den in das Strafgesetzbuch etabliert. Daher kam es in den Jah-
ren 2017 und 2018 zum Anstieg der Straftaten gegen die se-
xuelle Selbstbestimmung. Bei der Straftatenhauptgruppe straf-
rechtliche Nebengesetze lasst sich ebenfalls ein leichter Riick-
gang erkennen. Strafrechtliche Nebengesetze beinhalten alle
Straftatbestédnde auBerhalb des Strafgesetzbuches wie z. B.
Rauschgiftdelikte nach dem Betdubungsmittelgesetz. Das be-
deutet nicht, dass es weniger Straftaten in diesem Bereich gibt,
sondern dass man auch hier eine Abwanderung in das Dunkel-
feld annehmen kann. Bei Rauschgiftdelikten handelt es sich um
sog. Kontrolldelikte.
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Tab. 2: PKS-Fallzahlen insgesamt nach Stadtgebieten NB>°
PKS-Fallzahlen insgesamt

2018 2017 2016 HZ 2018
Stadtgebiet West 5.319,03
Vogelviertel 7.663,59
Datzeviertel 9.282,79
Industrieviertel 7.111,71
Katharinenviertel 8.346,02
Stadtgebiet Std 491 474 623 6.936,01
Lindenbergviertel 250 244 259 3.465,48

Tabelle 2 gibt einen Uberblick tiber die Deliktshaufigkeit in den
einzelnen Stadtvierteln von NB. Die Haufigkeitszahl (HZ) weist
den Anteil der Opferwerdung pro 100.000 Einwohner aus. Wie
oben erwahnt gliedert sich NB in zehn Stadtgebiete. Im Stadt-
gebiet Ost wurden in den letzten Jahren die meisten Delikte
begangen. Im Stadtgebiet Ost wohnen derzeit 15.372 Men-
schen. Es ist als sog. Brennpunkt von NB anzusehen, gepragt
von einer geringen sozialen Kontrolle sowie einer hohen Ano-
nymitat. Die Bevolkerungsstruktur ist zudem durch eine Viel-
zahl unterschiedlicher Staatsangehdrigkeiten und eine Uber-
proportionalen hohen Zugehdrigkeit zur Unterschicht sowie
Empfanger von Sozialleistungen gepragt. Neben dem Stadt-
gebiet Ost werden in der Innenstadt die meisten Delikte be-
gangen, was primar auf die guten Tatgelegenheitsstrukturen

50 vgl. Schwind 2016:32.
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zurlickzufiihren ist. Die Vielzahl an Einzelhandelsgeschaften
bietet bspw. in Bezug auf Diebstahlsdelikte vermehrte Tatgele-
genheiten. In den anderen acht Stadtgebieten gibt es hinsicht-
lich der Anzahl der begangenen Delikte keine gravierenden
Unterschiede. Durch Tabelle 2 wird ersichtlich, dass nahezu in
jedem Stadtviertel die Fallzahlen im Jahr 2016 deutlich hoher
waren als in den Jahren 2017 und 2018, vor allem im Stadtge-
biet Ost und in der Innenstadt. Ein mdglicher Erkldrungsansatz
kdnnten die im Zuge der Flichtlingskrise 2015/2016 verwirk-
lichten Straftaten von Asylbewerbern darstellen. Im Folgenden
werden die Fallzahlen fiir das Deliktsfeld Raub betrachtet.

Anzahl erfasste Fille 2018 | 2017 2016 @ Summe

Raub, rauberische Erpressung auf

Geldinstitute, Postfilialen und — 0 0 0 0
agenturen

Raubtberfalle auf sonstige Zahlstellen 1 > 0 3
und Geschéfte

Raububerfalle auf Geld- und Wert- 0 0 0 0
transporte

Rauberischer Angriff auf Kraftfahrer 0 0 0
§ 316a StGB

Sonstige Raububerfalle auf Stralen,

Wegen oder Platzen 10 1 24
Raubtberfalle in Wohnungen 6 5 3 14
Summe 73 60 47 180
M- Raub, rauberische Erpressung und
V' rauberischer Angriff auf Kraftfahrer 524 512 550 | 1.586
§§ 249-252, 255, 316a StGB
Raub, rauberische Erpressung auf
Geldinstitute, Postfilialen und 3 0 0 3

—agenturen
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Raubtberfalle auf sonstige Zahlstellen

und Geschafte 16 15 34 65
Raububerfille auf Geld- und Wert- > 0 3 5
transporte

Réauberischer Angriff auf Kraftfahrer 1 0 1 2
§ 316a StGB

Handtaschenraub 48 27 38 113

Sonstige Raubiberfalle auf Stralen,

Wegen oder Pldtzen

Raubtiberfalle in Wohnungen 52 53 59 164

Summe 848 782 888 2.518
Abb. 4: PKS-Fallzahlen zu Raub 2016 bis 2018

202 175 203 580

Abbildung 4 zeigt die im Berichtsjahr 2018 erfassten Falle von
Raubdelikten in M-V sowie NB. Die Fallzahlen der Raubdelikte
weisen in NB seit dem Jahr 2016 eine steigende Tendenz auf.
Im Vergleich zum Jahr 2016 (47 Falle) ist die Anzahl von Raub-
delikten in NB im Jahr 2018 (73 Falle) um 55,32 % gestiegen.
Bei den Fallzahlen in M-V ist im Vergleich der Jahre 2016 (888
Falle) und 2018 (848 Falle) hingegen ein Rickgang von 4,50 %
festzustellen. Im Jahr 2018 lag der Anteil der in NB verlbten
Raubdelikte an allen in M-V registrierten Raubdelikte bei 8,61
%. In NB wurde in den Jahren von 2016 bis 2018 am hé&ufigs-
ten ,Raub, rduberische Erpressung und rauberischer Angriff auf
Kraftfahrer” registriert. Im Jahr 2018 betrug der Anteil der er-
fassten Falle von ,Raub, rduberischer Erpressung und rduberi-
schem Angriff auf Kraftfahrer” (49 Falle) an allen registrierten
Raubdelikten (73 Falle) 67,12 %. Zudem ist bei ,Raub, rauberi-
scher Erpressung und rduberischem Angriff auf Kraftfahrer”
eine steigende Tendenz festzustellen. Im Vergleich zum Vor-
jahr (2017: 39 Falle) stiegen die Fallzahlen im Jahr 2018 (49
Falle) um 25,64 % an. Steigende Fallzahlen sind in 2018 auch
beim ,Handtaschenraub” und bei ,Raububerfillen in Wohnun-
gen” festzustellen. Beim Handtaschenraub ist im Vergleich zum
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Vorjahr (2017: 3 Félle) ein Anstieg um 133,33 % festzustellen
(2018: 7 Félle), welcher sich jedoch durch die geringen Fallzah-
len relativieren |dsst. Eine positive Tendenz der Fallzahlen ist
hingegen bei ,sonstigen Raububerféllen auf StraBen, Wegen
oder Platzen"” sowie bei ,Raububerfdllen auf sonstige Zahlstel-
len und Geschafte” festzustellen.

Tab. 3: HZ zu Raub nach Stadtgebieten NB

PKS Fallzahlen Raub

2018 2017 2016 HZ 2018

Stadtgebiet West 2 2 3 23,08

Vogelviertel 5 7 1 109,79

Industrieviertel 1 2 5 16,77
Stadtgebiet Ost 12 13 9 78,06
Katharinenviertel 1 0 1 30,46
Stadtgebiet Sid 5 2 5 70,63
Lindenbergviertel 2 1 0 27,72

Bei der rdumlichen Verteilung der Raubdelikte in NB ist Tabelle
1 zu entnehmen, dass Raubdelikte gemaB den HZ im Jahr 2018
vorrangig in der Innenstadt, im Reitbahnviertel und im Datze-
viertel veriibt wurden. Die Uberproportionale Haufigkeit von
Raubdelikten in der Innenstadt lasst sich vorrangig durch die
guten Tatgelegenheitsstrukturen erkldren. Die Innenstadt von
NB ist gepragt durch eine Vielzahl von Einzelhandelsgeschaf-
ten, Restaurants und Kreditinstituten, was mithin ein Zusam-
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menkommen vieler Menschen, d. h. potentieller Opfer zur
Folge hat.

Tab. 4: TVBZ Raub nach Stadtgebieten NB

m w TVBZ TVBZ dt n. TVBZ TVBZ
) ) m. w. dt. dt. n.dt.
Innen-
Stadt 7 0 185,04 0,00 4 3 105,74 79,30
Stadtge-
biet 2 0 23,08 0,00 0 2 0,00 23,08
West
Vogel- 3| o| es88| 000| 2| 1| 4392| 219
Viertel
Reitbahn-

41 0 94,76 0,00 3 1 71,07 23,69

Viertel

Industrie-
viertel

1 0 16,77 0,00 0 1 0,00 16,77

Stadtge-
biet 2 0 28,25 0,00 2 0 28,25 0,00
Sud

Linden-
berg- 1 0 13,86 0,00 0 1 0,00 13,86
Viertel

Im Jahr 2018 wurden in Neubrandenburg zu den 73 registrier-
ten Féllen von Raubdelikten insgesamt 50 Tatverdachtige er-
fasst. Bei den statistisch erfassten Tatverdachtigen handelt es
sich primdr um Manner mit deutscher Staatsangehdrigkeit.
Den TVBZ zufolge verliben die meisten Tatverdachtigen Raub-
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delikte in der Innenstadt, dem Datzeviertel, dem Stadtgebiet
Ost sowie dem Katharinenviertel. Auffallig ist vor allem die
hohe TVBZ der Nichtdeutschen in der Innenstadt. Ein Erkla-
rungsansatz kénnte dafiir sein, dass sich die Nichtdeutschen
haufig in der Stadt aufhalten und die Tatgelegenheit fiir sich
nutzen. Zudem sind die weiblichen Tatverdachtigen deutlich
unterreprasentiert.
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Abb. 5: TVBZ nach Alter

Bei der Altersstruktur der Tatverdadchtigen sind vor allem ju-
gendliche Tater im Alter von 14 bis 17 Jahren und Heranwach-
sende im Alter von 18 bis 20 Jahren berdurchschnittlich hdu-
fig reprasentiert. Anhand der folgenden Tabelle kann man
erkennen, dass die Bewohner von NB in allen Altersgruppen
Opfer von Raubdelikten werden, jedoch eine erhdhte Opfer-
disposition fiir das Alter zwischen 31 bis 40 Jahren besteht.

29



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

12
10
8
6
4
> 1 | [
0 L i L
> A N » Q O N} O Q O "
A N N e AN
bé‘ Qz\?‘ z\c’b eq/\, eq’b > @b"\, Qf)\/ zb\/ e,/\'\, QJ%O
\ A \ \ \ ) A \ \ & \
& rfb & FFE S v\"é ¥
R I SO NI O N NS
& &P E e e e
¥ ?’&\ A 2 2

Abb. 6: Opferzahlen nach Alter

Die Auswertung der Fallzahlen fur den Deliktsbereich Diebstahl

hat Folgendes ergeben:

Anzahl erfasste Falle

NB Diebstahl ohne erschwerende
Umstédnde §§ 242, 247, 248a-c
tGB und zwar:

M-V Diebstahl ohne erschwerende
Umstande §§ 242, 247, 248a-c
StGB und zwar:

Summe

2018 2017 2016  Summe |

1.003  1.062  1.233 3.298

1.979 1.955 2.514 6.448

16.197 17.107 18.423  51.727

31.990 34.708 39.393 106.091

Abb. 7: PKS-Fallzahlen zu Diebstahl 2016 bis 2018
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Die Fallzahlen der Diebstahlsdelikte weisen in NB und in M-V
eine ricklaufige Tendenz auf. Der Vergleich der Fallzahlen
zwischen dem Jahr 2016 (2.514 Féalle) und dem Jahr 2018
(1.979 Félle) zeigt einen Rlckgang von 21,28 % auf. In M-V
liegt der Riickgang der Fallzahlen des Jahres 2016 zu 2018 bei
18,79 %. Die Diebstahlsdelikte werden in den ,Diebstahl ohne
erschwerende Umstande” und den ,Diebstahl unter erschwe-
renden Umstanden” differenziert. In NB ist bei beiden Delikten
im Vergleich der Fallzahlen der Jahre 2016 und 2018 eine riick-
laufige Tendenz festzustellen. Bei dem ,Diebstahl unter er-
schwerenden Umstdnden” ist jedoch im Jahr 2018 (976 Falle)
ein Anstieg der Fallzahlen zum Vorjahr (2017: 893 Falle) um
9,29 % festzustellen.

Bei ,Diebstahl ohne erschwerende Umstande” ist hingegen im
Jahr 2018 (1.003 Félle) ein Rickgang der Fallzahlen zum Vor-
jahr 2017 (1.062 Falle) um 5,56 % zu verzeichnen.

Tab. 5: HZ zu Diebstahl nach Stadtgebieten NB

PKS-Fallzahlen Diebstahl
2018 2017 2016 HZ 2018
Stadtgebiet West 220 215 257 2.538,36
Vogelviertel 103 87 109 2.261,75
Reitbahnviertel 150 93 160 3.553,66
Datzeviertel 125 122 203 2.561,48
Industrieviertel 146 172 220 2.448,84
swdgetitost | 4s9| o] en|  sosuoo]
Katharinenviertel 95 158 190 2.893,69
Stadtgebiet Sud 160 173 180 2.260,21
Lindenbergviertel 90 87 102 1.247,57
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Diebstahlsdelikte werden in NB Uberproportional haufig in der
Innenstadt begangen. Hinsichtlich der rdumlichen Verteilung
ist die HZ in der Innenstadt im Vergleich zu anderen Vierteln
um 75 % hoher. Einen Erklarungsansatz fur die tberdurch-
schnittlich hohen HZ von Diebstahlsdelikten in der Innenstadt
stellen die aufgrund der Vielzahl an Einzelhandelsgeschaften
und Menschen guten Tatgelegenheitsstrukturen dar.

Tab. 6: TVBZ von Diebstahl nach Stadtgebieten NB

Tatverdachtige Diebstahl
m. | w |TvBZm.| TvBZw. | dt. | ™ |TvBzd. | TVB?
dt. n. dt.
Stadt-
gebiet 71| 26| 81920| 29999| 77| 20| 8884 |23076
West
Vogel- 31| 2| 6807 4392 | 22| 11| 48309 | 2415
viertel
Reit-
bahn- 28| 3| 6633 7107| 31| o 7344| 000
viertel
Datze- 68| 10| 13934 20492| 60| 18[1.22951| 3688
viertel
Indus- 53| 11| 8889| 18450| 55| 9| 92251 150,9
trieviertel
Kathari
nenvier- | 19| 2| 5787 6092 | 18| 3| 5482| 91,38
tel
Stadt-
gebiet 26| 2| 3672 2825| 21| 7| 2966| 98,88
Siid
Linden-
berg- 29| 4| 4020 5545 | 19| 14| 2633 1940
viertel
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Hinsichtlich der TVBZ ist ersichtlich, dass sowohl weibliche
Tater als auch nichtdeutsche Tater unterreprasentiert sind und
mithin Diebstahlsdelikte primdr von mannlichen Tatern mit
deutscher Staatsangehdorigkeit begangen werden.
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Abb. 8: Tatverddchtige (TV) Diebstahl nach Alter

Bei der Altersstruktur der TV ist die hohe Belastung von ju-
gendlichen Tatern im Alter von 14 bis 17 Jahren sowie von
erwachsenen Tatern im Alter von 31 bis 40 Jahren auffillig.
Unter Berlcksichtigung der Altersspanne der jeweiligen Al-
tersgruppen lasst sich festhalten, dass Diebstahlsdelikte primar
von Erwachsenen bis 40 Jahre begangen werden und zudem
ein fir Kinder und Jugendliche typisches Delikt darstellen.
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Anzahl erfasste Fille | 2018 2017 2016 Summe
Stadt NB Rt 422 603 1.476
M-V 5437 5566  6.169 17.172

Abb. 9: PKS-Fallzahlen zu Fahrraddiebstahl 2016 bis 2018

Abbildung 9 zeigt die im Berichtsjahr 2018 erfassten Falle von
Fahrraddiebstdhlen in M-V sowie NB. Die Fallzahlen der Fahr-
raddiebstdhle in NB weisen in 2017 eine fallende und in 2018
eine steigende Tendenz auf. Im Vergleich zum Jahr 2016 (603
Falle) ist die Anzahl von Fahrraddiebstdhlen in NB im Jahr 2018
(451 Falle) um 25,21 % gesunken, jedoch zum Jahr 2017 um
6,72 % gestiegen.

Bei den Fallzahlen in M-V ist im Vergleich der Jahre 2016
(6.169 Falle) und 2018 (5.437 Falle) hingegen ein kontinuierli-
cher Rickgang von 11,87 % festzustellen. Im Jahr 2018 lag der
Anteil der verlibten Fahrraddiebstéhle in NB an allen in M-V
registrierten Fahrdiebstéhle bei 8,30 %.

Tab. 7: HZ Fahrraddiebstahl nach Stadtgebieten NB

PKS-Fallzahlen Fahrraddiebstahl
2018 2017 2016 HZ 2018
Stadtgebiet West 51 42 80 588,44
Vogelviertel 12 36 28 263,50
Reitbahnviertel 21 18 27 497,51
Datzeviertel 18 9 10 368,85
Industrieviertel 35 28 47 587,05

|
|

Lindenbergviertel 18 14 15 249,51
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Die Tabelle zeigt, dass die meisten Fahrraddiebstahle im Jahr
2018 in der Innenstadt (103 Falle) vertbt wurden. Das Stadt-
gebiet Ost sowie das Stadtgebiet Siid weisen nach der Innen-
stadt die hochsten Haufigkeitszahlen (HZ) auf. Eine Begriin-
dung fur die Uberproportional hdufigen Fahrraddiebstahle in
der Innenstadt kénnte in der Anzahl von verfiigbarem Diebes-
gut liegen, da eine Vielzahl von Menschen mit dem Fahrrad in
die Stadt fahrt. Zudem ist der Bahnhof von NB in der Innen-
stadt gelegen, welcher wie die Innenstadt eine Vielzahl an
potentiellem Diebesgut bereithalt. Die Fallzahlen der Vermo-
gens- und Falschungsdelikte stellen sich im Hellfeld wie folgt
dar:
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Anzahl erfasste Fille 2018 2017 2016 Summe

NB | Betrug §§ 263, 263a, 264,
264a, 265, 265a-e StGB
Veruntreuungen 8§ 266,
2663, 266b StGB
Unterschlagung §§ 246, 247,
248a StGB
Urkundenfélschung §§ 267-
271, 273-279, 281 StGB
Geld- und Wertzeichenfal-
schung,  Félschung von
Zahlungskarten (...) §§ 146- 2 6 4 12
149, 151, 152, 152a, 152b
StGB
Insolvenzstraftaten §§ 283,
283a-d StGB
Vermogens- und
Falschungsdelikte

M- | Betrug §§ 263, 263a, 264,

v 264a, 265, 265a-e StGB
Veruntreuungen 8§ 266,
2663, 266b StGB
Unterschlagung §8§8 246, 247,
248a StGB
Urkundenfélschung 8§ 267-
271, 273-279, 281 StGB
Geld-/Wertzeichenfalschung,
Félschung von Zahlungskar-

700 813 757 2.270

20 35 23 78

97 81 91 269

68 74 82 224

893 1.025 958 2.876

17172 16991 18.222 52.385

300 376 418 1.094

2.501 2.290 2.293 7.084

1.704 1.745 1.509 4.958

ten (..) §§ 146-149, 151, 152, 74 87 61 222
152a, 152b StGB

Insolvenzstraftaten §§ 283,

— 109 99 101 309
Vermégens- und 21.860 21.588 22.604  66.052

Falschungsdelikte
Abb. 10: PKS-Fallzahlen Vermégens- und Fdlschungsdelikte 2016 bis
2018

Bei den im Berichtsjahr 2018 erfassten Fallen von Vermdgens-
und Falschungsdelikten ist sowohl in M-V als auch in NB ein
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Rickgang der Fallzahlen im Vergleich zum Jahr 2016 festzu-
stellen. In NB wurden im Jahr 2016 insgesamt 958 Falle und im
Jahr 2018 insgesamt 893 Falle erfasst, was einen Riickgang der
Fallzahlen von 6,78 % darstellt. Im Jahr 2018 lag der Anteil der
in NB veriibten Vermdgens-und Félschungsdelikte an allen in
M-V erfassten Vermogens-und Félschungsdelikte bei 4,09 %.

Tab. 8: HZ zu Vermégens- und Félschungsdelikten nach Stadtgebieten
NB

PKS-Fallzahlen Vermdgens- und Falschungsdelikte

2018 2017 2016 HZ 2018
Stadtgebiet West 55 77 65 634,59
Vogelviertel 59 70 81 1.295,56
Reitbahnviertel 58 47 43 1.374,08
Datzeviertel 52 30 43 1.065,57
Industrieviertel 56 173 76 939,28

Lindenbergviertel 68 70 83 942,61

In NB werden bei den Vermdgens-und Falschungsdelikten am
haufigsten Betrugsfélle erfasst. Im Jahr 2018 betrug der Anteil
der Betrugsfalle (700 Félle) an allen registrierten Vermdgens-
und Félschungsdelikten (893 Falle) 78,39 %. Im Vergleich zum
Vorjahr (2017: 813 Falle) ist im Jahr 2018 (700 Falle) ein Ruck-
gang der Fallzahlen um 13,90 % festzustellen. Ein Rickgang
der Fallzahlen 2018 im Vergleich zum Vorjahr ist zudem bei
der Veruntreuung, der Urkundenfalschung, der Geld- und
Wertzeichenfalschung/Falschung von Zahlungskarten mit oder
ohne Garantiefunktion/Schecks und Wechseln sowie bei den
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Insolvenzstraftaten festzustellen. Bei den im Jahr 2018 erfass-
ten Féllen von Unterschlagung ist sowohl im Vergleich zum
Vorjahr sowie zum Jahr 2016 ein Anstieg der Fallzahlen ersicht-
lich. Vermdgens- und Falschungsdelikte werden in NB priméar
in der Innenstadt verwirklicht. Begriindungsansatze hierfiir
kdénnten in den guten Tatgelegenheitsstrukturen in der Innen-
stadt liegen.

Tab. 9: TVBZ Vermégens- und Fdlschungsdelikte nach Stadtgebieten
NB

TV Vermdgens- u. Félschungsdelikte

1, [ vez [ vez [ [ n ] Tvez [ Tvez

’ ’ m. w. T dt dt. n. dt.
Stadt-
gebiet 11| 10| 12692| 11538 21| o] 2423 0
West
Vogel- 20| 18| 439,17| 39526| 33| 5| 72464| 109,79
viertel
Reitbahn- 12| 16| 28429| 37906| 26| 2| 61597 47382
viertel
Datzeviertel | 59| 13| s504026| 36885 46| 1| 94262 20492
Industrie- 26| 15| 4361| 251,59 32| 9| 53673| 15096
viertel
Katharinen-
‘ 14| 8| 42644| 24368| 19| 3| 57874| 9138
viertel

Lindenberg-
viertel

15| 13| 20793| 180,21 23 5| 318,82 69,31

Die TVBZ ist in der Innenstadt am hochsten. Bei der Tatver-
dachtigenstruktur weisen die mannlichen Tater zumeist die
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hochste TVBZ auf. Einzige Ausnahme bildet das Reitbahnvier-
tel, in dem die weiblichen Taterinnen Uberwiegen. Hinsichtlich
der Verteilung der deutschen und nichtdeutschen Tatverdach-
tigen weisen die deutschen Tatverdachtigen in allen Vierteln
die hochste TVBZ auf.
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Abb. 11: TV nach Alter, Vermégens- und Filschungsdelikte

Die Altersstruktur der TV liegt primar zwischen 20 bis 40 Jah-
ren.
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Tab. 10: HZ zu Sachbeschddigung nach Stadtgebieten NB

PKS-Fallzahlen Sachbeschadigung
2018 2017 2016 HZ 2018
Innenstadt 113 116 177 2.987,05
Stadtgebiet West 90 94 97 1.038,42
Datzeviertel 83 57 65 1.700,82
Industrieviertel 101 78 116 1.694,06
Katharinenviertel 59 55 87 1.797,14
Stadtgebiet Sud 80 70 114 1.130,10
Lindenbergviertel 20 23 24 277,24

Die erfassten Félle der Sachbeschadigungen in NB weisen in
2017 (901 Falle) im Vergleich zu 2016 (1.141 Falle) einen Ruck-
gang um 21,03 % auf. In 2018 (1.030 Falle) ist im Vergleich
zum Vorjahr (2017: 901 Falle) hingegen ein Anstieg der Fall-
zahlen von 14,32 % festzustellen. Uber drei Jahre hinweg ist
die Anzahl der Sachbeschadigungen im Vergleich hingegen
um 9,73 % gesunken. In M-V sind die Fallzahlen der Sachbe-
schadigungen seit dem Jahr 2016 (14.334 Félle) zum Jahr 2018
(13.153 Falle) um 8,24 % gesunken. Die im Jahr 2018 in NB
verlibten Sachbeschadigungen machen einen Anteil von 7,83
% aller in M-V registrierten Sachbeschadigungen aus.

Die folgende Tabelle differenziert die Entwicklung der Fallzah-
len in NB sowie in M-V. Die Fallzahlen sind in M-V riicklaufig,
in NB sind sie nach einem Rickgang in 2017 derzeit wieder
ansteigend.
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Anzahl erfasste Fille | 2018 2017 2016 = Summe |
NB - 1030 91| 1141 3072
M-V | 13153 13.802 14334 41.289

Abb. 12: PKS-Fallzahlen zu Sachbeschédigung 2016 bis 2018

Aus der Tabelle zu den Fallzahlen in den Stadtteilen wird er-
sichtlich, dass im Jahr 2018 (197 Félle) die meisten Falle von
Sachbeschéadigung im Reitbahnviertel begangen wurden. Das
Stadtgebiet Ost weist fiir das Jahr 2018 (171 Félle) die zweit-
hochste Fallzahl aus. Bei der Betrachtung der HZ wird deutlich,
dass dieses Viertel im unteren Bereich liegt und die Innenstadt
am zweithdchsten belastet ist.

Tab. 11: TVBZ Sachbeschédigungen nach Stadtgebieten NB

Tatverdachtige Sachbeschadigung
N Tvez [ Tvez | [ n [ TvezZ [ Tvez
Wl om w. |t d. n. dt.

Innenstadt 18| 2| 4758| 5286 19| 1| s0225| 26434
stadigebiet | 1 51 4615 2307 15| 1| 17307| 11,538
West
Vogelviertel | 431 ] 5854 o| 13| o] 28546 0
Industrievier-
o 13| 1| 2180| 1677| 14| ol 23482 0
Katharinen- 6| o] 1827 o| 6| ol 182,76 0
viertel
Stadtgebiet 9| 2| 1271| 2825| 11| 0| 15539 0
Sud
Linden- 8| 2| 1109| 2774 8| 2| 1109| 27,724
bergviertel
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Bei der Betrachtung der TV wird deutlich, dass diese primar
aus dem Stadtgebiet Ost kommen und es sich meist um
mannliche Tater mit deutscher Staatsangehdrigkeit handelt.
Ein Grund flr die rdumliche Verteilung der Deliktsbegehung
kdnnte darauf zurlckzufiihren sein, dass die TV in anderen
Vierteln Sachbeschadigungen begehen, um ihr Zuhause nicht
zu beschadigen.
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Abb. 13: TV nach Alter

Anhand der Abbildung zeigt sich, dass Sachbeschadigungen
Uberdurchschnittlich hdufig von jungen Menschen begangen
werden. Die Erwachsenen im Alter von 31 bis 40 Jahren sind
zwar ebenfalls als TV vertreten, die Altersspanne von 0 bis 30
Jahren ist jedoch Uberreprasentiert. Es handelt sich um ein
jugendtypisches Delikt. Die Tatmotivation der Jugendlichen
kann bspw. im Austesten von Grenzen oder in Mutproben
innerhalb ihrer Peergroups liegen.
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Die folgende Abbildung gibt einen Uberblick (iber die Anzahl
der erfassten Félle von Kérperverletzungsdelikten von 2016 bis
2018 in NB sowie M-V. Seit 2016 weisen die Fallzahlen eine
leicht steigende Tendenz auf. Im Vergleich zum Jahr 2016 (469
Falle) ist die Anzahl von Koérperverletzungsdelikten in NB im
Jahr 2018 (473 Falle) um 0,85 % gestiegen. Bei den Fallzahlen
in M-V zeigt sich eine dhnliche leicht steigende Tendenz. In M-
V wurden in 2016 10.443 Falle, wahrend im Vergleich dazu in
2018 10.515 Falle registriert wurden. Somit ist ein leichter An-
stieg von 0,69 % ersichtlich. Im Jahr 2018 lag der Anteil der in
NB veriibten Korperverletzungsdelikten an allen in M-V re-
gistrierten Korperverletzungsdelikten bei 4,50 %.
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Anzahl erfasste Fille

NB

# Vorsatzlich einfache Kor-
perverletzung § 223 StGB
Gefahrliche und schwere
Kérperverletzung, (...) §8 224,
226, 2263, 231 StGB

# Fahrlassige Korperverlet-
zung § 229 StGB
Misshandlung von Schutzbe-
fohlenen § 225 StGB
Kérperverletzung mit Todes-
folge §§ 227, 231 StGB
Korperverletzung §§ 223-
227, 229, 231 StGB

# Vorsatzlich einfache Kor-
perverletzung § 223 StGB
Gefahrliche und schwere
Kérperverletzung, (...) 88 224,
226, 2264a, 231 StGB

# Fahrlassige Korperverlet-
zung § 229 StGB
Misshandlung von Schutzbe-
fohlenen § 225 StGB
Korperverletzung mit Todes-
folge §§ 227, 231 StGB
Korperverletzung §§ 223-
227, 229, 231 StGB

2018

299

145

27

473

7.172

2.581

600

157

10.515

2017

295

124

31

453

6.949

2.471

606

184

10.210

2016

302

149

12

469

7.165

2.497

605

174

10.443

Abb. 14: PKS-Fallzahlen zu Kérperverletzung 2016 bis 2018

Summe

896

418

70

11

1.395

21.286

7.549

1.811

515

31.168

In den Jahren von 2016 bis 2018 wurde am haufigsten die
einfache vorsatzliche Korperverletzung angezeigt. Der Anteil
der erfassten Falle von einfacher vorsatzlicher Korperverlet-
zung hatte im Jahr 2018 (299 Falle) an allen registrierten Kor-
perverletzungsdelikten (473 Falle) einen Anteil von 63,21 %.
Weiterhin zeigt sich eine leicht steigende Tendenz im Delikts-
feld einfache vorsatzliche Koérperverletzung. Im Vergleich zum
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Vorjahr (2017: 295 Falle) stiegen die Fallzahlen im Jahr 2018
(299 Falle) um 1,36 % an. Ferner sind im Jahr 2018 (27 Falle)
die Fallzahlen der fahrldssigen Korperverletzung gestiegen,
haben sich im Vergleich zum Jahr 2016 nahezu verdoppelt.
Eine positive Entwicklung der Fallzahlen l3sst sich bei der
Misshandlung von Schutzbefohlenen feststellen. Im Vergleich
zum Jahr 2016 (6 Falle) ist die Anzahl in NB im Jahr 2018 (2
Falle) um 66,67 % gesunken. Diese Entwicklung lasst sich je-
doch durch die geringen Fallzahlen relativieren.

Tab. 12: HZ Kbrperverletzung nach Stadtgebieten NB

PKS-Fallzahlen Kérperverletzung

2018 2017 2016 HZ 2018
Stadtgebiet West 35 31 23 403,83
Vogelviertel 16 18 21 351,34
Datzeviertel 46 46 42 942,62
Industrieviertel 29 29 39 486,41
Katharinenviertel 23 8 18 700,58
Stadtgebiet Sud 42 48 52 593,30
Lindenbergviertel 19 17 9 263,38

Im Jahr 2018 wurden die meisten Korperverletzungen im Reit-
bahnviertel, in der Innenstadt und im Stadtgebiet Ost veribt.
Ein Erklarungsansatz fiir die hohen Fallzahlen des Reitbahn-
viertels und des Stadtgebietes Ost kdnnten die geringe soziale
Kontrolle und die hohe Anonymitdt sein. In diesen Stadtgebie-
ten leben viele Menschen mit unterschiedlichen Kulturen ne-
beneinander. Daher kdnnte es zu verschiedenen Streitigkeiten
zwischen den Einwohnern kommen. Neben dem Reitbahnvier-
tel und dem Stadtgebiet Ost wurden in der Innenstadt die
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meisten Delikte begangen, was primar mit den guten Tatgele-
genheitsstrukturen begriindet werden kénnte.

Tab. 13: TVBZ Kdrperverletzungsdelikte nach Stadtgebieten NB
Tatverdachtige Korperverletzung

1, ] Tvez [ tvez [ [ | Tvez [ Tvez

) ) m. w. T dt d. n. dt.
stadtgebiet | 51 5| 30u4l 3461| 22| 18| 25384| 20768
West
Vogel- 2] 2 2635| 4391 14| o 30742 0
viertel

Datzeviertel | 34 4 696,72 8196| 29 9 594,2 184,43

Industrie-
viertel

26 3 436,1 50,31 26 3 436,1 50,319

Katharinen-| 121 51 54782| o138 17| 3| s1782| 9138
viertel

gga ddtgeb'et 41| 8| 57918 1130| 38| 11| 5368| 15539
Linden- 12| 4| 16634| 5544 13| 3| 18021| 41,586
bergviertel

Tabelle 13 gibt einen Uberblick iber die Staatsangehérigkeit
und das Geschlecht der TV. Die meisten TV sind mannlich und
besitzen die deutsche Staatsangehorigkeit. Anhand der Tabelle
ist zu erkennen, dass der Anteil der Auslander sehr gering ist.
Die weiblichen TV sind unterreprasentiert. Den Angaben der
Tabelle 13 zufolge kommen die meisten weilblichen TV im
Stadtgebiet Ost vor, gefolgt vom Reitbahnviertel.
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Abb. 15: TV nach Alter

Anhand der Tabelle lasst sich erkennen, dass TV Korperverlet-
zungsdelikte im Alter von 26 Jahren bis 40 Jahren am haufigs-
ten begehen.
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Abb. 16: Opfer nach Alter

Die Tabelle zeigt, dass das Alter der Opfer zwischen 21 Jahren
bis 40 Jahren betragt. Es bestatigt die vielfach beschriebene
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Annahme der gleichaltrigen Tater und Opfer bei den Korper-
verletzungsdelikten. Die folgende Abbildung zeigt die in den
Berichtsjahren 2016 bis 2018 erfassten Falle von Sexualdelikten
in M-V sowie in NB.

Anzahl erfasste Félle 2018 2017 @ 2016

NB Vergewaltigung, sexuelle N6tigung, sexueller 7 8 0

Ubergriff /mit Todesfolge 88 177, 178 StGB

Sexueller Ubergriff und sexuelle Nétigung 3 0 7

§ 177 Abs. 1, 2, 4, 5, 9 StGB

Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen 5 1 0

pp. 88 174, 174a-c StGB

#Sexuelle Belastigung gem. § 184i StGB 14 5 0

#Straftaten aus Gruppen gem. § 184j StGB 0 0 0

Straftaten §§ 174, 174a, 174b, 174c, 177,
178, 184i, 184j StGB

Sexueller Missbrauch von Kindern §§ 176,
176a, 176b StGB

Exhibitionistische Handlungen §§ 183, 183a

26 14 7

StGB v g e
# Sexueller Missbrauch von Jugendlichen 1 5 5
§ 182 StGB

# Sexueller Missbrauch Widerstandsunfahi- 0 0 1

ger § 179 StGB
Sexueller Missbrauch §§ 176, 176a, 176b,

182, 183, 183a StGB 7 16 24

140rxx* 0 0 0
§§ 180, 180a StGB 0 0 2
# Zuhélterei gem. § 181a StGB 0 0 1
§§ 184, 184a, 184b, 184c, 184d, 184e StGB 6 7 7
§§ 180, 180a, 181a, 184, 184a, 184b, 184c, 6 7 10
184d, 184e, 184f, 184g StGB
M-V | Vergewaltigung, sexuelle Nétigung und
sexueller Ubergriff/mit Todesfolge §§ 177, 184 223 69

178 StGB
Sexueller Ubergriff und sexuelle Nétigung

§ 177 Abs. 1, 2, 4, 5, 9 StGB 45 33 151
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Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

§§ 174, 174a-c StGB 14 19 14

#Sexuelle Beldstigung gem. § 184i StGB 254 127 0
#Straftaten aus Gruppen gem. 184j StGB 2 0 0
§§ 174, 174a, 174b, 174c, 177, 178, 184i,

184j StGB 499 402 234

Sexueller Missbrauch von Kindern §§ 176,
176a, 176b StGB
Exhibitionistische Handlungen §§ 183, 183a

387 318 378

131 115 119

StGB

# Sexueller Missbrauch von Jugendlichen

§ 182 StGB 23 2! 48
# Sexueller Missbrauch Widerstandsunfahger 0 0 21
§ 179 StGB

§§ 176, 176a, 176b, 182, 183, 183a StGB 541 460 | 586
140xx* 3 2 5
§§ 180, 180a StGB 2 3 5
# Zuhalterei gem. § 181a StGB 5 2 1

§8 184, 184a, 184b, 184c, 184d, 184e StGB 405 217 219

Ausnutzen sexueller Neigung gem. §§ 180,
180a, 181a, 184, 184a, 184b, 184c, 184d, 415 224 230
184e, 184f, 184g StGB

Abb. 17: PKS-Fallzahlen zu Sexualdelikten 2076 bis 2018

Die Fallzahlen der Sexualdelikte in NB weisen eine steigende
Tendenz auf. Im Vergleich zum Jahr 2016 (41 Falle) ist die An-
zahl von Sexualdelikten in NB im Jahr 2018 (49 Falle) um 19,51
% gestiegen. Bei den Fallzahlen in M-V ist im Vergleich der
Jahre 2016 (1.050 Falle) und 2018 (1.455 Falle) ein Anstieg von
38,57 % festzustellen. Im Jahr 2018 lag der Anteil der in NB
veribten Sexualdelikte an allen in M-V registrierten Sexualde-
likte bei 3,37 %. Im Bereich der Sexualstraftaten gegen §§ 174,
174a, 174b, 174c, 177, 178, 184i, 184j StGB wurde in den Jah-
ren von 2016 bis 2018 am haufigsten die sexuelle Belastigung
angezeigt. Deren Anteil betrug im Hellfeld im Jahr 2018 (14
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Falle) an allen registrierten Sexualstraftaten gegen 8§ 174,
174a, 174b, 174c, 177, 178, 184i, 184j StGB im Jahr 2018 (26
Falle) 53,85 %. Ein Erkldrungsansatz fir die hohe Anzahl der
sexuellen Beldstigung konnte das neue Gesetz zur sexuellen
Selbstbestimmung sein, welches Anfang 2016 in Kraft trat. Im
Zuge der Gesetzesdanderung wurden zwei neue Paragraphen §
184i StGB und § 184j StGB etabliert. So ist der Umstand zu
erklaren, dass in 2016 noch keine sexuelle Beldstigung ange-
zeigt wurde. Weiterhin lasst sich im Bereich des sexuellen
Missbrauchs §§ 176, 176a, 176b, 182, 183, 183a StGB ein leich-
ter Rickgang erkennen. Im Vergleich zu 2016 (24 Falle) sind
die Fallzahlen im Jahr 2018 (17 Félle) um 29,17 % gesunken. Im
Bereich der Sexualstraftaten nach §§ 180, 180a, 181a, 184,
184a, 184b, 184c, 184d, 184e, 184f, 184g StGB zeigt sich eine
positive Entwicklung, die Fallzahlen sind von 2018 (6 Falle) im
Vergleich zum Jahr 2016 (10 Falle) um 40,00 % gesunken, da es
sich jedoch um sog. Kontrollkriminalitdt handelt, kann dieser
Ruckgang kritisch gesehen werden.

Tab. 14: HZ zu Sexualdelikten nach Stadtgebieten NB
PKS Fallzahlen Sexualstraftaten

2018 2017 2016 HZ 2018
Innenstadt 5 3 1 132,17
Stadtgebiet West 2 2 3 23,08
Vogelviertel 0 1 1 -
Reitbahnviertel 5 5 5 118,46

\
\

atbarneniers | 3| o 1| o]

Lindenbergviertel 1 4 3 13,86
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Im Jahr 2018 wurden die h&ufigsten Sexualverbrechen im
Stadtgebiet Ost begangen. Danach folgen das Stadtgebiet Stid
und das Datzeviertel.

Tab. 15: TVBZ von Sexualdelikten nach Stadtgebieten NB

Tatverdachtige Sexualdelikte
m w TVBZ TVBZ dt n. TVBZ | TVBZ
) ) m. w. C| dt d. n. dt.
Innenstadt 4 0 105,7 0 3 1] 7930 2643
Stadigebiet 2| o| 2307 o| 2| o] 2307 0
West
Vogelviertel 0of O 0 0 0 0 0 0
Reitbahnviertel 3 2 71,07 47,38 5 0| 1184 0

It_;rlmdenbergwer— 1 0 13,86 0 1 0| 13,86 0

Die Tabelle zeigt, dass die meisten TV mannlich sind und die
deutsche Staatsangehorigkeit besitzen. Weibliche TV sind sehr
unterreprasentiert und kommen nur in dem Stadtgebiet Reit-
bahnviertel zum Vorschein. Aus der folgenden Tabelle ergibt
sich, dass die meisten TV von Sexualdelikten in einem Alter
zwischen 41 und 50 Jahren sind, wobei der Anteil der Jugendli-
chen, die zwischen 14 und 17 Jahren alt sind, am zweithaufigs-
ten erfasst wurde.
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Abb. 19: Opferzahlen nach Alter

Junge Menschen im Alter bis 17 Jahre werden am haufigsten
Opfer von Sexualdelikten.
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4. Dunkelfelduntersuchung/Methodik

Im folgenden Kapitel wird zunachst die methodische Vorge-
hensweise erlautert.

4.1 Befragung

Die Befragung ist die am haufigsten genutzte Methode der
Sozialforschung®' und der kriminologischen Dunkelfeldfor-
schung®. Sie steht als Oberbegriff fir mehrere Datenerhe-
bungsverfahren, deren Gemeinsamkeit darin besteht, dass
Auskunftspersonen dazu veranlasst werden, Aussagen zum
Erhebungsgegenstand zu machen>3. Zielgruppe bei Opferbe-
fragungen sind die Geschadigten von Straftaten. Vorteil dieser
Befragungsart ist, dass von den Opfern eher wahre und voll-
standige Antworten gewonnen werden kdnnen als vom Tater
(self reported delinquency), welcher u. U. Entdeckung und
BloBstellung befirchten muss. In diesem Rahmen ist es lber-
dies moglich, Beweggriinde zum Anzeigeverhalten zu erfragen
und damit Motivanalysen zum Anzeigeverhalten durchzufiih-
ren, die Ruckschllsse zur Relation zwischen Hell- und Dunkel-
feld zulassen**. Charakteristisch fur eine standardisierte Befra-
gung sind die Festlegungen im Vorfeld in Bezug auf die Anzahl
der Fragen, die Fragenformulierung und die Anordnung der
Fragen®>. Der Vorteil liegt darin, dass die einzelnen Ergebnisse
objektiv und miteinander vergleichbar sind. Dies wurde bei
dieser Studie durch einen standardisierten Fragebogen reali-
siert. Dieser Fragebogen wurde fiir die Dunkelfeldbefragung
2018 in M-V entwickelt und fiir die Befragung in NB in Hinblick

51 vgl. Diekmann 2009:435.
%2 vgl. Eifler, Pollich 2014:41.
53 vgl. Kaya 2009:51.

54 vgl. Schwind 2016:50.

55 Kaya 2009:51.
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auf die Zufriedenheit mit den Mitarbeitern des Ordnungsamtes
erganzt.

In der vorliegenden Studie wurde fiir die Datenerhebung auf
die Methode der anonymen schriftlich-postalischen Befragung
gesetzt. Diese ist neben der personlichen/miindlichen Befra-
gung der Klassiker in der Umfrageforschung und bietet auch
im digitalen Zeitalter viele Vorteile®®. Schriftlich-postalische
Befragungen sind relativ einfach zu organisieren und zu ver-
walten. Sie sind verhéaltnismaBig kostengtinstig und die Befrag-
ten kénnen in dem vorgegebenen Zeitraum frei entscheiden,
wann sie antworten mochten. Diese Art der Befragungen er-
mdglichen eine hohe Anonymitdt und diese kann glaubwirdi-
ger als bei anderen Erhebungsmethoden zugesichert werden,
insbesondere da der Fragebogen ohne die Angabe einer Ab-
senderadresse retourniert wird. Weiterhin werden Verzerrun-
gen im Antwortverhalten, die aufgrund der Anwesenheit eines
Interviewers entstehen, minimiert. Allerdings besteht keinerlei
Kontrolle der Ausfillsituation, wodurch ein Nachfragen nicht
moglich ist. Insbesondere bei den Fragen zur Kriminalitat im
Dunkelfeld, zu Angsten, aber auch zu Gewalt in Paarbeziehun-
gen, die als sehr persénlich empfunden werden kdnnen, ist die
Aussicht auf vollstandige und wahrheitsgetreue Aussagen gro-
Ber, da hier im Vergleich zu miindlichen und telefonischen
Befragungen bei den Befragten oft eine groBere Bereitschaft
zur Selbstoffenbarung und ein geringeres AusmafB an Er-
winschtheitseffekten festzustellen ist>’. Effekte sozial er-
winschten Antwortverhaltens, die durch den Interviewer be-
dingt sind, werden somit bei postalischen Befragungen ausge-
schlossen. Die Rucklauf- und Ausschépfungsquoten schriftlich-
postalischer Befragungen sind zwar geringer als bei anderen
Methoden, aber aufgrund des Themas der Befragung und den

56 vgl. Paier 2010:96.
57 vgl. Oberwittler 2010:54.
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Erfahrungen der Dunkelfelduntersuchung in M-V wurde von
einem ausreichend hohen Ricklauf ausgegangen. Die Ausge-
staltung der Schreiben an die Probanden und die Gestaltung
der Umschlage mit offiziellen Logos der beteiligten Institute
sollten dazu beitragen. Darliber hinaus wurde eine Hotline flr
die Befragten eingerichtet, um bei Problemen bezilglich der
Beantwortung des Erhebungsbogens zu unterstiitzen und die
Ricklaufquote zu steigern.

4.2 Stichprobe

Die Auswahl der Teilnehmer/-innen an der KRA NB erfolgte
Uber eine Stichprobe. Dabei handelt es sich um einen ausge-
wahlten Ausschnitt oder eine Teilmenge aus einer Grundge-
samtheit, die mdoglichst wirklichkeitsgetreue qualitative oder
statistische Aussagen Uber diese Grundgesamtheit ermdgli-
chen.®® Eine Vollerhebung der gesamten Bevolkerung der
Stadt NB ist logistisch und finanziell nicht realisierbar. In der
Bundesrepublik Deutschland gibt es eine amtliche Melde-
pflicht. Bis auf wenige Ausnahmen sind die Blrgerinnen und
Burger im Besitz einer postalischen Anschrift. Die Zufallsstich-
probe wurde durch das Einwohnermeldeamt NB anhand der
Einwohnermeldekartei gezogen. Berlicksichtigt wurden die
soziodemografischen Faktoren Alter, Geschlecht und Adresse.
Es wurden 4.000 Birgerinnen und Biirger in NB in einem Alter
ab 16 Jahren angeschrieben. Die Zufallsstichprobe entspricht
somit einem verkleinerten Abbild der Gesamtbevolkerung der
Stadt NB in Bezug auf die Merkmale Alter, Geschlecht und
Verteilung nach Meldedamtern. Anhand der Quotierung dieser
soziodemografischen Merkmale wurde die ,theoretische Gene-
ralisierbarkeit” >*gewahrleistet.5°

%8 vgl. Schwind, Fetchenhauer, Ahlborn, WeiB 2001:430.
59 Flick 2010:260.
0 vgl. Akremi, Leila: Stichprobenziehung in der qualitativen Sozialforschung, in: Baur, Blasius 2014:273.
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4.3 Referenzzeitraum

Bei der KRA wird der Proband einer Stichprobe darliber be-
fragt, ob er in einem bestimmten Zeitraum, hier je nach Frage
das Jahr 2018 oder die letzten sechs Monate (bis Mai 2019),
Opfer von bestimmten angezeigten oder nicht angezeigten
Delikten geworden ist. Des Weiteren wird der Proband zu sei-
nem subjektiven Sicherheitsgefiihl im sozialen Umfeld, Viktimi-
sierung sowie Einschatzung und Bewertung der Arbeit von
Polizei und Ordnungsbehdrden befragt.

4.4 Erhebungsinstrument

Der Fragebogen besteht aus 16 Seiten mit vier verschiedenen
Fragekomplexen, welche sich aus insgesamt 35 Fragen und
einem abschlieBenden Freitextfeld zusammensetzten. Im ers-
ten Abschnitt handelte es sich um Fragen zum Sicherheitsge-
fuhl und dem sozialen Umfeld der Befragten. Der zweite Ab-
schnitt erfragte die Erfahrung der Viktimisierung in 2018 fir
ausgewahlte Delikte. Einschatzungen und Bewertungen der
polizeilichen Arbeit wurden im dritten Abschnitt abgefragt. Im
letzten Abschnitt erfolgte die Erfassung der sozio-
demografischen Daten. Hier wurden der Wohnsitz in Form des
Stadtviertels, das Alter, das Geschlecht, die Staatsangehorig-
keit, das Geburtsland, die Art der Beschaftigung, der héchste
Bildungsstand und die Beurteilung der wirtschaftlichen Situati-
on erfragt®’.

4.5 Feldphase

Die Feldphase begann im April 2019. Nachdem die Ausge-
wahlten den fur die Befragung relevanten Fragebogen erhalten
hatten, hatten sie knapp vier Wochen fiir dessen Beantwortung

61 vgl. Anlage
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Zeit. Da Erinnerungsschreiben den Riicklauf erhdhen, wurde
ein solches an alle Befragten versandt®?. Das Schreiben diente
gleichzeitig als Dankschreiben, sofern die betreffende Person
bereits an der Befragung teilgenommen hatte. Tatsachlich
konnte nach dem Versenden des Erinnerungsschreibens noch
einmal ein deutlich erhohter Ricklauf beobachtet werden.

4.6 Datenverarbeitung

Séamtliche Schreiben wurden mit dem Absender der Stadt NB
versehen. An diese Adresse sollten die Fragebdgen zuriickge-
sendet werden. Der adressierte Rickumschlag wurde dem
Fragebogen beigelegt. Dieses Verfahren sollte Vertrauen bei
den Angeschriebenen schaffen und fur groBtmaogliche Akzep-
tanz sorgen, um den Riicklauf zu erhéhen.

Zur Datenerfassung und -auswertung wurde in dieser Studie
das Programm ,QuestorPro” der Firma Blubbsoft GmbH ge-
nutzt. Nach dem Zurlicksenden der beantworteten Fragebo-
gen wurden diese einer Vorabprifung unterzogen. Anschlie-
Bend erfolgte die Digitalisierung der Fragebdgen durch Ein-
scannen. Bei der darauffolgenden Sichtkontrolle der digitali-
sierten Fragebdgen am Monitor wurden Logik- sowie Ausfill-
fehler bzw. fehlerbehaftete Scanergebnisse erkannt. Nicht
auswertbare fehlerhafte Eintrdge (z. B. unzuldssige Mehrfach-
antworten) wurden im néachsten Arbeitsschritt manuell korri-
giert oder als nicht verwertbar klassifiziert. Vorliegende Frei-
textkommentare wurden manuell bearbeitet. Die Daten wur-
den zu einem Datensatz zusammengefasst und es erfolgte
eine Visualisierung der gesammelten Daten in Berichtsform.

62 vgl. Porst 2001:8.
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4.7 Riicklauf

Von den 4.000 angeschriebenen Birgerinnen und Birger in NB
ab 16 Jahren nahmen insgesamt 1.590 Personen an der Befra-
gung teil, 114 unzustellbare Briefe wurden der Stadt NB zu-
rickgesandt. Dies ergibt eine Teilnahmequote von 39,8 %.
Diese Rucklaufquote ist zufriedenstellend, weil Befragungen
oft wegen des geringen Riicklaufs kritisiert werden, insbeson-
dere, wenn es sich um allgemeine Bevolkerungsumfragen
handelt®®. Einen positiven Einfluss auf die Beteiligung hatten
wahrscheinlich das Thema Sicherheitsgefiihl als sog. ,Tlroff-
ner”, welches die Burgerinnen und Blrger offensichtlich inte-
ressiert hat, ferner die Fragen nach Kriminalitdt sowie die Tat-
sache, dass die Stadt NB gefragt hat und die Befragung durch
den Oberbiirgermeister untersttitzt wurde.

Die Ricklaufrate gilt als eine der wichtigsten Bewertungskrite-
rien zur Beurteilung der Datenqualitat von Befragungen. Das
Risiko eines Datenqualitdtsverlustes erhdht sich mit dem Sin-
ken der Ricklaufquote. Allerdings zeigen Analysen, dass auch
bei Zufallsstichproben mit einem Ricklauf unter 50 % keine
nennenswerten systematischen Verzerrungen auftreten mas-
sen, dennoch kénnen diese nicht ausgeschlossen werden.%

4.8 Datenauswertung/Darstellung der Befunde

Die Auswertung der Daten erfolgte mit der Software IBM SPSS
24. Die Ergebnisse sind deskriptiv und induktiv. Tabellarisch
ausgewiesen sind zumeist die Prozentwerte und die Besetzung
der einzelnen Zellen differenziert nach den jeweiligen Kriterien
sowie nach Geschlecht und Alter. In den zusammenfihrenden
Analysen wurden ausgewdhlte Variablen der einzelnen The-

63 vgl. Porst 1996:11 ff.
64 vgl. ebd.: 6 ff,; Ahrens 2009:1.
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menblocke (Biografie, Viktimisierung, Kriminalitatsfurcht, Be-
wertung der Polizei) miteinander korreliert.

4.9 Methodenkritik

Heinz weist darauf hin, dass die Aussagekraft davon abhangt,
ob ,die Stichprobe hinreichend groB ist, um noch geniigend
Opfer zu finden"%. Diesbeziiglich kann angemerkt werden,
dass aufgrund der geringen Fallzahlen z. B. beim Raub oder
bei den Sexualdelikten die gewahlte Stichprobe keine Interpre-
tationen zulasst. Ferner handelt es sich um Selbstauskiinfte der
Birgerinnen und Biirger und daher nicht um die Erhebung von
Kriminalitatswirklichkeit.

4.10 Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit tragt zum Erfolg der Studie bei. Um die
ausgewadhlten Birgerinnen und Birger zur Teilnahme an der
Studie zu motivieren, die Bevdlkerung zu informieren und tber
die Studie in Kenntnis zu setzen, wurden Pressemitteilungen
auch unter Rickgriff auf soziale Medien vertffentlicht. Diese
Offentlichkeitsarbeit fand begleitend zum Versand der Frage-
bdgen an die Studienteilnehmerinnen und -teilnehmer statt
und wurde durch die Stadt NB realisiert.

65 Heinz 2006:244., zitiert nach Schwind 2016:55.
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5. Soziodemografische Merkmale

Die meisten der Teilnehmerinnen und Teilnehmer an der Be-
fragung zu Sicherheit und Kriminalitat in der Stadt NB beant-
worteten die Fragen zu ihrer Person, nur wenige machten kei-
ne Angaben.

5.1 Wohnort/Stadtteil

1.562 Teilnehmerinnen und Teilnehmer machten Angaben zu
ihrem Wohnort. Uberdurchschnittlich reprasentiert sind Wohn-
orte in den Vierteln Stadtgebiet Ost (20,23 %) und Stadtgebiet
West (16,45 %). Die Stadtteile Katharinenviertel (4,23 %) und
Reitbahnviertel (4,48 %) stellen die geringsten Teilnehmerzah-
len.

Teilnehmerzahl der jeweiligen Viertel

350

300
250
200
150
100
“ 4
4]
& & @ > o

o

x > D > N
. ‘ N > Y & &
¥ o & é& ¥ \@} ¥ @ ) @5\ e]_\\
S £ & & P o P & R
S R A
e & X 2 &
& e & N - &

Abb. 20: Teilnehmer/-innen nach Stadtvierteln NB
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5.2 Geschlecht und Alter

1.550 der Angeschriebenen machten eine Angabe zu ihrem
Geschlecht. 58,45 % der befragten Teilnehmer waren weiblich,
41,42 % mannlich, 0,13 % (zwei Personen) divers.

0,13%

41,42%

58,45%

= Mdnner = Frauen = Divers

Abb. 21: Geschlechterverteilung

Das Durchschnittsalter lag bei 54,69 Jahren. Die Gruppen der
51- bis 65-Jahrigen (liber ein Drittel) sowie nahezu ein Drittel
der Uber 65-Jahrigen (etwas weniger als ein Drittel) sind Uber-
durchschnittlich stark reprasentiert. Die unter 30-Jdhrigen sind
mit ca. 10 % unterdurchschnittlich stark reprasentiert.

40,00% 35,47%
30,89%
30,00% 22,84%
20,00%
10,00% 5 53%  1.96% o.o1%
0,00% - = [

16-18 19-21 22-30 31-50 51-65 65+
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Abb. 22: Altersverteilung

5.3 Nationalitdt und Migrationshintergrund

1.549 Teilnehmerinnen und Teilnehmer machten Angaben zu
ihrer Staatsangehdrigkeit. Nahezu alle Probanden (97,87 %)
verfligten Uber die deutsche Staatsangehorigkeit, 0,45 % wei-
tere Uber eine zusatzliche zweite Staatsangehdrigkeit. 1,68 %
der Befragten (33) hatten eine ausléndische Staatsangehdrig-
keit, der GroBteil dieser Personen (10) die syrische.

1,68%

- (=

0,45%

m Deutsche Staatsangehorigkeit
= Deutsche und weitere Staatsanhgehorigkeit

m Andere Staatsangehdérigkeit

Abb. 23: Anteil der Deutschen/Nichtdeutschen
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Abb. 24: Verteilung der Staatsangehérigkeit

5.4 Schulische Bildung/berufliche Situation

1.517 der Teilnehmerinnen und Teilnehmer machten Angaben
zu ihrem Bildungsgrad. Ein Drittel der Befragten verfligt iber
eine abgeschlossene Berufsausbildung, fast ein weiteres Drittel
Uber einen Fachhochschul-, Hochschul- oder Universitatsab-
schluss, 17,73 % Uber einen Realschulabschluss. Zur berufli-
chen Situation gab es 1.586 Nennungen. 43,51 % der Befrag-
ten gaben an, im Arbeits-, Angestellten- oder Beamtenverhalt-
nis tatig zu sein, 40, 79 % waren Pensionar/-in oder Rentner/-
in.
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Abb. 25: Bildungsgrad der Teilnehmer/-innen
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Abb. 26: Berufliche Situation
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5.5 Einschdtzung der wirtschaftlichen Lage

Die Befragten wurden gebeten, ihre finanzielle Situation zu
bewerten. Hierzu wurden die Einteilungsparameter von ,Sehr
gut”, ,Gut”, ,Eher gut”, ,Eher schlecht”, ,Schlecht” bis ,Sehr
schlecht” vorgegeben. Der GrofBteil der Befragten bezeichnete
die personliche finanzielle Situation als ,Gut” (42,41 %) oder
4Eher gut” (35,62 %). Beachtlich ist, dass ca. 85 % der Befragten
ihre finanzielle Situation im positiven Bereich (,Eher gut” bis
.Sehr gut”) einordnen. Nur 0,59 % der Personen gaben ,Sehr
schlecht” an.

45,00% 42,41%
40,00% 35,62%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00% 10,82%

10,00% — 7,39%
5,00% I I 3ATE o so%
0,00% - —_

Sehr gut Gut Ehergut  Eher  Schlecht  Sehr
schlecht schlecht

Abb. 27: Einschdtzung der finanziellen Situation

Nach der Auswertung der demografischen Daten wird im fol-
genden Kapitel der erste Fragenkomplex zum Sicherheitsge-
fuhl beschrieben.
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6. Sicherheitsgefiihl

Im folgenden Abschnitt wird nun das Sicherheitsgefiihl der
befragten Blrgerinnen und Blrger der Stadt NB beleuchtet.
Das subjektive Sicherheitsgefiihl beschreibt die Sorge der
Menschen (ber eine hohe und aufsteigende Kriminalitatsrate.
Es steht meist anstelle von anderen, subtileren Lebensadngsten,
die schwer zu erkldren sind. Die Angste stehen oft mit der
Furcht, selbst Opfer einer Straftat zu werden, in Verbindung.
Die Furcht ergibt sich aus persénlichen Wahrnehmungs- und
Bewertungsprozessen und ist deshalb individuell von Person
zu Person. Dementsprechend kann sie unterschiedlich stark
ausgepragt sein.%

Der Schwerpunkt der Befragung liegt somit auf der jeweiligen
Wahrnehmung der Birger/-innen und zeigt keine objektiven
Daten auf. Das Sicherheitsgefiihl kann durch bestimmte Fakto-
ren beeinflusst werden. Hierzu zahlen die Viktimisierungserfah-
rung, die Medienberichterstattung, die soziale Desorganisation
der Nachbarschaft, das selbst erlebte StraBenbild, Existenz-
angste und Zukunftssorgen, Angst vor aktuellen Bedrohungen
sowie speziell Frauen und altere Menschen als Einflussfaktoren.
Um das Sicherheitsgefihl in seiner Gesamtheit zu prasentieren,
werden unterschiedliche Komponenten erfasst. Diese Bereiche
sind das affektive, kognitive und konative Sicherheitsgefinhl.

Die affektive Komponente der Kriminalitatsfurcht beinhaltet
die Furcht der Opferwerdung eines spezifischen Delikts inner-
halb des eigenen Wohnumfelds. Dabei muss nicht zwingend
ein Zusammenhang zwischen dem Unsicherheitsgefiihl und
der tatsachlichen Kriminalitatsentwicklung im sozialen Nahr-
aum bestehen. Das wahrgenommene Risiko der Viktimisierung
ergibt sich aus der Verflgbarkeit individueller Ressourcen und

66 vgl.: Miiller 2018:62.
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Kompetenzen des Einzelnen. Zur Erhebung der Komponente
wurde der Standardindikator fir das allgemeine Sicherheitsge-
fahl in NB ,Bitte nehmen Sie nun Stellung zu lhrem personli-
chen Sicherheitsgefiihl in Abhédngigkeit bestimmter Orte der
Stadt NB.” verwendet, welcher ebenfalls fir die Erfassung des
raumbezogenen Unsicherheitsgefiihls dienlich ist.

Die kognitive bzw. Wissenskomponente inkludiert Beflirchtun-
gen und Gedanken zur persdnlichen Einschatzung des Risikos
einer realen Opferwerdung. Hierbei nimmt die Betrachtung
sowohl Bezug auf die vergangenen als auch auf die bevorste-
henden zwdlf Monate.

Mit der konativen Komponente werden Verhaltensweisen wie
das Ergreifen von SchutzmaBnahmen, aber auch Vermei-
dungsverhalten beschrieben. Dazu zdhlen bspw. das Anbrin-
gen von Uberwachungskameras, das Mitfilhren von Pfeffer-
spray oder das Meiden bestimmter Orte.®’

6.1 Allgemeines Sicherheitsempfinden

Zu Beginn der Befragung lag der Schwerpunkt auf der Ein-
schatzung des sozialen Umfelds sowie des persdnlichen Si-
cherheitsgefiihls. Den Teilnehmern wurde die Frage gestellt:
.Wie sicher fiihlen Sie sich tagsuber in lhrer Wohngegend al-
lein auf der StraBe?”. Als Antwortmdglichkeiten dienten ,Sehr
sicher” (1), ,Eher sicher” (2), ,Eher unsicher” (3) und ,Sehr unsi-
cher” (4).

67 vgl.: Reuband 2008:235 ff.

67



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

1000

734 779
800

600

Anzahl

400
200 62
0

M Sehr sicher M Eher sicher Eher unsicher M Sehr unsicher

Abb. 28: (Un-)Sicherheitsgefiihl tagsiiber in der Wohngegend

Knapp die Hélfte (49 %) beantwortete die Frage mit ,Eher si-
cher”. Die Antwort ,Sehr sicher” wurde von 46 % gewahlt. Le-
diglich 4 % fuhlen sich ,Eher unsicher”. Fir ,Sehr unsicher”
entschieden sich sieben Personen. Der Mittelwert der Antwor-
ten bei den 16- bis 30-Jahrigen ergab 1,52. Dieser Wert liegt
somit zwischen ,Sehr sicher” und ,Eher sicher” mit der leichten
Tendenz zu ,Eher sicher”. Die 31- bis 60-Jahrigen hatten einen
Mittelwert von 1,50. Mithin liegen die Antworten in einem
ahnlichen Bereich wie bei der Altersgruppe zuvor. Die Auswer-
tung bei den Uber 61-Jahrigen ergab 1,64. Diese Gruppe war
Uberreprasentiert. Hier wird deutlich, dass sich die tber 61-
Jahrigen tagsuber ,Eher sicher” fiihlen, aber unsicherer als die
Vergleichsgruppen. Hinsichtlich des Geschlechts fiel auf, dass
der Anteil weiblicher Teilnehmer (902) hoéher war als der der
mannlichen (641). Die prozentuale Verteilung bei den Ant-
wortmoglichkeiten beider Geschlechter ist gleich. Somit fihlen
sich 96 % der Befragten des jeweiligen Geschlechts ,Sehr si-
cher” oder ,Eher sicher”. Zusatzlich wurde eine abgeleitete
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Frage betrachtet. Diese unterscheidet sich hinsichtlich der Ta-
geszeit.

Den teilnehmenden Personen wurde die zuvor genannte Frage
im Hinblick auf die Nacht bzw. Dunkelheit gewidmet.

1000

701

508
500

Anzahl

222 142
1R -

B Sehr sicher B Eher sicher ® Eher unsicher B Sehr unsicher

Abb. 29: (Un-)Sicherheitsgefiihl nachts in der Wohngegend

Dabei fuhlten sich noch 14 % ,Sehr sicher”. Fir die Antwort
.Eher sicher” entschieden sich 45 %. Circa ein Drittel der Be-
fragten (32 %) gab an, sich bei Dunkelheit in ihrer Wohnge-
gend allein auf der StraBe ,Eher unsicher” zu flhlen. ,Sehr
unsicher” fiihlen sich unter den genannten Umstanden 9 % der
Teilnehmer. Die Altersgruppe der 16- bis 30- Jahrigen hatte
bei der Frage einen Mittelwert von 2,56. Der Wert der 31- bis
60-Jahrigen liegt bei 2,37 und bei der Gruppe uber 61-
Jahrigen bei 2,55. Bei dieser Frage stellte sich heraus, dass,
trotz des hoheren weiblichen Anteils, mehr Manner (68 %) als
Frauen (53 %) angaben, sich ,Sehr sicher” oder ,Eher sicher” zu
fuhlen. ,Eher unsicher” und ,Sehr unsicher” fihlten sich 35 %
der Manner und 47 % der Frauen. Hier zeigte sich ein Unter-
schied zur vorherigen Frage. Bei Dunkelheit fiihlen sich Frauen
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unsicherer als Manner. Eine geringe Anzahl an Personen fihlt
sich ,Sehr sicher”. Die Antworten verlagern sich stérker in den
Bereich des ,Eher unsicher” und ,Sehr unsicher” im Vergleich
zu der ersten Frage, welche das Tageslicht aufgreift.

Dies zeigen die Mittelwerte der beiden Fragen. Die 31- bis 60-
Jahrigen flhlen sich am sichersten, gefolgt von der ersten so-
wie der dritten Altersgruppe, welche dhnliche Werte aufweisen.
Trotz dessen ist die meistverwendete Antwort sowohl bei Ta-
geslicht als auch bei Dunkelheit ,Eher sicher”. Auf die Frage
.Fuhlen Sie sich an einem Ort/mehreren Orten in der Stadt
Neubrandenburg unsicher?” antworteten 58 % der Befragten
mit ,Nein”. Fur eine genauere Analyse der unsicheren Orte
wurden Freitextfelder eingefiigt.

Wo fiihlen Sie sich unsicher?
300

255
250

0 191

150

100

50 “ b 38 35 23

O H B B B =
X N

Abb. 30: Unsicherheitsgefiihl in der Wohngegend

Anzahl
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Warum fiihlen Sie sich an diesem Ort unsicher?

Gewalt und Drogen I 18
Wenig Menschen I 19
Soziales Umfeld NN 20
Menschengruppen NN 2
Freilaufende Hunde [N 26
Jugendliche NN -
Kriminalitit [ 51
Betrunkene Personen NN 1
Dunkelheit NI <o
Auslander | I 131

0 20 40 60 80 100 120 140
Anzahl

Abb. 31: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl

Die Befragten hatten somit die Mdglichkeit, die als unsicher
wahrgenommenen Orte und die diesbeziiglichen Griinde
handschriftlich einzutragen. Diese Freitextfelder wurden von
651 befragten Personen genutzt, was mehr als ein Drittel der
Befragten ergibt. Als unsichere Orte hinsichtlich des Empfin-
dens traten hauptsachlich die Oststadt, der Datzeberg, das
Reitbahnviertel, der Wall, der Marktplatz, der Kulturpark, der
Bahnhof sowie dessen Umgebung und die Innenstadt in den
Vordergrund.

Als Griinde fiir die Unsicherheit wurden ,Auslander”, ,Dunkel-
heit”, ,Kriminalitdt” und ,Betrunkene Personen” angegeben.
Hinzukommend sind ,Jugendliche”, ,Freilaufende Hunde",
.Menschengruppen”, ,Wenig Menschen”, das ,Soziale Umfeld”
sowie ,Gewalt und Drogen” zu nennen. Die Wahrnehmung von
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Auslandern wurde von 131 Befragten als Unsicherheitsfaktor
genannt.

Im weiteren Verlauf wird nun dargestellt, warum sich die Be-
wohner NB an bestimmten Orten unsicher fiihlen. Hierzu wur-
den Kreisdiagramme erstellt, die Korrelationen, d. h. Griinde in
Abhéangigkeit zu den Orten angeben.

Reitbahnviertel

59 4% 1%

= Auslander = Kriminalitat

= Freilaufende Hunde Dunkelheit

= Jugendliche = Drogen und Gewalt
m Betrunkene Personen m Soziales Umfeld

® Menschengruppe = Wenige Menschen

Abb. 32: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl im Reitbahnviertel

Das erste Diagramm zeigt das Reitbahnviertel. Hier gaben 285
Befragte (30 %) an, dass sie sich in diesem Stadtteil unsicher
fuhlen. Auffallig hier sind die wahrgenommenen Auslénder, die
von 33 % der Befragten als Unsicherheitsfaktor empfunden
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wurden. Danach folgen betrunkene Personen (18 %), Kriminali-
tat (13 %) und Jugendliche sowie Dunkelheit (7 %).

Oststadt

3% 1% 1%

6% ‘
14% \\
4% 7
-V

%

50

42%

°3%  12%

= Auslander = Kriminalitat

= Freilaufende Hunde Dunkelheit

= Jugendliche = Drogen und Gewalt
m Betrunkene Personen m Soziales Umfeld

= Viele Menschen = \Wenige Menschen

Abb. 33: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl in der Oststadt

Dieses Diagramm zeigt die Oststadt. Insgesamt haben 263
Befragte (28 %) die Oststadt als unsicher empfunden. Der
GroBteil der Befragten (42 %) gab an, dass sie sich aufgrund
des Auslénderanteils in diesem Stadtteil unsicher fiihlen.

14 % der Befragten flihlen sich aufgrund betrunkener Perso-
nen unsicher. Die Kriminalitdt wurde von 12 % als Grund fir
Unsicherheitsgefiihle genannt. Des Weiteren wurden pobelnde
Jugendliche mit 9 % als stérend empfunden.

Im nachsten Diagramm wird der Stadtteil Datzeberg darge-
stellt. Diesen bewerteten 179 Personen (19 %) als unsicher. Die
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Anwesenheit von Auslandern wurde auch hier von 39 % der
Befragten derart empfunden, gefolgt von Betrunkenen (14 %),
Kriminalitat (13 %) und Jugendlichen sowie vom sozialen Um-
feld (8 %).

Datzeberg
8% 3%1%

\
14% A‘ 39%
4% 7
8%

7%

3% 13%
= Auslander = Kriminalitat
Freilaufende Hunde Dunkelheit
® Jugendliche ® Drogen und Gewalt
m Betrunkene Personen m Soziales Umfeld

Abb. 34: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl im Datzeberg

Das vierte Diagramm stellt den Marktplatz dar. Dieser wurde
von 53 Personen (6 %) als unsicher empfunden. Die Auslander
als Storfaktor stechen mit 36 % hervor, dicht gefolgt von po-
belnden Jugendlichen (34 %), Betrunkenen (13 %) und Men-
schengruppen (7 %).
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Marktplatz
7% 2%

3% 36%

o L%
34% 20/4/0
= Auslander = Kriminalitat = Freilaufende Hunde
Dunkelheit = Jugendliche = Betrunkene Personen

® Menschengruppen  ® Wenige Menschen

Abb. 35: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl auf dem Marktplatz

Im flnften Diagramm wird der Wall aufgezeigt. Diesen emp-
fanden 51 Befragte (5 %) als unsicher. Die Dunkelheit sticht mit
34 % als Storfaktor eindeutig hervor. Danach folgen Betrunke-
ne (15 %), Auslander (13 %) und Jugendliche (11 %).

Wall
294,8% 13%

15% ‘\". 7%
0,
2% Ll 6%
11% l
34%
= Auslander = Kriminalitat = Freilaufende Hunde

Dunkelheit = Jugendliche = Drogen und Gewalt

m Betrunkene Personen ® Menschengruppen  ® Wenige Menschen

Abb. 36: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl am Wall
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Das ndchste Diagramm zeigt den Bahnhof. 37 Personen (4 %)
gaben an, dass sie sich an diesem Ort unsicher fihlen. 30 %
gaben die Anwesenheit von Auslandern als Grund fiir Unsi-
cherheit hat. Es folgen Dunkelheit (20 %), Betrunkene (11 %)
und Jugendliche (9 %) als Storfaktor.

Bahnhof
5% /%

7§/§\‘ 30%
11%
( N\

4%
9% 5%
20%
= Auslander = Kriminalitat Freilaufende Hunde
Dunkelheit = Jugendliche = Betrunkene Personen
m Menschengruppen  ®m Soziales Umfeld ® Drogen und Gewalt

= Wenig Menschen

Abb. 37: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl am Bahnhof

Im folgenden Diagramm wird der Kulturpark dargestellt. Hier
gaben 36 der befragten Personen (4 %) an, dass sie sich an
diesem Ort unsicher fiihlen. Die Dunkelheit sorgt bei 28 % der
Befragten fiir Unsicherheit, dicht gefolgt von den Auslandern
(22 %) und von freilaufenden Hunden (14 %) als jeweiliger
Storfaktor.
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Kulturpark
11%

K

11%

22%

' 14%

28%

= Auslander = Kriminalitat
= Freilaufende Hunde Dunkelheit
= Jugendliche = Betrunkene Personen

® Menschengruppen
Abb. 38: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl am Kulturpark

Das letzte Diagramm zeigt die Innenstadt. 34 Befragte (4 %)
fihlen sich an diesem Ort unsicher. Signifikant sind die Aus-
lander mit 29 %. Danach folgen Dunkelheit (17 %) und Betrun-
kene (11 %) sowie Kriminalitat (14 %).
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Innenstadt

29%

1% 14%
. 17% o
® Auslédnder ® Kriminalitat
Dunkelheit Jugendliche
® Betrunkene Personen = Menschengruppen
m Drogen und Gewalt = Wenig Menschen

m Soziales Umfeld
Abb. 39: Griinde fiir Unsicherheitsgefiihl in der Innenstadt

Zusammenfassend l&sst sich festhalten, dass die Reitbahn als
unsicherster Ort in NB angesehen wird. Danach folgen die
Stadtbezirke Oststadt und Datzeberg. Auffallig ist, dass die
Wahrnehmung von Auslandern fir die groBten Unsicherheits-
gefuhle - entsprechend der Angaben der Befragten - in der
Bevdlkerung von NB sorgen. Dies ist fir fast alle Stadtbezirke
festzustellen. Hierbei ist zu beachten, dass die Ergebnisse bzw.
die angesehenen Griinde durch Wahrnehmungsverzerrungen
oder auch Beurteilungsfehler in unterschiedlicher Intensitat
beeinflusst werden kdnnen. Die Wahrnehmung von mehreren
Auslandern bzw. Auslandern in Gruppen war der am haufigs-
ten genannte Grund flr Unsicherheitsgefiihle in dieser Befra-
gung. Weitere oft genannte Griinde sind: Betrunkene, Dunkel-
heit, Jugendliche und Kriminalitat. Die Grinde wiederholen
sich in allen Stadtteilen und sorgen somit fiir groBe Unsicher-
heit in der gesamten Stadt NB.
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6.2 Kriminalitatsfurcht — Wahrscheinlichkeit der
Opferwerdung (Kognitive Komponente)

Damit die subjektiv wahrgenommene Wahrscheinlichkeit Op-
fer einer Straftat zu werden, analysiert werden kann, wurden
die Items der Dimension kognitive Kriminalitatsfurcht sowohl
retrospektiv als auch prospektiv erfragt. Zunachst wurde den
Befragten folgende Frage gestellt: ,Wie oft hatten Sie in den
letzten zwolf Monaten die folgenden Befiirchtungen?”. Es gab
sieben Delikte, auf die sich diese Frage bezog. Bei den Delikten
handelt es sich um Diebstahl, Kérperverletzung, Raub, sexuelle
Beldstigung, Wohnungseinbruchsdiebstahl, Sachbeschadigung
und Internetbetrug. Die Antwortmdglichkeiten fiir die Delikte
lauten: ,Nie” (1), ,Selten” (2), ,Manchmal” (3), ,Haufig” (4) und
Ldmmer” (5).

Anhand der gegebenen Antworten wurden zu allen sieben
Delikten Saulendiagramme und Mittelwerte erstellt, um die
subjektiv wahrgenommene Wahrscheinlichkeit der Opferwer-
dung erfassen zu kénnen.

Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die

Beflirchtung, dass lhnen etwas gestohlen wird?
1000

512 509
364
0 .

B Nie M Selten W Manchmal ®Haufig B Immer
Abb. 40: Kriminalitétsfurcht i. H. a. Diebstahl (retrospektiv)

Anzahl
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Bei dieser Frage liegt der Mittelwert bei 2,11. Hauptsachlich

beantworteten die Blirger diese Frage mit ,Nie”, ,Selten” und
.Manchmal”.

Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die

Bef[jrchtung, dass Sie geschlagen oder verletzt
1000 werden?

172
11

B Nie ®Selten B Manchmal mHaufig BImmer

500

Anzahl

Abb. 41: Kriminalitatsfurcht i. H. a. Kérperverletzung (retrospektiv)

Diese Frage wurde hauptsachlich mit ,Nie” und ,Selten” be-
antwortet. Dementsprechend liegt der Mittelwert bei 1,65

Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die
Befurchtung, dass Sie tberfallen und beraubt werden?
1000

466

Anzahl

264

77 15

B Nie M Selten M Manchmal M Haufig B Immer

Abb. 42: Kriminalitétsfurcht i. H. a. Raub (retrospektiv)
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Da hier ebenfalls mit ,Nie” und ,Selten” geantwortet wurde,
liegt der Mittelwert bei 1,84.

Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die

Befiirchtung, dass Sie sexuell belastigt werden?
2000

1016

40 10
' .

B Nie M Selten Manchmal

Anzahl

Haufig B Immer
Abb. 43: Kriminalitdtsfurcht i. H. a. sexuelle Beldistigung (retrospektiv)

Diese Frage wurde Uberwiegend mit ,Nie” beantwortet. Somit
liegt der Mittelwert bei 1,48. Das bedeutet, dass die Befragten

wenig Furcht davor hatten, Opfer einer sexuellen Belastigung
zu werden.
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Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die
Befiirchtung, dass in Ihr Haus / Ihre Wohnung
eingebrochen wird?
1000

628
438
320
B - .
0 ||

B Nie ®Selten

Anzahl

B Manchmal ®Haufig B Immer

Abb. 44: Kriminalitétsfurcht i. H. a. Einbruch (retrospektiv)

Bei dieser Frage ist wieder ersichtlich, dass die Befragten meist

mit ,Nie” und ,Selten” geantwortet haben. Der Mittelwert liegt
bei 2,01.

Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die
Befiirchtung, dass Ihr Eigentum beschadigt wird?

457
500 437 405
173
.-
0 |

B Nie M Selten ™ Manchmal

Anzahl

B Haufig ®Immer

Abb. 45: Kriminalitétsfurcht i. H. a. Sachbeschédigung (retrospektiv)

82



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

Der Mittelwert bei dieser Frage liegt bei 2,3. Hier wurden meist
die Antwortmdoglichkeiten ,Nie”, ,Manchmal” und ,Selten”
ausgewahlt. Da der Mittelwert bei dieser Frage am hochsten
ist, hatten die Befragten die groBte Furcht, Opfer einer Sachbe-
schadigung zu werden.

Wie oft hatten Sie in den letzten 12 Monaten die
Befiirchtung, dass Sie bei der Nutzung des Internets

betrogen werden?
1000

484 388

363
193
54
I

B Nie M Selten Manchmal Haufig B Immer

Anzahl

Abb. 46: Kriminalitdtsfurcht i. H. a. Internetbetrug (retrospektiv)

Diese Frage beantworteten die Befragten Uberwiegend mit
.Nie”, ,Selten” und ,Manchmal”. Der Mittelwert liegt bei 2,29
und zeigt somit, dass die Befragten auch eine relativ hohe
Furcht hatten, Opfer eines Internetbetrugs zu werden.

Aus der Befragung geht eindeutig hervor, dass die befragten
Personen retrospektiv hauptsachlich ,Selten” bis ,Nie" Beflirch-
tungen hatten. Die Mittelwerte betragen 1,48 bis 2,0. Am we-
nigsten hatten sie die Befiirchtung, Opfer einer sexuellen Be-
lastigung zu werden, da hier 67 % der Befragten mit ,Nie”
geantwortet haben. AuBer bei den Delikten Diebstahl, Sachbe-
schadigung und Internetbetrug liegen die Antworten zwischen
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.Selten” und ,Manchmal”. Hier liegt der Mittelwert zwischen
2,0 und 2,3. Am meisten fiirchten sich die befragten Personen
vor einer Sachbeschadigung, da hier der Mittelwert 2,3 be-
tragt. Danach folgen der Internetbetrug (2,29) und der Dieb-
stahl (2,11). Zusammenfassend lasst sich dennoch sagen, dass
die Befragten eher wenig Befiirchtung davor haben, Opfer
einer Straftat zu werden.

Im nachsten Schritt wurden die Ausgewahlten gefragt, fir wie
wahrscheinlich sie es halten, dass ihnen in den nachsten zwolf
Monaten folgende Dinge passieren (prospektiv). Bei den Delik-
ten handelt es sich wieder um Diebstahl, Kérperverletzung,
Raub, sexuelle Beldstigung, Wohnungseinbruchsdiebstahl,
Sachbeschddigung und Internetbetrug. Die Antwortmdglich-
keiten fur diesen Fragenkomplex lauten: ,Sehr unwahrschein-
lich”, ,Eher unwahrscheinlich”, ,Eher wahrscheinlich” und ,Sehr
wahrscheinlich”. Fir die Erfassung wurden Balkendiagramme
erstellt sowie Mittelwerte gebildet.

Wenn Sie an die nachsten 12 Monate denken, fur wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass lhnen etwas
gestohlen wird?

= 50
Eher wahrscheinlich ~=—— 793

886
Sehr unwahrscheinlich = — 7>

0 200 400 600 800 1000

Anzahl

Abb. 47: Kriminalitdtsfurcht i. H. a. Diebstahl (prospektiv)
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Diese Frage beantworteten 59 % der Befragten mit ,Eher wahr-
scheinlich”. Der Mittelwert liegt bei 2,08.

Wenn Sie an die nachsten 12 Monate denken, fir wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass Sie geschlagen oder
verletzt werden?

Sehr wahrscheinlich 1 21
Eher wahrscheinlich 1 141
Eher unwahrscheinlich I 823

Sehr unwahrscheinlich T 512

0 500 1000
Anzahl
Abb. 48: Kriminalitdtsfurcht i. H. a. Kérperverletzung (prospektiv)
Der Mittelwert bei dieser Frage liegt bei 1,79, da die Befragten
Uberwiegend mit ,Sehr unwahrscheinlich” und ,Eher unwahr-
scheinlich beantwortet wurde.

Wenn Sie an die nachsten 12 Monate denken, fir wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass Sie Uberfallen und
beraubt werden?

Sehr wahrscheinlich B 25
Eher wahrscheinlich m—— 215
Eher unwahrscheinlich TS 363

Sehr unwahrscheinlich T 401

0 500 1000
Anzahl

Abb. 49: Kriminalitdtsfurcht i. H. a. Raub (prospektiv)
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Auf diese Frage antworteten 57 % der Befragten mit ,Eher
wahrscheinlich”. Der Mittelwert betragt 1,91.

Wenn Sie an die ndachsten 12 Monate denken, flir wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass Sie sexuell belastigt
werden?

Sehr wahrscheinlich 1 12
Eher wahrscheinlich i 121
Eher unwahrscheinlich IS 661

Sehr unwahrscheinlich T 05

0 200 400 600 800
Anzahl

Abb. 50: Kriminalitétsfurcht i. H. a. sexuelle Beldistigung (prospektiv)

Hier wurden die Antwortmdglichkeiten ,Sehr unwahrschein-
lich” und ,Eher unwahrscheinlich” fast gleich haufig ausge-
wahlt. Somit liegt der Mittelwert bei 1,63.
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Wenn Sie an die ndchsten 12 Monate denken, fir wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass in |hr Haus/Ihre
Wohnung eingebrochen wird?

= 32
Eher wahrscheinlich ~=— 7>
e ——— 83D

Sehr unwahrscheinlich = ——— 364

0 200 400 600 800 1000
Anzahl

Abb. 51: Kriminalitétsfurcht i. H. a. Einbruch (prospektiv)

55 % der Befragten haben mit ,Eher wahrscheinlich” geantwor-
tet. Der Mittelwert liegt somit bei 1,98. Insgesamt wird deut-
lich, dass die Befragten tiberwiegend keine Beflirchtungen vor
Wenn Sie an die nachsten 12 Monate denken, fir wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass |hr Eigentum
beschadigt wird?
Sehr wahrscheinlich == 65
Eher wahrscheinlich eeee———— 406
Eher unwahrscheinlich SEETE————————————— 70

Sehr unwahrscheinlich T 247

0 500 1000
Anzahl

der Opferwerdung in den nachsten zwolf Monaten haben.

Abb. 52: Kriminalitdtsfurcht i. H. a. Sachbeschédigung (prospektiv)
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Der Mittelwert betrdagt 2,19. Die befragten Personen haben
somit eine groBere Furcht davor, Opfer einer Sachbeschadi-
gung zu werden.

Wenn Sie an die nachsten 12 Monate denken, fir wie
wahrscheinlich halten Sie es, dass Sie bei der Nutzung
des Internets betrogen werden?

Sehr wahrscheinlich w77

Eher wahrscheinlich T e—————— 33?2
Eher unwahrscheinlich TEETTEEEEE———— (74
Sehr unwahrscheinlich TT——— 3206

0 200 400 600 800
Anzahl

Abb. 53: Kriminalitéatsfurcht i. H. a. Internetbetrug (prospektiv)

Beim Internetbetrug liegt der Mittelwert bei 2,14. 46 % der
Befragten haben diese Frage mit ,Eher wahrscheinlich” beant-
wortet; d. h., sie haben somit groBe Furcht davor, Opfer eines
Internetbetrugs zu werden.

Betrachtet man nun die einzelnen Delikte, ist ersichtlich, dass
die Befragten es bei allen Delikten fir ,Eher wahrscheinlich”
halten, in den nachsten zwolf Monaten Opfer einer Straftat zu
werden. Die Mittelwerte liegen zwischen 1,6 und 2,19. Wie bei
der Frage zuvor hat die Sachbeschadigung den hdchsten Mit-
telwert mit 2,19, dicht gefolgt vom Internetbetrug mit 2,14 und
vom Diebstahl mit 2,08. Am wenigsten flirchten sich die be-
fragten Personen davor, sexuell belastigt zu werden, da 47 %
mit ,Sehr unwahrscheinlich” geantwortet haben. Retrospektiv
gaben die Befragten an, dass sie am wahrscheinlichsten Opfer
einer Sachbeschadigung werden. Am unwahrscheinlichsten
empfanden sie, Opfer einer sexuellen Beldstigung zu werden.
Prospektiv war ebenfalls am wahrscheinlichsten, dass die Be-
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fragten Opfer einer Sachbeschadigung werden. Am unwahr-
scheinlichsten war es ebenfalls, sexuell beldstigt zu werden. Im
Vergleich zwischen den letzten zwdlf Monaten und den nachs-
ten zwolf Monaten fallt auf, dass die Beflirchtungen - bezogen
auf die Delikte - gleichgeblieben sind.

6.3 Kriminalitatsfurcht - Vermeidungs- und
Schutzverhalten (Konative Komponente)

Diese Komponente befasst sich mit dem Verhalten der Befrag-
ten. Einerseits geht es um das Vermeiden bestimmter Aktivita-
ten und andererseits um das Treffen bestimmter Sicherheits-
vorkehrungen. Die folgenden Fragen befassen sich mit dem
Vermeidungsverhalten. Dazu wurden die Teilnehmer gefragt,
ob sie es vermeiden, ,bei Dunkelheit das Haus zu verlassen”,
Jbestimmte StraBen, Platze und Parks zu besuchen”, ,abends
offentliche Verkehrsmittel zu benutzen” und ,viel Geld bei sich
zu tragen”. Die Antwortmdglichkeiten lauten: ,Nie”, ,Selten”,
.Manchmal”, ,Haufig” und ,Immer”.

Vermeiden Sie es, das Haus bei Dunkelheit zu

verlassen?
600 504
= 400 I L
Z 200 95
110 :
Nie Selten Manchmal Haufig Immer

Abb. 54: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten
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Diese Frage wurde hauptsachlich mit ,Selten” und ,Nie” be-
antwortet. Der Mittelwert liegt bei 2,37. Die Menschen haben
es also kaum gemieden, das Haus bei Dunkelheit zu verlassen.

Vermeiden Sie es, bestimmte StraBen, Platze und
Parks zu benutzen7

I I I I C

Selten Manchmal Haufig

500

Anzahl

Immer

Abb. 55: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten

27 % der Befragten haben diese Frage mit ,Manchmal” beant-
wortet. Dementsprechend liegt der Mittelwert bei 2,81. Die
Befragten haben es 6fter gemieden, bestimmte StraBen, Platze
und Parks zu benutzen als das Haus bei Dunkelheit zu verlas-

Vermeiden Sie es, abends 6ffentliche Verkehrsmittel
zu benutzen?

600
< 400
N 169 161
< 200
0 H N
Selten Manchmal Haufig Immer
sen.
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Abb. 56: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten

Der Mittelwert bei dieser Frage liegt bei 2,34. Er ist somit der
kleinste Mittewert bei diesem Fragenkomplex, d. h., die Befrag-
ten haben es am wenigstens gemieden, abends offentliche
Verkehrsmittel zu benutzen.

Vermeiden Sie es, viel Geld bei sich zu tragen?

600

468
400 293
249
- I I I I

Selten Manchmal Haufig Immer

Anzahl

Abb. 57: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten

Da 31 % der Befragten diese Frage mit ,Immer” beantwortet
haben, hat diese Frage den hdchsten Mittelwert mit 3,29. Der
GroBteil der befragten Personen vermeidet es also, viel Geld
bei sich zu tragen. Vermeiden, das Haus bei Dunkelheit zu
verlassen und abends 6ffentliche Verkehrsmittel zu benutzen,
beantworteten die Befragten mit ,Selten”. Hingegen es zu
vermeiden, bestimmte Strafen, Platze und Parks zu benutzen
und viel Geld bei sich zu tragen, beantworteten die Befragten
mit ,Manchmal”.

Es lasst sich festhalten, dass die befragten Personen schon ein
Vermeidungsverhalten zeigen, dieses aber eher ,Selten” oder
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|u

Manchmal” machen. Die Kriminalitatsfurcht ist somit noch
nicht so groB3, dass die Befragten es immer machen.

In der nachsten Komponente wurden die einzelnen Personen
zu bestimmten Vermeidungsverhalten im Hinblick auf Aktivita-
ten befragt. ,Kam es im letzten Jahr vor, dass Sie aus Furcht
vor Kriminalitdt auf Aktivitdten verzichtet haben? Ich habe
darauf verzichtet... ..Sport zu machen, ...ins Kino zu gehen,
..Freunde zu treffen, ..abends aus dem Haus zu gehen,
...meinen normalen Weg zu nehmen, ...meinen normalen Rei-
semodus zu wahlen (Fahrrad, StraBenbahn,), GroBveranstal-
tungen zu besuchen, aus Angst vor einem Anschlag.” Die Ant-
wortmoglichkeiten fir diesen Fragenkomplex lauten: ,Nie”,
.Selten”, ,Manchmal”, ,Haufig” und ,Immer”. Die meisten Be-
fragten lieBen sich von alltdglichen Aktivitaten nur in geringem
MaBe abhalten. Dieses lasst sich aufgrund der angegeben
Antworten von ,Haufig” und ,Immer” ableiten (Sport: 4 %,
Kino: 5 %, Freunde treffen: 3 %, den normalen Weg zu neh-
men: 8 %, den normalen Reisemodus zu wahlen: 6 %). Ledig-
lich der Besuch von GroBveranstaltungen (11 %) und der
Nachhauseweg allein in der Dunkelheit (15 %) stieBen bei den
meisten Befragten auf Unsicherheit. Die Befragten gaben an,
dass sie Uberwiegend ,Nie” und ,Selten” darauf verzichten, aus
Furcht vor Kriminalitat Freunde zu treffen.
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Verzicht abends aus dem Haus zu gehen

Immer mmmm 73
Haufig e 146
Manchmal m——— )9

Selten mEEEEE—————— 30D

Nie I T 743
0 200 400 600 800
Anzahl
Abb. 58: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten

Der Mittelwert liegt bei 2,0. Das bedeutet, dass die meisten
Befragten angaben, ,Selten” darauf zu verzichten abends aus
dem Haus zu gehen, aus Furcht vor Kriminalitat. Auffallig ist,
dass 5 % angaben, ,Immer” darauf zu verzichten, abends aus
dem Haus zu gehen. Somit haben die meisten der Befragten
Angst, abends aus dem Haus zu gehen.

Verzicht normalen Weg zu gehen

Immer m 29
Haufig mmmm 89
Manchmal m——— 226
Selten IEEEE—————— 368
Nie I T 785

0 200 400 600 800 1000
Anzahl

Abb. 59: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten
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Hier liegt der Mittelwert bei 1,8. Das bedeutet, dass der GroB-
teil der Befragten angab, ,Nie” oder ,Selten” darauf verzichtet,
den normalen Weg zu gehen, aus Furcht vor Kriminalitat.

Verzicht GroBveranstaltungen zu besuchen aus Angst
vor einem Anschlag im vergangenen Jahr

Immer mm 67
Haufig mmmm 100
Manchmal m———— 198
Selten IEEEE————— 314
Nie ST 303

0 200 400 800 1000

Anzahl600

Abb. 60: Kriminalitdtsfurcht konativ, Vermeideverhalten

Hier ist auffallig, dass 4 % der Befragten angaben, ,Immer” auf
GroBveranstaltungen zu verzichten, aus Angst vor einem An-
schlag. Der Mittelwert liegt bei 1,85. Somit gaben 76 % der
befragten Personen an, ,Selten” oder ,Nie" auf GroBveranstal-
tungen zu verzichten.

Das Schutzverhalten beschreibt bestimmte Sicherheitsvorkeh-
rungen. Diese Sicherheitsvorkehrungen bestehen aus techni-
schen/materiellen Anschaffungen, dem gezielten Schutz durch
Andere und/oder der personlichen Fortbildung zum Selbst-
schutz. Zum Schutzverhalten zdhlen folgende Items: ,Haben
Sie Sicherheitsvorkehrungen getroffen? Ich... ..habe eine
Alarmanlage  installiert,  ..verschlieBe  meine  Haus-
/Wohnungstlr mit dem Schllssel, ...habe einen Selbstverteidi-
gungskurs besucht, ..habe einen Hund angeschafft, ...habe
Bewegungsmelder, Strahler installiert, ...lasse mich nachts ab-
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holen oder nehme ein Taxi, ...nabe mir eine Schreckschusspis-
tole, Reizspray oder andere waffendhnliche Gegenstande ge-
kauft.”

Gezeigtes Schutzverhalten ging dabei in jedem Fall mit der
Antwort ,Ja" einher. Daher werden im Folgenden nur die Be-
fragten, welche mit ,Ja" geantwortet haben, beleuchtet. Das
am haufigsten gezeigte Schutzverhalten ist das VerschlieBen
der Haus-/Wohnungstir mit dem Schlissel (93 %). Am we-
nigsten wurden Selbstverteidigungskurse in Anspruch ge-
nommen (5 %). Es folgen die Anschaffung eines Hundes (7 %),
die Installation einer Alarmanlage (7 %), der Kauf von Schreck-
schusspistolen, Reizspray oder anderer waffendhnlicher Ge-
genstande (10 %) und die Installation von Bewegungsmeldern
(21 %). Mehr als die Halfte der Befragten (56 %) gaben an, sich
nachts abholen zu lassen oder ein Taxi zu nehmen.

Sicherheitsvorkehrungen

Waffenywaffenshnliche Gegenstinde . 1366

679

Abholen (Taxi)

860

Bewegungsmelder 1208

1

318

1424
Hund 100

Selbstverteidigungskurs 1447

‘

0

[

Abgeschlossene Wohnungstir s

Alarmanlage 10 1397

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Anzahl
W Nein ®Ja

Abb. 61: Schutzverhalten, Sicherheitsvorkehrungen
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Abb. 62: Schutzverhalten, Sicherheitsvorkehrungen
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6.4 Wohnumfeld & Nachbarschaft

Direkten und indirekten Einfluss auf das subjektive Sicher-
heitsgefiihl oder die Kriminalitatsfurcht hat auch das Wohnum-
feld der jeweiligen Befragten. Hierflir wurden die einzelnen
Personen mittels einer Multiple-Choice-Frage zu den wahrge-
nommenen Stoérungen in ihrem Wohnumfeld befragt. Am
meisten scheinen die Befragten Hundekot (55 %), die liberhoh-
ten Geschwindigkeiten der Autos (46 %), Mull auf den Stral3en
oder Griinanlagen (43 %) oder aber auch Vandalismus und
Graffiti (33 %) zu storen. Weiterhin werden freilaufende Hunde
(32 %), Falschparker (29 %), laute Jugendliche (25 %) und Aus-
lander (24 %) als storend empfunden. Lediglich 6 % der Be-
fragten empfinden die Auslanderfeindlichkeit als stérend und
13 % sehen in ihrem Wohnumfeld keinerlei Stérungen.

Weiterhin wurden die nachbarschaftlichen Beziehungen er-
fragt. ,Wie sehr trifft Folgendes auf lhre Nachbarschaft zu?
..Wenn etwas in meiner Nachbarschaft nicht in Ordnung ist,
gibt es immer Nachbarn, die sich darum kiimmern. ..Wenn es
darauf ankommt, kann ich mich auf meine Nachbarn verlassen.
...Zu meinen Nachbarn habe ich Kontakt (z. B. Plaudern auf der
StraBe oder vor der Haustir, ...)." Die Antwortmdglichkeiten fiir
den Fragenkomplex lauten: “Stimmt gar nicht”, ,Stimmt eher
nicht”, ,Stimmt eher” oder ,Stimmt véllig".
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,Wenn etwas in meiner Nachbarschaft nicht in
Ordnung ist, gibt es immer Nachbarn, die sich darum
kimmern."

600
500
400

532
322
300 237
0 i

Stimmt gar  Stimmt eher Stimmt eher Stimmt véllig
nicht nicht

Abb. 63: Nachbarschaftliche Beziehungen

Anzahl

Aus der Befragung geht hervor, dass die Meisten (73 %) mit
.Stimmt eher” oder ,Stimmt vollig” geantwortet haben, wenn
es darum geht, einen Nachbarn zu haben, der versucht, Prob-
leme in der Nachbarschaft in Ordnung zu bringen. Der Mittel-
wert liegt hierbei bei 2,92.

»Wenn es darauf ankommt, kann ich mich auf meine
Nachbarn verlassen."
1000
500

565 561
« = W1 N
0 — |

Stimmt gar Stimmt eher Stimmt eher Stimmt véllig
nicht nicht

Anzahl

Abb. 64: Nachbarschaftliche Beziehungen
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Weiterhin wird ersichtlich, dass sich der GrofBteil der Befragten
(85 %) auf seine Nachbarn verlassen kann, wenn es darauf
ankommt. Das ergibt einen Mittelwert von 3,23.

»,Zu meinen Nachbarn habe ich Kontakt."

1000

861
800
£00 534
400
108
200 15
0 -

Stimmt gar Stimmt eher Stimmt eher Stimmt vollig
nicht nicht

Anzahl

Abb. 65: Nachbarschaftliche Beziehungen

Schlussendlich wird ersichtlich, dass die Mehrheit (90 %) an-
gab, Kontakt zu den jeweiligen Nachbarn zu pflegen. Der Mit-
telwert liegt hier bei 3,42. Somit kann davon ausgegangen
werden, dass der Uberwiegende Teil der Befragten eine gute
Beziehung zu den Nachbarn pflegt und sich auch auf diese
verlassen kann.

Zusammengefasst ldsst sich feststellen, dass die befragten
Burgerinnen und Blrger in NB in einem Uberwiegend positiven
Verhaltnis zueinander stehen und sich gegenseitig unterstit-
zen.
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7. Viktimisierung/Anzeigeverhalten

Im folgenden Kapitel werden die Opferwerdung sowie die
Grinde fiir Anzeige bzw. Nichtanzeige bei der Polizei sowohl
insgesamt als auch fiir die einzelnen Delikte beschrieben.

7.1 Hintergrund und Erhebungsform

In der vorliegenden Untersuchung erfolgte die Erfassung einer
moglichen Viktimisierung im Jahr 2018 in standardisierter
Form. Die Befragten wurden aufgefordert, an das zurlicklie-
gende Jahr zu denken und gefragt, ob sie Opfer von Delikten
wurden und wenn ja, wie oft. AuBerdem sollten sie angeben,
ob bzw. wie viele Taten zur Anzeige gebracht wurden.

Da nur die Delikte Raub, Diebstahl, Betrug, Sachbeschadigung,
Computerkriminalitat, Kdrperverletzung, sexuelle sowie hausli-
che Gewalt erfragt wurden, kann auch nur ein Teilbereich des
Kriminalitdtsaufkommens abgebildet werden. Zudem ist zu
beachten, dass die Formulierungen der Aussagen in den jewei-
ligen Fragebdgen nicht immer mit den Straftatbestanden
Ubereinstimmen. Die einzelnen Tatbestdnde wurden mit einfa-
chen Worten beschrieben, denn es kann nicht erwartet wer-
den, dass juristisch nicht geschulte Laien bzw. Birger/-innen
ihre Viktimisierungserfahrungen in juristische Begrifflichkeiten
einordnen konnen. Im Folgenden werden die einzelnen Items
des Fragebogens in tabellarischer Form dargestellt.

Tab. 16: Items (Fallzahlfragen) zur Erfassung der Opferwerdung im Jahr
2018

Delikt Einzelitems

Raub Mir wurde im vergangenen Jahr 2018 mit Gewalt oder
unter Androhung von Gewalt etwas weggenommen.
(Hierzu gehort auch das WegreiBen einer Handtasche.)

Diebstahl Mir wurde mein Laptop, Tablet oder Handy gestohlen.

Bei einem Einbruch in meine Wohnung/mein Haus
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wurde mir etwas gestohlen.

Mir wurde mein Kraftfahrzeug gestohlen.

Mir wurde etwas aus meinem Kraftfahrzeug gestohlen.

Mir wurde mein Fahrrad gestohlen.

Mir wurde etwas anderes gestohlen.

Betrug

Ich wurde betrogen. Eine Person hat sich ausgegeben
als

o falscher Angehdriger (Enkeltrick)

o falscher Polizist.

Ich wurde betrogen. Eine Person hat sich ausgegeben
als

o falscher Angehoriger (Enkeltrick)

o falscher Polizist

und mir ist ein Schaden entstanden.

Ich wurde durch Gewinnspiele/durch Gewinnverspre-
chen betrogen und erlitt einen Schaden.

Ich wurde durch andere Handlungen betrogen und
erlitt einen Schaden.

Sachbeschadigung

Mein Eigentum wurde absichtlich beschadigt.

Computerkriminaltat

Folgendes ist mir passiert:

e Mein Computer wurde z. B. durch Viren oder Trojaner
dermaBen infiziert, dass dadurch Datenverluste oder
finanzielle Schaden entstanden sind.

o Meine personlichen Daten wurden bei der Nutzung
des Internets missbraucht (z. B. Identitatsdiebstahl,
Kreditkartendaten, Missbrauch eines Benutzer-, Spiele-
oder E-Mail-Konten - nicht beim Online-Banking).

e Mein Online-Banking wurde angegriffen.

o [ch wurde bei der Nutzung des Internets betrogen
und erlitt dadurch einen finanziellen Schaden.

o Ich wurde im Internet und/oder in den sozialen Medi-
en durch Kommentare, Postings, Nachrichten oder E-
Mails personlich beleidigt oder bedroht.

e anderes, und zwar: ...

Korperverletzung

Diese Handlung/-en wurde/-n mit einer Waffe began-
gen (z. B. Messer, Flasche, Stock usw.).

Sexuelle Gewalt

Ich  wurde gegen meinen Willen sexuell be-
dréngt/belastigt.

Ich wurde mit Gewalt/durch Drohung zu einer sexuel-
len Handlung gezwungen.
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Hausliche Gewalt Die im Haushalt lebende Person hat mir durch Gewalt
Schmerzen zugefligt oder mich verletzt (z. B. Schlagen,
Treten, Schubsen, Gegenstande werfen, usw.).

Die im Haushalt lebende Person hat diese Handlung
mit einer Waffe begangen (z. B. Messer, Flasche, Stock,
usw.).

Die im Haushalt lebende Person hat mich genétigt,
sexuelle Handlungen zu dulden oder vorzunehmen.

7.2 Opferwerdung

Von den insgesamt 1.567 Teilnehmenden aus NB gaben insge-
samt 384 Personen an, dass sie im Jahr 2018 Opfer von Strafta-
ten wurden, was 24,5 % entspricht. Somit verneinten 75,5 %
eine Viktimisierung im Berichtsjahr. Die befragten Personen ab
einem Alter von 16 Jahren wurden am haufigsten Opfer der
Straftaten Sachbeschadigung (123 Félle), Diebstahl (106 Falle)
und von Delikten im Zusammenhang mit Computerkriminalitat
(67 Falle). Auch der Betrug zahlt mit 47 Fallen zu den am hdu-
figsten erlebten Straftaten. Vergleichsweise selten finden
schwere Straftaten wie Raub, sexuelle oder hausliche Gewalt
und Korperverletzung statt. Addiert man die Anzahl der Opfer
fur das Jahr 2018, ereigneten sich insgesamt lediglich 46 Vik-
timisierungen bei diesen ausgewahlten, schweren Straftaten.
Daraus lasst sich ableiten, dass die Anzahl der Delikte mit der
Schwere dieser abnimmt. Allgemein reicht die Pravalenzrate
von 0,1 % bei der hauslichen Gewalt bis zu 7,8 % bei der Sach-
beschadigung.
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Tab. 17: Opferwerdung in 2018

2018 (n=1.567)
Delikte Opfer Falle
Anzahl Prozent Anzahl

Raub 15 1,0 16
Diebstahl 106 6,8 109
Betrug 42 2,7 42
Sachbeschadigung 123 78 128
Computerkriminalitat 67 4,3 69
Korperverletzung 18 1.1 18
Sexuelle Gewalt 11 0,7 12
Hausliche Gewalt 2 0,1 2
Gesamt 384 24,5 396

Hausliche Gewalt & 2
Sexuelle Gewalt mmm 11
Korperverletzung s 18
Computerkriminalitdt S ——— (7
Sachbeschadigung S 123
Betrug e—— 42
Diebstahl meeessssssssssssssssSs—————— 106

Raub mmm 15

0 20 40 60 80 100 120 140

Abb. 66: Anzahl der Opfer in 2018
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Abb. 67: Fallzahlen in 2018

Bezlglich des Delikts Computerkriminalitat konnten durch die
Befragten einzelne Subdelikte ausgewahlt werden. Die haufigs-
te Viktimisierung erfolgte hierbei durch den Internetbetrug,
welcher 26 % der Computerkriminalitdat ausmacht. Auch der
Missbrauch personlicher Daten, wobei das Online-Banking
exkludiert wurde, machte mit 24 % eine dhnlich hohe Rate aus.
Weiterhin sind auch die Infizierung durch Viren und Trojaner
mit 19 % und die persodnliche Beleidung oder Bedrohung in
sozialen Medien (13 %) haufig ausgewahlte Delikte. 15 % der
Befragten wahlten die Kategorie ,Anderes”, die sich ebenfalls
nicht unterteilen lasst.
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Tab. 18: Opferwerdung im Jahr 2018 fiir die Subdelikte im Deliktsfeld
Computerkriminalitit (n=69, Mehrfachnennungen enthalten)

Subdelikte Computerkriminalitat Anzahl Prozent
Infizierung durch Viren und Trojaner 16 19
Missbrauch personlicher Daten (nicht 21 24
Online-Banking)

Angriff Online-Banking 3 4
Internetbetrug 22 26
Personliche Beleidung oder Bedrohung 1 13

in sozialen Medien

Anderes 13 15
Gesamt 86 100

In dem von den Befragten ausfillbaren Freitextfeld l&sst sich
insgesamt zwischen vier verschiedenen Angaben differenzie-
ren, dem Hacken des Facebook-Passworts, dem Empfang von
Phishing-Mails oder von falschen Rechnungen und der sog.
JAbofalle” bzw. Internetkostenfalle. Aufgrund der geringen
Fallzahlen kénnen hier jedoch keine Aussagen Uber die Hau-
figkeit oder Verbreitung getatigt werden.

Tab. 19: Opferwerdung im Jahr 2018 fiir das Freitextfeld im Deliktsfeld
Computerkriminalitéit (=69, Mehrfachnennungen enthalten)

Antworten des Freitextfeldes ,Anderes” Anzahl Prozent
Hacken des Facebook-Passworts 2 2
Phishing-Mails 4 4
Zustellen falscher Rechnungen 4 4
,Abofalle” bzw. Internetkostenfalle 3 3

Bei Betrachtung der Viktimisierung der einzelnen Deliktsberei-
che in Bezug auf das Alter werden zwischen den verschiedenen
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Altersgruppen einige Unterschiede deutlich. Durch die Veran-
schaulichung mithilfe der Farbskala wird sichtbar, dass nur
geringe Differenzen zwischen diesen bestehen. Anhand der
Farbtdne von Rot bis Griin lassen sich die Schwerpunkte zwi-
schen den Altersklassen bzw. den Deliktsbereichen erkennen.
Auffallig ist bei den Delikten Diebstahl, Betrug und Sachbe-
schadigung besonders die Altersgruppe der Befragten tber 80
Jahre, die jeweils eine Viktimisierung von 37,5 %, 12,5 % und
12,5 % angab. Hierbei ist zu beachten, dass innerhalb dieser
Gruppe nur acht Personen den Fragebogen ausfillten, womit
dieses Ergebnis kaum als reprasentativ fiir die Bevdlkerung von
Neubrandenburg gewertet werden kann.

Weiterhin kann fur die Delikte Diebstahl und Sachbeschadi-
gung im Vergleich zu den anderen Delikten eine etwas hohere
Viktimisierungsrate festgestellt werden, was in fast allen Al-
tersklassen erkennbar ist. Besonders von den Erwachsenen im
Alter von 30 bis 59 Jahren wurden im Durchschnitt 9,6 % durch
einen Diebstahl viktimisiert. Es wurde also ca. jeder Zehnte
Opfer eines Diebstahls. Ahnliche Tendenzen sind bei der Sach-
beschadigung bei den 30- bis 39-jahrigen Befragten auszu-
machen. In dieser Altersgruppe wurden sogar 14 % der Befrag-
ten viktimisiert. Im direkten Vergleich von Diebstahl und Sach-
beschadigung mit dem Betrug ist auffallend, dass hier eine
tendenziell geringere Viktimisierung erfolgt ist, erkennbar an
den grin gefarbten Feldern der Tabelle 20. Besonders selten
wurden Erwachsene zwischen 40 und 79 Jahren viktimisiert, da
hier die Viktimisierungsrate bei einem Maximum von 2,4 %
liegt. Eine weitere Auffalligkeit ergibt sich daraus, dass 10,4 %
der 16- bis 17-Jahrigen im Jahr 2018 Opfer von Delikten im
Zusammenhang mit Computerkriminalitdat wurden. Dieser im
Vergleich zu den anderen Altersgruppen hohe Wert ist damit
zu erklaren, dass sich besonders die jiingeren Befragten ver-
mehrt im Internet bewegen.

106



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

In Bezug auf die Delikte Raub, Korperverletzung und sexuelle
Gewalt ist bei den jlingeren Befragten eine etwas haufigere
Viktimisierung erkennbar. Daraus lasst sich ableiten, dass junge
Menschen haufiger Opfer von schwerer Kriminalitdat werden
und sich die Anzahl mit steigendem Alter angleicht.

Tab. 20: Opferwerdung im Jahr 2018 nach Altersgruppen (n je Alters-
gruppe = 100 %, in Prozent,

0 L = = =

= ©
| 9|2 5s| 5| &) &
Alters- 5 g s |92 zEl 2| © 5
© e} = v > 56 o Y <
gruppen 2 o & |co> 2 = T S
a S £ gl 2| =
1S [ g & ¢
16-17 52 52 0 52 10,4 52 0 0
18-21 0 4,4 4,4 8,8 44 4,4 6,6 0
22-29 1,3 6,5 52 39 52 52 52 0
30-39 0,5 9,7 59 14 8 43 1,1 0,5
40-49 1,8 9 2,4 83 6,5 0,6 1,1 0
50-59 1,7 10,2 1,7 8,8 4,4 0 0 0
60-69 04 4,7 2,2 74 34 04 0 0,2
70-79 0,7 3,9 1,8 53 1,8 0 0 0
Uber 80 0 37,5 12,5 12,5 0 0 0 0

In der geschlechtsspezifischen Differenzierung innerhalb der
Gruppe der Opfer berichteten Frauen und Manner in anna-
hernd gleicher Anzahl von Viktimisierung. Insgesamt gaben
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192 weibliche und 194 mannliche Befragte an, Opfer eines der
Delikte geworden zu sein. Auch bei den Markierungen durch
die Farbskala (s. Tabelle 21) ist erkennbar, dass die Differenzen
der einzelnen Delikte nur gering sind und Frauen und Manner
jeweils in dhnlicher Anzahl viktimisiert wurden.

Tab. 21: Opferwerdung im Jahr 2018 nach Geschlecht (n=386)

el Mannlich Weiblich
Anzahl Prozent Anzahl Prozent
Raub 8 2,1 7 18
Diebstahl 53 13,7 54 14
Betrug 18 4,7 22 57
Sachbeschadigung 65 16,8 58 15
Computerkriminalitat 42 10,9 27 7
Korperverletzung 8 2.1 10 2,6
Sexuelle Gewalt 0 0 12 3,1
Hausliche Gewalt 0 0 2 0,5
Gesamt 194 50,3 192 49,7

Bezogen auf den Wohnort der Opfer fallen bei dem Delikt
Diebstahl mit 15,0 % Viktimisierungsrate besonders die Stadt-
gebiete Ost und West auf. Auch das Vogelviertel mit 13,1 %
weist im Vergleich zu den anderen Stadtteilen einen erhéhten
Prozentsatz auf. Die geringsten Viktimisierungsraten finden
sich im Datzeviertel (1,9 %) und im Katharinenviertel (4,7 %). In
Bezug auf das Delikt Diebstahl sind also das Stadtgebiet Ost,
West und das Vogelviertel diejenigen mit der hochsten Vikti-
misierung.

Auch bei dem Delikt Raub sticht das Stadtgebiet Ost mit 21,4
% der Gesamtanzahl der Delikte hervor. Das Stadtgebiet Sid
ist mit einer Viktimisierungsrate von 35,7 % noch hoher. Die
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restlichen Delikte weisen geringe Fallzahlen auf, an denen
aufgrund dessen keine Besonderheiten abgelesen werden

konnen.

Tab. 22: Opferwerdung von Raub und Diebstahl je Stadtteile von NB im

Jahr 2018
I Opfer von Raub Opfer von Diebstahl
Anzahl Prozent Anzahl Prozent
Reitbahnviertel 0 0,0 10 9,3
Stadtgebiet West 1 71 16 15,0
Vogelviertel 0 0,0 14 13,1
Innenstadt 0 0,0 10 9,3
Katharinenviertel 1 71 5 47
Stadtgebiet Sud 5 357 12 11,2
Lindenbergviertel 2 14,3 11 10,3
Stadtgebiet Ost 3 21,4 16 15,0
Industrieviertel 1 71 11 10,3
Datzeviertel 1 71 2 1,9
Gesamt 14 100 107 107
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Abb. 68: Raub und Diebstahl nach Stadtteilen NB im Jahr 2018

7.3 Anzeigeverhalten

Die Ergebnisse der Untersuchung lassen darauf schlieBen, dass
insgesamt, bezogen auf die erfragten Delinquenzformen, 63 %
der Straftaten angezeigt werden (leichte Verzerrungen durch
das Delikt Raub, nach Bereinigung ergibt sich eine Anzeige-
quote von ca. 57,8%). Die Bereitschaft, eine Anzeige zu erstat-
ten, variiert sehr stark zwischen den einzelnen Delikten. Von
den acht untersuchten Delikten liegt die Anzeigebereitschaft
beim Delikt des Diebstahls mit 76 % am hdchsten. Ursachlich
daflr kdnnte sein, dass es sich dabei um ein Nichtkontaktdelikt
handelt. Mit 17 % ist die Anzeigebereitschaft bei sexueller
Gewalt am niedrigsten, da es sich dabei um ein Kontaktdelikt
handelt. Bei Sexualdelikten handelt es sich um eine besonders
erniedrigende Form der Gewaltkriminalitat, weshalb diese eine
Sonderstellung einnehmen. Oft resultiert die mangelnde An-
zeigebereitschaft aus Geflihlen der Erniedrigung, des Schams
und der Schuld. Die Opfer haben oft Angst vor Ablehnung und
Stigmatisierung. Zudem bestehen Zweifel an der Glaubwirdig-
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keit auf Seiten des Opfers. Somit kommt es oftmals nicht zur
Anzeige der Sexualstraftaten.

Tab. 23: Anzahl angezeigter Delikte und Anzeigequoten

2018
Delikt Anzahl Anzahl Delikte | Anzeigequote

Delikte angezeigt in Prozent
Raub 16 22*/6 138*/37,5
Diebstahl 109 70 76
Betrug 42 15 36
Sachbeschadigung 128 50 39
Computerkriminalitat 69 20 29
Korperverletzung 18 8 44
Sexuelle Gewalt 12 2 17
Hausliche Gewalt 2 0 0
Gesamt 296 187*/171 63*/57,8

Im Jahr 2018 wurden die meisten Straftaten im Delikt der
Sachbeschadigung mit einer Anzahl von 128 bekannten Delik-
ten begangen. Die wenigsten Straftaten wurden dagegen im
Delikt der sexuellen Gewalt mit einer Anzahl von insgesamt
zwolf Delikten begangen.

Das Delikt der hauslichen Gewalt wird aufgrund zu niedriger
Zahlen beziglich der Anzahl der Delikte und der angezeigten
Delikte nicht berticksichtigt.

7.4 Anzeige- und Nichtanzeigegriinde

Im folgenden Abschnitt werden Griinde fiir eine Anzeige oder
Nichtanzeige erlautert. Es stehen jeweils mehrere Antwort-
maoglichkeiten zur Verfligung. Griinde fiir eine Anzeige sind
bspw. die Motivation, dass der Tater gefasst und bestraft wird,
oder auch das Bedurfnis, eine erneute Straftat zu vermeiden.
Durch die Ansicht, die vorgefallene Tat sei nicht schwerwie-
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gend genug oder berhaupt eine Straftat, wird die Anzeige oft
vermieden.

Bei den flnf zur Auswahl stehenden Griinden, eine Anzeige
nach einer Straftat zu erstatten, sind Besonderheiten zu erken-
nen. Insgesamt gibt es beim Diebstahl die hdchste Anzahl
angegebener Griinde flr eine Anzeige. Beispielsweise gaben
54 der Befragten an, dass ihr Grund fiir eine Anzeige sei, dass
der Tater gefasst und bestraft werden soll. Ebenso besteht das
Bediirfnis nach einem Nachweis flr die Versicherung bei 48
Befragten. Ein weiterer Grund mit 46 Vertretern im Delikt des
Diebstahls ist ebenso das Verlangen nach Schmerzensgeld von
der Taterin oder dem Tater.

Die geringsten Anzahlen fir Griinde einer Anzeige sind in den
Delikten der hauslichen Gewalt als auch der Kérperverletzung
zu finden. Teilweise werden gar keine Griinde angegeben. Ein
selten bestehender Grund bei einer Korperverletzung mit ei-
nem Vertreter ist jedoch, dass der/die Bilirger/-in es als sei-
ne/ihre Pflicht als Staatsbiirger/-in ansieht, Anzeige zu erstat-
ten. Ebenso das Bedurfnis einer Anzeige aufgrund von erhoff-
tem Schadensersatz liegt mit zwei Vertretern sehr gering. Bei
hauslicher Gewalt liegt der am geringsten genannte Grund mit
lediglich einem Vertreter bei erhofftem Schadensersatz.

Insgesamt betrachtet ist der haufigste Grund fiir eine Anzeige,
die Taterin oder den Tater zu fassen und zu bestrafen. Der am
seltensten genannte Grund fur eine Anzeige ist die bestehende
Pflicht als Staatsbiirger/-in eine Straftat zur Anzeige zu brin-
gen.
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Tab. 24: Anzahl der Anzeigegriinde nach Delikten

1
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Der Tater/die Taterin
sollte gefasst und bestraft | 15 | 54 | 11 35
werden.

_
~
[e)]
w
w

Ich bendtigte einen
Nachweis fur die Versiche- | 12 | 48 2 31 3
rung.*®8

Es ist meine Pflicht als
Staatsburger/-in.

Qam|t so etwas nicht noch 15 | 36 | 17 24 17 8 4 4
einmal passiert.

Um Schadenersatz bzw.
Schmerzensgeld vom
Tater/von der Taterin zu
erhalten.

10 | 46 | - 25 8 2 0 1

Bei den Delikten der Sachbeschadigung und der Computer-
kriminalitat gibt es kontinuierlich eine hohe Anzahl an Grin-
den flr eine Nichtanzeige. Bei den Sachbeschadigungen ist der
am haufigsten genannte Grund mit 60 Vertretern, dass die
Aufklarungsaussichten zu gering gewesen waren. Ebenso mit
30 Vertretern der Grund, dass die Sache vor Gericht sowieso
aussichtslos gewesen ware. Bei der Computerkriminalitat ist es
dhnlich. 26 Mal wurde angegeben, dass die Aufklarungsaus-

68* nicht erfragt Korperverletzung, sexuelle Gewalt, hausliche Gewalt
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sichten gering seien. 16 Befragte fuhrten als Grund an, dass die
Situation vor Gericht aussichtslos sei.

Das Delikt der hauslichen Gewalt betreffend, gibt es die ge-
ringste Anzahl aller Griinde mit insgesamt nur drei Angaben.
Opfer eines Betruges gaben mit insgesamt 101 genannten
Griinden fir eine Nichtanzeige die meisten Griinde an.

Insgesamt betrachtet ist der haufigste Grund fiir eine Nichtan-
zeige, dass der/die Birger/-in denkt, die Aufklarungsaussich-
ten seien zu gering. Der am wenigsten genannte Grund fur
eine Nichtanzeige ist zum einen die Angst vor der Taterin oder
dem Tater, zum anderen die Unwissenheit, ob es sich bei der
geschehenen Tat um eine Straftat handelt.
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Tab. 25: Anzahl der Nichtanzeigegriinde nach Delikten

b
3| €| 5| 5| S
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= gl 2| 2| SO &
< ol 2| 5 | 2| S
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s| 2| 8 8| 8| 5| 3| =
| |l | w| O] | | T
Ich habg diese Tat nicht als sl 7127014 1 5 0
schwerwiegend angesehen.
Die Angelegenheit war mir
unangenehm (das Ereignis| O 2 5 2 7 1 3 1
sollte nicht offentlich werden).
Ich habe diese Angelegenheit
selbst geregelt (z. B.: Einigung
mit dem Tater/der Taterin, ! 0 / 3 9 2 1 2
Schadensausgleich).
Ich habe schon einmal schlech-
te Erfahrungen mit der Polizei| 2 2 1 121 2 1 1 0
gemacht.
Es war mir zu viel Mlhe, die
PE)|IZEI einzuschalten (z. B. l.?S 0 5 3 171101 3 > 0
hatte zu lange gedauert, die
Polizei war zu weit weg).
Vor. Gerlcht.ware die Sache s 110l 730!l 3 1 0
sowieso aussichtslos gewesen.
Die Auflflarungsaussmhten 712516160 26] 4 > 0
waren zu gering.
Ich h?tte.Angst vor dem Tater/ 1 1 1 1 ) 1 3 0
der Taterin.
Ich wusste nicht, dass es sich 1 0 0 > 4 > 1 0

dabei um eine Straftat handelt.
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Abb. 69: Nichtanzeigegriinde nach Delikten
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7.5 Art der Anzeigeerstattung

Insgesamt betrachtet wird eine Straftat am haufigsten persén-
lich und auf der Dienststelle zur Anzeige gebracht. Der am
wenigsten genutzte Weg einer Anzeigeerstattung erfolgt iber
den schriftlichen Weg. Die prozentual héchste Rate an person-
lichen Anzeigen liegt sowohl bei einer Kérperverletzung mit 75
% (6 Falle) als auch bei der sexuellen Gewalt mit ebenfalls 75 %
(3 Falle). Die prozentual niedrigste Rate an persoénlichen An-
zeigen liegt im Delikt der Computerkriminalitat mit elf Vertre-
tern (52 %). Im Delikt der sexuellen Gewalt werden, unter dem
Einbeziehen aller Arten der Anzeigeerstattung, insgesamt le-
diglich vier Anzeigen gemacht, was eine sehr geringe Menge
darstellt. Im Delikt des Diebstahls mit 69 Fallen erfolgen ver-
héltnismaBig die meisten Anzeigen.
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Tab. 26: Art der Anzeigeerstattung
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7.6 Tatort

Die haufigsten Viktimisierungen sind Zuhause bzw. im Woh-
nort der Befragten erfolgt. Bei den Delikten Raub, Betrug,
Diebstahl und Sachbeschadigung gibt es marginale Anteile
anderer Bundesldnder und auBerhalb Deutschlands. In den
Delikten Sachbeschadigung, Korperverletzung, sexuelle und
hausliche Gewalt wurden die Befragten zu 0 % in anderen
Bundeslandern viktimisiert, was mit dem haufigsten Tatort,
dem Wohnumfeld, tbereinstimmt. Das Delikt Computerkrimi-
nalitdt wurde nicht erfragt, da es durch den technischen Fort-
schritt moglich ist, von Uberall auf den Computer zuzugreifen
und demzufolge ein Tatort schwer zu ermitteln ist.

Tab. 27: Tatorte fiir die letzte Straftat in 2018 (in Prozent)

Sachbe- Koérper- Héus—
Raub . - Sexuel- liche
Tatort i Diebstahl Betrug schadi- verlet- leGewalt Ge-
30) (r=110) (n=40) oy | gy | @ty walt
(n=2)
Zuhause 47 39 60 35 24 9 100
In der
Nachbar- 20 8 3 18 6 9 0
schaft
In mei-
nem 23 48 15 42 65 73 0
Wohnort
AuBerhalb
des Woh-
nortes, 3 9 0 5 6 9 0
aber in
M-V
Anderes
Bundes- 3 1 15 0 0 0 0
land
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zent)
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7.7 Rechtliche Aufklarung, Informationen zu
Hilfsangeboten

GemaB § 406i StPO sind Polizeibeamte/-beamtinnen verpflich-
tet, ,Verletzte (...) moglichst frihzeitig, regelmaBig schriftlich
und soweit mdéglich in einer fir sie verstandlichen Sprache auf
ihre aus den §§ 406d bis 406h StPO folgenden Befugnisse im
Strafverfahren zu unterrichten (...)". Es muss ein Hinweis erfol-
gen, dass Geschadigte eine Strafanzeige erstatten und einen
Strafantrag stellen kénnen. Sie haben das Recht auf Nebenkla-
ge, anwaltlichen Beistand und ggf. einen Dolmetscher. Wenn
ihnen ein Schaden entstanden ist, haben sie vermdgensrechtli-
chen Anspruch. Geschadigte kdnnen Entschadigung fiir Ver-
nehmungen bei der Staatsanwaltschaft und dem Gericht erhal-
ten und kdnnen im Rahmen des Tater-Opfer-Ausgleichs Wie-
dergutmachung durch den/die Tater/-in erlangen. Die Unter-
richtung Uber die Befugnisse im Strafverfahren (§ 406i StPO)
beinhalten, dass auf Antrag vom Gericht Auskiinfte erteilt wer-
den, z. B. zum Ausgang des Verfahrens, tber die Beendigung
freiheitsentziehender MaBnahmen, die Erteilung von Weisun-
gen, Vollzugslockerungen oder Urlaub des Verurteilten. GemaB
§ 406e StPO kann Uber einen Rechtsanwalt Akteneinsicht ge-
wahrt werden und es kdnnen Auskiinfte bzw. Abschriften aus
den Akten erteilt werden. Weiterhin besteht gem. § 406f StPO
die Moglichkeit, einen Rechtsanwalt oder eine Person des Ver-
trauens als Beistand hinzuzuziehen. Seit dem 01.07.2017 ist der
Beistand durch Psychosoziale Prozessbegleitung in polizeili-
chen Vernehmungen sowie in der Hauptverhandlung in § 406g
StPO normiert. Die Anwesenheit bei der polizeilichen Verneh-
mung kann durch die Polizeibeamten gestattet werden, solan-
ge der Untersuchungszweck dadurch nicht gefahrdet ist. Opfer
sind dariber zu informieren, dass sie in entsprechenden Fallen
wie hauslicher Gewalt oder Stalking beim Amtsgericht Anord-
nungen, wie z. B. Wohnungsbetretungsverbot, Annaherungs-
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verbot, nach dem Gesetz zum zivilrechtlichen Schutz vor Ge-
walttaten und Nachstellungen gegen den Beschuldigten bean-
tragen konnen. Ebenfalls muss ein Hinweis erfolgen, dass fir
Gewaltopfer die Mdglichkeit besteht, nach einem vorsatzli-
chen, rechtswidrigen, tatlichen Angriff einen Antrag auf Ent-
schadigung nach dem Opferentschadigungsgesetz (OEG) zu
stellen. § 406k StPO beinhaltet, dass Opfer Angaben erhalten,
an welche Stellen sie sich wenden kénnen, um die beschriebe-
nen Mdéglichkeiten wahrzunehmen und wer die beschriebenen
Angebote ggf. erbringt. Wenn das Opfer den Wunsch nach
Vermittlung an entsprechende Opferhilfeeinrichtungen duBert,
ist diesem Wunsch Folge zu leisten. In der Untersuchung wur-
den die Teilnehmer befragt, ob sie von der Polizei Informatio-
nen zu Hilfsangeboten erhalten haben und Uber rechtliche
Madglichkeiten aufgeklart worden sind. Die Informationen lber
Hilfsangebote sind nur bei etwa jeder zweiten Strafanzeige
vermittelt worden. Am prozentual hdchsten ist die Informati-
onsvermittlung bei den Delikten Diebstahl und Raub. Uber die
rechtlichen Moglichkeiten wurden beim Diebstahl und Raub
zumindest zwei Drittel der Befragten aufgeklart. Im direkten
Vergleich zeigt sich, dass es zwar hdhere Werte bei der Aufkla-
rung Uber die rechtlichen Moglichkeiten als bei den Informati-
onen Uber Hilfsangebote sind, jedoch noch Potential besteht
und die rechtliche Beratung sowie Vermittlung an eine Opfer-
hilfeeinrichtung nicht in allen Féllen gelingt. Besonders die zu
100 % verneinten Informationen Uber Hilfsangebote bei sexu-
eller Gewalt sind zu verbessern. Hier zeigt sich ein Handlungs-
erfordernis, welches zu einer Uberpriifung der entsprechenden
Verfahrensweisen und zur Erarbeitung von Mdglichkeiten der
Verbesserung flihren sollte.
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Tab. 28: UnterstiitzungsmalBBnahmen der Polizei fiir die letzte
Straftat in 2018 (in Prozent)

Informationen Gber Aufklarung tber rechtli-
Delikte Hilfsangebote (n1) che Méglichkeiten (n2)
Ja Nein Ja Nein
Raub
7 2 1
(n1=27, n2=26) 3 6 69 3
Diebstahl
4 1 7
(n1=72, n2=73) o > 0 30
Betrug 27 73 57 43
(n1=26, n2=23)
Sachbeschadigung
1
(n1=57, n2=54) 35 65 69 3
Computerkriminalitat
(=27, n>=27) 15 85 48 52
Korperverletzung
(=11, no=11) 27 73 55 45
Sexuelle Gewalt
1 4 7
(M=, o=7) 0 00 3 5

Die polizeiliche Opferschutzkonzeption des Landes M-V sieht
vor, dass zuklinftig Opferschutzbeauftrage in den Dienststellen
der Polizei fur Beratung und Unterstiitzung von Opfern zu-
standig sind. Daraus ergeben sich Vorteile wie die fur Opfer
freiwillige Beratung zum Zeitpunkt seiner/ihrer Wahl. Auch der
Ort dieser Beratung ist nicht zwingend die Dienststelle, son-
dern kann frei gewahlt werden. Unter Umstédnden wird ein
Opfer in der Wahrnehmung der Rechte unterstiitzt, welches in
der Vergangenheit aufgrund mangelnder Mobilitat nicht der-
art ausflhrlich informiert und unterstiitzt worden ist. Durch die
Trennung von Sachbearbeitung und Beratung ergibt sich der
Vorteil, dass die Diskrepanz zwischen kriminalistischen Erfor-
dernissen und Opferbediirfnissen verringert wird. Durch das
Gesprach sollen ausfuhrliche Erlduterungen der Opferrechte
bzw. das Merkblatt fir Opfer von Strafverfahren, die Informati-
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on Uber Beratungsstellen, Unterstlitzungsmdglichkeiten sowie
die Aufgabenverteilung der verschiedenen Professionen erfol-
gen. Damit sollen eine zuverlassige Betreuung des Opfers er-
reicht werden, Wege aufgezeigt werden wie z. B. Antrag nach
dem Opferentschadigungsgesetz, Vermittlung an einen Opfer-
anwalt, Stellung eines Antrags auf Psychosoziale Prozessbe-
gleitung und auf Wunsch wird das Opfer an eine Opferhilfeein-
richtung zur weiteren Unterstiitzung vermittelt. Das Opfer
kann sich wahrend des Beratungsgespraches eine Person des
Vertrauens hinzuziehen.

7.8 Tater/Tater-Opfer-Beziehung

In den Deliktsbereichen Raub, Korperverletzung und sexuelle
Gewalt wurde nach den Tatern gefragt. Es hat sich gezeigt,
dass es sich bei Korperverletzung bei 35 % um Tatergruppie-
rungen gehandelt hat. Beim Raub wurden 32 % der Taten von
mehreren Tatern begangen. Hierbei ist zu beachten, dass es
jedoch bei 46 % der Taten um unbekannte Tater handelt.
Demnach ist nicht bekannt, ob es sich um eine oder mehrere
Personen handelt. Mit 53 % handelt es sich bei mehr als der
Halfte der Korperverletzungsdelikte um Einzeltater. Sexuelle
Gewalt wird in mehr als zwei Drittel der Falle von einem Tater
angewendet.
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Tab. 29: Anzahl der Tdter/-innen fiir ausgewdhlte Deliktsfelder

Anzahl der Kérperverletzung Sexuelle Gewalt
B Raub (n=28)
Tater (n=17) (n=12)
Anzahl Prozent | Anzahl Prozent | Anzahl Prozent

Eine

6 21 9 53 10 83
Person
Mehrere

9 32 6 35 1 8
Personen
Unbekannt 13 46 2 12 1 8

Eine Tater-Opfer-Beziehung wurde beim Raub von 14 %, bei
der Kérperverletzung von ca. 26 % der Befragten angegeben.
Bei der sexuellen Gewalt besteht zu knapp Uber einem Viertel
eine Tater-Opfer-Beziehung.

Tab. 30: Tdter-Opfer-Beziehungen fiir ausgewdhlte Deliktsfelder

Korperverletzung | Sexuelle Gewalt

T:ter—(apfer— Raub (n=28) (n=19) (n=11)
ezienung Anzahl | Prozent | Anzahl | Prozent | Anzahl | Prozent
Verwandtschaft/
Bekanntschaft/ 4 14 5 26 3 27
Freundschaft
Eine/ein Unbe- 24 86 14 74 8 73
kannte/-r

Bezuglich des Geschlechts des Taters/der Taterin kann ange-
merkt werden, dass das Delikt hdusliche Gewalt nicht darge-
stellt wird, da es in der Befragung prozentual einen zu gerin-
gen Anteil hat, um reprasentativ dargestellt werden zu kénnen.
Hier zeigte sich in friheren Untersuchungen ein Anstieg der
weiblichen Tater. Bei der sexuellen Gewalt sind es zu 85 %
mannliche Tater, was sich mit dem Hellfeld weitestgehend
deckt. Die mannlichen Tater Uberwiegen bei den hier darge-

125




Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

stellten Deliktsbereichen. Bei dem Delikt Raub sind die Tater zu
13 % weiblich und zu 43 % unbekannt. Auch Korperverletzun-
gen werden zu 74 % von mannlichen Tatern ausgelbt.

Die Aussagekraft ist jedoch aufgrund der geringen Fallzahlen
beeintrachtigt.

Tab. 31: Biologisches Geschlecht des/der (Haupt)Tdters/ (Haupt)Tdterin

Geschlecht Raub (n=30) Korperverletzung Sexuelle Gewalt
des Tat (n=19) (n=13)

€s faters Anzahl Prozent | Anzahl Prozent | Anzahl Prozent
Weiblich 4 13 1 5 0 0
Mannlich 13 43 14 74 11 85
Unbekannt 13 43 4 21 2 15
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8. Zufriedenheit mit der Arbeit der
Polizei sowie den Mitarbeitern des
Ordnungsamtes

Die Zufriedenheit der Biirger/-innen spiegelt die unterschied-
lich stark erfiillten bzw. nicht-erfiillten Anforderungen an die
Mitarbeiter von Polizei und Ordnungsamt (OA) wider. Die Zu-
friedenheit kann hierbei als ein MaB3 verstanden werden, mit
dem die polizeiliche und ordnungsamtliche Arbeit aus Per-
spektive der Blrger/-innen bewertet wird. Sie bildet somit die
Zuversicht in die Polizei [und dem Ordnungsamt] ab. Damit
kann zukinftiges kooperatives Verhalten (bspw. in Form von
Anzeigeerstattung bei Straftaten, Bereitstellung als Zeuge,
Beteiligung an Praventionsprogrammen) geférdert werden.®
Durch eine entsprechende Zufriedenheit entsteht Vertrauen in
die Arbeit der Polizei [und dem Ordnungsamt], welches eine
zentrale Grundlage fir den demokratischen Rechtsstaat dar-
stellt.”

Es ist anzunehmen, dass jede/-r einzelne Birgerin/Blrger indi-
viduelle, unterschiedliche Bedrfnisse und Anforderungen an
die Aufgabenwahrnehmung von Polizei und Ordnungsamt
besitzt. Diese werden in der Folge unterschiedlich erfiillt, was
sich auf die Zufriedenheit bzgl. der Arbeit beider Institutionen
auswirkt. Forderlich auf die Zufriedenheit wirken ein korrektes,
hilfsbereites und faires Auftreten der Polizei im konkreten Blir-
gerkontakt.

Das folgende Kapitel unterscheidet zwischen der Zufriedenheit
mit der Arbeit von Polizei und Ordnungsamt. Hierbei soll we-
niger ein Vergleich zwischen beiden Institutionen erfolgen.

9 vgl. Boenigk 2012
70 vgl. Leitgdb-Guzy 2018:421.
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Vielmehr soll durch die Ergebnisse ein abgestimmtes, koopera-
tives und mdglichst nahtstellenloses Zusammenarbeiten zwi-
schen Polizei und OA auf kommunaler/stadtischer Ebene ge-
fordert werden. Im Sinne der kommunalen Kriminalpravention
ist anhand der Ergebnisse bzgl. der Zufriedenheit mit der Ar-
beit von Polizei und OA zu hinterfragen, inwiefern Ressourcen
und Aufgaben verandert und optimiert werden missen.

Um die Zufriedenheit der Blirger mit der Arbeit beider Institu-
tionen zu erfassen, wurde die allgemeine Zufriedenheit (Frage
18 Polizei; Frage 23 OA), die Bewertung der Aufgabenwahr-
nehmung in der Wohngegend (Frage 19 Polizei; Frage 24 OA)
sowie die Bewertung des letztmaligen Kontakts (Frage 21 Poli-
zei; Frage 26 OA) erfragt. Dariiber hinaus wurde jeweils abge-
fragt, wie oft die Blrger/-innen im letzten Jahr direkten Kon-
takt mit den Mitarbeitern der Polizei und des OA hatten und
wie dieser jeweils zustande gekommen ist (Frage 20 und 22
Polizei; Frage 25 und 27 OA). Demzufolge ist es moglich, Ana-
logien zwischen den Fragen zu Polizei und OA zu schlieBen.
Bezliglich des Zustandekommens des letztmaligen Kontakts
wurden ,typische” Tatigkeiten beider Institutionen ausgewahlt
(Polizei: z. B. Anzeige erstatten, Verkehrskontrolle, verdachtige
Person melden; OA: z. B. Hinweise geben zu Larmbeldstigung,
mangelnde Sauberkeit, Delikt im StraBenverkehr).

In den folgenden Kapiteln werden die einzelnen Fragebogeni-
tems detailliert beschrieben. Faktor und Fragebogenitems
werden jeweils in Bezug zu den Variablen Altersgruppe (16 bis
30 Jahre, 31 bis 60 Jahre und Uber 60 Jahre), Geschlecht und
Stadtgebiet gesetzt. Ferner werden Vergleiche zu der Dunkel-
feldbefragung M-V 2018 gezogen.
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8.1 Zufriedenheit mit der Polizei NB

Die Bewertung der Polizeibeamten in NB wurde anhand einer
Skala mit fiinf Items erfasst. Die Antwortmdglichkeiten lauteten
Ja” (1), ,Eher ja” (2), ,Eher nein” (3), ,Nein” (4) sowie ,Kann ich
nicht beurteilen” (5).

Die Polizeibeamten haben mir geholfen.
1000 848 o 70%
800 > 60%
50%
600 40%
30%
400 232 ’
179, 168 20%
200 :. ’ 12% 15 40 10%
o ()
0 . 5% 9 0%
Ja Eherja  Eher nein Nein Kann ich
nicht
beurteilen
H Anzahl Personen

Abb. 71: Hilfsbereitschaft der Polizei

Grundsatzlich kann festgestellt werden, dass die Arbeit der
Polizeibeamten und -beamtinnen in NB hilfreich fiir die Bir-
ger/-innen war. Der hohe Anteil des Items ,Kann ich nicht be-
urteilen” (5) kénnte damit begriindet werden, dass etwa die
Halfte der Befragten womaoglich gar keinen Kontakt im letzten
Jahr mit der Polizei in NB hatte. So betragt bei Frage 18.1
N=1.361 - also nahezu alle Befragten der KRA. Unter den Ant-
worten zu den Fragen 21.1 bis 21.9 zum letztmaligen Kontakt
mit den Polizeibeamten und -beamtinnen betragt das arithme-
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tische Mittel von N=705. Dies entspricht ca. 52 % von
N=1.361. Folglich kann geschlussfolgert werden, dass ein
GroBteil der 62 % bei Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” wo-
maoglich deshalb so angegeben wurde, weil kein Kontakt mit
der Polizei in NB bestand.

Die Polizeibeamten sind vertrauenswiirdig.
700 50%
600 1% 40%
500
400 29% 30%
300 e4% 20%
200 10%
100 5% 20 ’
0 9 0%
Ja Eherja  Eher nein Nein Kann ich
nicht
beruteilen
B Anzahl Personen

Abb. 72: Vertrauenswirdigkeit der Polizeibeamten/-beamtinnen

Anders hingegen lasst sich das Vertrauen in die Arbeit der
Polizei in NB erklaren. Uber die Halfte der Antwortgebenden
schatzen die Polizeibeamten und -beamtinnen als vertrauens-
wirdig ein. Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” gaben hier nur
41 % an. Dies konnte damit erklarbar sein, dass es fiir Vertrau-
en in die Arbeit der Polizei keines direkten Kontaktes bedarf.
Hierunter fallen vermutlich auch andere Einflussfaktoren wie
die mittelbare Wahrnehmung durch Berichterstattungen von
Familienangehorigen, von Bekannten oder der Medien.

Die Mittelwerte der Fragen 18.3 und 184 liegen sehr dicht
beieinander (3,60 und 3,64). Gleiches trifft auch bei N=1.373
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bzw. N=1.374 zu. Hier gaben im Vergleich zu Frage 18.2 wie-
derum mehr Antwortgebende Item (5) ,Kann ich nicht beurtei-
len” an. Dies kdnnte damit zusammenhéangen, dass es fir eine
Bewertung, ob die Polizeibeamten und -beamtinnen ihre Ent-
scheidungen anhand von Fakten treffen (18.3) und ihre Ent-
scheidungen erklaren (18.4), eines unmittelbaren Kontaktes
bedarf.

Somit hatte wie bei Frage 18.1 vermutlich gut die Halfte keinen
direkten polizeilichen Kontakt in NB im letzten Jahr. Fir 10 %
der Antwortgebenden ist die Transparenz des polizeilichen
Handels nicht oder kaum erkennbar (18.4).

1000
784 764
800
600
200 -+
0 -
Ja Eher ja Eher nein Nein Kann ich
nicht
beurteilen

m 18.3 Die Polizeibeamten treffen Entscheidungen anhand
von Fakten

B 18.4 Die Polizeibeamten erkldren ihre Entscheidungen.

Abb. 73: Transparenz polizeilicher Entscheidungen

Bei Frage 18.5 ist hervorzuheben, dass 50 % der Antwortge-
benden mit Respekt von den Polizeibeamten und —beamtinnen
in NB behandelt wurden. Hiervon gab der GUberwiegende Anteil
mit 28 % sogar Item (1) ,Ja” an. Nur 6 % waren anderer Mei-
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nung [Item (3) und (4)]. Ahnlich wie bei Frage 18.2 gaben hier
auch nur 44 % der Antwortgebenden Item (5) ,Kann ich nicht
beurteilen” an. Hierbei ist fraglich, ob die Antwortgebenden
ihre Entscheidungen anhand mittelbaren Kontakts mit der
Polizei getroffen haben. Ein respektvoller Umgang der Polizei-
beamten und -beamtinnen kénnte demzufolge auch durch
Wahrnehmungen/Beobachtungen der Polizei im Stadtbild
beurteilt werden, auch wenn kein unmittelbarer Kontakt zwi-
schen Birger/-in und Polizei bestand. Weiterhin konnten sich
frihere Erfahrungen auf das Ergebnis auswirken.

Die Polizeibeamten behandeln mich mit

Respekt.
800
600 391
400 28%
200
0
Ja Eherja Ehernein  Nein Kann ich
nicht
beurteilen

B Anzahl Personen

Abb. 74: Respektvoller Umgang

8.2 Zufriedenheit mit der Polizei im Wohngebiet

Die Bewertung der Aufgabenwahrnehmung in der Wohnge-
gend wurde durch eine Skala mit sechs Items erfasst. Die Ant-
wortmoglichkeiten lauteten (1) ,Sehr gut”, (2) ,Gut", (3)
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JTeils/teils”, (4) ,Schlecht”, (5) ,Sehr schlecht” sowie (6) ,Kann
ich nicht beurteilen”.

19.2 - 19.5 zusammengefasst (absolut)
1200
1000
800
600
400

200

 In |

Sehr gut Gut Teils/teils Schlecht Sehr Kann ich
schlecht nicht
beurteilen

® Notrufentgegennahme m Kontaktaufnahme

= Weitergabe von Informationen Verbrechensaufklarung

Abb. 75: Zufriedenheit mit der Polizei
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Die Arbeit der Polizei insgesamt
900 831 60%
57%
800
50%
700
600 40%
500 .
400 335 30%
0,
300 23% 20%
200 181
129
100 61 I ° 37 6 10%
4% 0
o WP 3% 9 0%
Sehr gut Gut  Teils/teils Schlecht  Sehr  Kannich
schlecht  nicht
beurteilen
B Anzahl Personen

Abb. 76: Wahrnehmung verschiedener Aufgaben der Polizei

Die Arbeit der Polizei insgesamt in den jeweiligen Wohnge-
genden NB wird von 23 % der Antwortgebenden mit dem Item
(2) .Gut" bewertet. 57 % geben jedoch Item (6) ,Kann ich nicht
beurteilen” an. Daraus konnte geschlussfolgert werden, dass
die Polizeiarbeit in der eigenen Wohngegend weniger auffallt
(s. Auswertung Frage 19.6 zur Prasenz von Polizeistreifen).

Die N=Werte der Fragen 19.2 bis 19.5 liegen nah beieinander
(1.407 bis 1.414; arithmetisches Mittel: N=1.411). Weiterhin
wurde durch das Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” im arith-
metischen Mittel von 73,5 % angegeben. Die Fragen beziehen
sich auf die Notrufentgegennahme, die Kontaktaufnahme, die
Weitergabe von Informationen sowie die Verbrechensaufkla-
rung. Mit dem hohen Wert von Item (5) lasst sich interpretie-
ren, dass die Antwortgebenden zu rund drei Viertel keinen
unmittelbaren Kontakt mit der Polizei in ihrer Wohngegend
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hatten. Ferner handelt es sich hierbei um sehr spezielle polizei-
liche Aufgaben/Téatigkeiten, die ggf. nicht oder nur selten von
Burgern/-innen in Anspruch bzw. wahrgenommen werden. So
ware zu hinterfragen/vergleichen, wie oft jede/-r Birge-
rin/Birger einen Notruf in der Wohngegend getatigt hat. Ver-
gleicht man diese Werte nun mit der Frage 19.6, betragt hier
der Wert von Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” nur 30 %.
19.6 beschéftigt sich mit der Prasenz von Polizeistreifen. Die
Teilnehmer der Befragung beziehen ihre Antwort also offenbar
auf polizeiliche Tatigkeiten, die sie leichter wahrnehmen und
demzufolge differenzierter beurteilen kdnnen.

Das Ergebnis bei Frage 19.6 zeigt, dass die Prasenz von Polizei-
streifen Uberwiegend schlecht bis mittelmaBig bewertet wird.
Bei dieser Frage wird vergleichsweise selten das Item (5) ,Kann
ich nicht beurteilen” angegeben. Dies lasst sich damit erklaren,
dass die Prasenz von Polizeistreifen fir die Antwortgebenden
leichter zu bewerten ist als die genannten polizeilichen Téatig-
keiten von 19.2 bis 19.5. Es ist allgemein bekannt, dass die
Préasenz von Streifenwagen maBgeblich das Sicherheitsgefihl
der Bevdlkerung beeinflusst.

Die Eingrenzung auf die hier aufgefihrten zehn Stadtviertel
erfolgte, um die Anzahl der jeweils befragten Personen zu
erhéhen und somit die Meinung der Gesamtheit zu reprasen-
tieren.
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Allgemeine Zufriedenheit mit der Polizei -
Mittelwerte
Datzeviertel mEEEE———————— 1,756
Industrievierte] IEEEEEEEE——— 1,794
Stadtgebiet Ost I————————_ 1,754
Lindenbergviertel mm————— 1,714
Stadtgebiet Sid ~ m———— 1,712
Katharinenvierte| IS 1,876
Innenstadt E——————— 1,737
Vogelviertel 1,724
Stadtgebiet West s 1,787
Reitbahnviertel I 1,895

1,6 17 18 19 2

Abb. 77: Zufriedenheit mit der Polizei in den Stadtvierteln NB

Im Diagramm werden die unterschiedlichen Stadtviertel von
NB betrachtet. So kann ermittelt werden, wie zufrieden die
Bewohner/-innen der einzelnen Viertel mit der polizeilichen
Arbeit sind. Insgesamt werden zehn Stadtviertel betrachtet. Zur
Auswertung wurden die Mittelwerte der Items der Antwort-
moglichkeiten aus den jeweiligen Stadtvierteln errechnet.

Diese Mittelwerte geben Aufschluss Gber die Meinungen der
Bewohner/-innen der jeweiligen Stadtgebiete zu der Arbeit der
Polizei und den Polizeibeamten und -beamtinnen an sich. Die
Items, aus denen der Mittelwert errechnet wurde, lauteten ,Ja”
(1), .Eher ja" (2), ,Eher nein” (3), ,Nein” (4) sowie ,Kann ich
nicht beurteilen” (5). Im Durchschnitt empfanden die Bewoh-
ner/-innen der einzelnen Stadtviertel die Arbeit der Polizei als
gut (,Eher ja"). Insgesamt weisen die Mittelwerte der einzelnen
Stadtgebiete keine groBen Abweichungen auf. Besonders pra-
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sent sind zwei Wohngebiete, zum einen das Katharinenviertel
und zum anderen das Reitbahnviertel. In diesen beiden Stadt-
gebieten haben die Bewohner/-innen zu ,Eher ja" als zu ,Ja"
tendiert. Somit wurde die Arbeit der Polizei in diesen Vierteln
.schlechter” bewertet als in den anderen Stadtgebieten. Eine
mogliche Annahme ware, dass weniger Personen Uber 60 Jah-
ren in diesen Stadtgebieten wohnhaft sind. Dies lasst sich auch
anhand des niedrigen Durchschnittsalters belegen. Aufgrund
der preiswerten Mietangebote in diesen Stadtvierteln sind dort
mehr junge Personen, wie Studenten oder Auszubildende,
wohnhaft.”! Diese stehen der Polizei eher kritisch gegenuber,
wodurch dieser erhdhte Mittelwert zustande kommt.

Datzeviertel| m———— ? 393
Industrievierte| mEEEEEE———————— 2 568
Stadtgebiet Ost mE——————— ? 472
Lindenbergvierte| ~m————— 2 403
Stadtgebiet Sid ~ =———— ) 44
Katharinenvierte| ————— ) 674
Innenstadt m—————— D 5
Vogelvierte| mmsss— 2 548
Stadtgebiet West s 2 534
Reitbahnviertel m—— 2 41

2,2 2,3 24 2,5 2,6 2,7

Abb. 78: Zufriedenheit mit der Art und Weise der Erfiillung der Arbeit
der Polizei

Die ,Art und Weise der Erflllung der Arbeit der Polizei” schnitt
im Gegensatz zu der ,Allgemeinen Zufriedenheit mit der Arbeit
der Polizei” etwas schlechter ab. Die Antwortmdglichkeiten
lauteten (1) ,Sehr gut”, (2) ,Gut", (3) ,Teils/teils”, (4) ,Schlecht”,

71 Stadt Neubrandenburg, Oberbtirgermeister 2013:16.
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(5) ,Sehr schlecht” sowie (6) ,Kann ich nicht beurteilen”. Hier
erzielte die Polizei im Datzeviertel mit einem Mittelwert von
2,393 den besten Wert. Am schlechtesten hat hingegen die
Polizei im Katharinenviertel abgeschnitten. Hier lag der Mittel-
wert bei 2,674. Insgesamt weisen die Mittelwerte der einzelnen
Stadtgebiete keine groBen Abweichungen auf, jedoch sticht
der Mittelwert des Katharinenviertels hervor. Dieser erhdhte
Wert riihrt insbesondere aus den Mittelwerten der Fragen 19.5
(Verbrechensaufklarung) und 19.6 (Polizeiprasenz), welche bei
3,43 und 3,40 liegen. Vergleicht man diese Werte mit den Mit-
telwerten aus dem Katharinenviertel, so sieht man, dass diese
beiden Werte deutlich hdher/negativer sind als die der Fragen
19.1 bis 19.4. Um die Zufriedenheit mit der Polizei im Kathari-
nenviertel zu erhéhen, bedarf es demnach bspw. einer Verbes-
serung der Verbrechensaufklarung und der Polizeiprésenz in
diesem Stadtgebiet.

Datzevierte| mEEEEEEE——— 1 443
Industrievierte| m—————————— 1357
Stadtgebiet Ost F——— 1,391
Lindenbergvierte| m—— 1,397
Stadtgebiet Sid ~ m———— 1 346
Katharinenvierte| m—————— 1349
Innenstadt mEEE——— 1,378
Vogelvierte| mmmmms—— 1 427
Stadtgebiet West s 1,446
Reitbahnvierte| EEE—————— 1 453

1,25 13 1,35 14 1,45 1,5
Abb. 79: Anzahl der polizeilichen Kontakte im letzten Jahr

Der letztmalige Kontakt wurde wie folgt erfasst: (1) ,Nie", (2) .1
- 2-mal”, (3) ,3 - 5-mal”, (4) ,6 — 10-mal” und (5) ,Haufiger".
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Insgesamt weisen die Mittelwerte der einzelnen Stadtgebiete
keine groBen Abweichungen auf, jedoch stechen die Mittel-
werte der Stadtgebiete Datzeviertel (1,443), Stadtgebiet West
(1,446), Reitbahnviertel (1,453) und Vogelviertel (1,427) heraus.
Hier fallt die Anzahl der Kontakte etwas hoher aus als im Ver-
gleich zu den anderen Stadtgebieten. Im Vergleich hatten die
Bewohner/-innen der Stadtgebiete Industrieviertel (1,357),
Stadtgebiet Sud (1,346) und Katharinenviertel (1,349) weniger
Kontakt mit der Polizei im vergangenen Jahr.

Bewertung des letzten Kontaktes mit der Polizei

Datzeviertel I 1,888
Industrieviertel I—————— 1,814
Stadtgebiet Ost I 1,88
Lindenbergviertel Im—————“ 1,803
Stadtgebiet Sid I 1,863
Katharinenviertel I 2021
Innenstadt I 1,937
Vogelviertel I 1,806
Stadtgebiet West I 1,959
Reitbahnviertel N 1,916

165 17 175 18 185 19 195 2 205

Abb. 80: Bewertung des letzten Kontaktes mit der Polizei
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Betrachtet man die Mittelwerte (fiinfstufige Skala) der einzel-
nen Stadtgebiete, so lasst sich feststellen, dass grundséatzlich
keine besonders groBen Abweichungen vorliegen. Nur ein
Wohngebiet ragt mit einem Mittelwert von 2,021 leicht heraus,
das Katharinenviertel. Eine Erklarung dafiir ist, dass der Mittel-
wert der Frage 21.2 (..haben einen Termin vereinbart) eine
sehr groBe Abweichung aufzeigt, im Gegensatz zu den ande-
ren Fragen. Die Frage 21.2 wurde mit einem durchschnittlichen
Wert von 3,714 bewertet. Das entspricht dem Item ,Nein”. Die
anderen Items (21.1 u. 21.3 bis 21.9) wurden hingegen eher
mit ,Eher ja" oder ,Ja" angegeben.

Die besten Werte erzielte neben dem Lindenbergviertel auch
das Vogelviertel. Die Mittelwerte der beiden Stadtgebiete wa-
ren nahezu identisch (Lindenbergviertel = 1,803; Vogelviertel =
1,806). Auffallig ist jedoch, dass auch bei diesen beiden Vier-
teln der Mittelwert bei der Frage 21.2 (...haben einen Termin
vereinbart) am hochsten ist. Beim Lindenbergviertel betragt
der Wert 2,92 und beim Vogelviertel 2,6. Eine mogliche Erkla-
rung fur diese hohen Werte bei der Frage 21.2 ist, dass nicht
jede polizeiliche MaBnahme ein weiteres Gesprach nach sich
zieht. Ein Beispiel dafir ware eine Verkehrsunfallaufnahme.
Hier kommt der/die Birger/-in nur zur Unfallaufnahme in den
Kontakt mit dem/der Polizeibeamten/Polizeibeamtin. Bei even-
tuellen Fragen seitens der Polizeibeamten und -beamtinnen
kann dieser den/die Biirger/-in telefonisch erreichen und muss
nicht einen Termin vereinbaren.

Frage 20 zeigt, dass rund zwei Drittel der Antwortgebenden
keinen direkten Kontakt mit der Polizei im vergangenen Jahr
hatten. Der N-Wert=1.472 bildet somit eine hohe Reprasenta-
tivitat fur das Ergebnis der Frage. 30 % der Antwortgebenden
hatten 1- bis 2-mal Kontakt mit der Polizei.

140



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

1200 70%
66%
1000 2N 60%
50%
800
40%
600
44030% 30%
400
20%
200 10%
46
3% 5 10
0 - - 0% 1% 0%
Nie 1-2mal  3-5mal 6-10 mal Haufiger
B Anzahl Personen

Abb. 81: Hdufigkeit des letzten direkten Kontakts mit der Polizei

Frage 22 beschéftigt sich mit dem Zustandekommen des
letztmaligen Kontakts mit der Polizei und kann daher mit Frage
20 verkniipft werden. Bei Frage 22 war die Angabe von mehre-
ren Antworten moglich.
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Abb. 82: Griinde des polizeilichen Kontakts

Frage 21 fragt nach der Bewertung der Zufriedenheit beim
letztmaligen Kontakt mit den Polizeibeamten und -
beamtinnen. Bei Frage 20 betragt der N-Wert=1.472. Von den
1.472 geben 971 (= 66 %) an, im letzten Jahr nie Kontakt mit
der Polizei gehabt zu haben. Bei den Fragen 21.1 bis 21.9 be-
tragt der N-Wert im arithmetischen Mittel N=705. Damit be-
tragt das arithmetische Mittel der N-Werte von den Fragen
21.1 bis 21.9 rund 48 % des N-Werts (N=1.472) von Frage 20.
Somit besteht ein Widerspruch zu dem Ergebnis von Frage 20.
Bei Frage 20 gaben 66 % an, gar keinen Kontakt mit der Polizei
im letzten Jahr gehabt zu haben. Das heiBt, nur 34 % hatten
Kontakt mit der Polizei. 48 % bewerten jedoch den letztmali-
gen Kontakt mit der Polizei (Unterschied von 14 %). Hierbei
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funden haben und damit ausschlaggebend fiir die Beantwor-
tung der Frage gewesen sein. Die Bewertung des letzten Kon-
takts mit den Polizeibeamten und -beamtinnen in NB wurde
durch eine Skala mit funf Items erfasst. Die Antwortmdglich-
keiten lauteten ,Ja" (1), ,Eher ja" (2), ,Eher nein” (3), ,Nein” (4)
sowie ,Kann ich nicht beurteilen” (5). Aus den Antworten der
Frage 21.1 geht hervor, dass die Polizeibeamten und -
beamtinnen tGberwiegend schnell vor Ort waren. Diese schnelle
Reaktionszeit konnte damit begriindet werden, dass NB als
Dienststelle ein Polizeihauptrevier hat, dessen Streifengebiet
sich nur auf das Stadtgebiet erstreckt. Das Stadtgebiet NB ist
im Vergleich zu landlichen Gegenden flaichenmaBig eher klein.
Folglich sind dadurch schnellere Anfahrtszeiten moglich, die
einen schnellen Kontakt mit der Polizei ermdglichen. Andere
Einflussfaktoren wie ausreichende Anzahl an verfligbaren Poli-
zeikraften und schnelles/routiniertes Handels sind weiterhin
denkbar, um die schnelle Kontaktaufnahme zu erklaren.

Abb. 83: Reaktionszeit der Polizei
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Abb. 84: Terminvereinbarung

Auffallig erweist sich Frage 21.2, bei der gefragt wurde, ob die
Polizeibeamten und -beamtinnen einen Termin vereinbart
haben. Hier liegt das Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” mit
57 % aufféllig hoher als bei den anderen Fragen. Dies kdnnte
darauf zurlckzufiihren zu sein, dass der polizeiliche Kontakt
keine Terminvereinbarung erforderte und somit nicht beurteilt
werden konnte.

Die Fragen 21.3 bis 21.6 weisen ahnliche N-Werte sowie dhnli-
che Anteile an Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” (arithmeti-
sches Mittel = 33,5) auf. Im letzten Kontakt waren die Polizei-
beamten und -beamtinnen Uberwiegend hilfreich, aufmerk-
sam, freundlich und haben die Burger/-innen informiert.
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Abb. 85: Zufriedenheit mit der Polizei bei letztem Kontakt

Die Frage nach den Informationen lber Rechte beantworteten
insgesamt 671 Personen. Circa die Halfte gab an, es nicht be-
urteilen zu konnen. 12 % gaben an, keine Informationen zu
ihren Rechten erhalten zu haben.
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Abb. 86: Information iber Rechte

Hier ist das Ergebnis nicht ausschlieBlich positiv zu bewerten.
Grundsatzlich sind Zeugen gem. § 52 ff. und Beschuldigte gem.
§ 136 StPO (sowie weitere Gesetze, die auf die StPO verweisen)
zu belehren (Belehrungspflicht). Die Belehrung ist elementar
fur eine beweissichere Strafverfolgung und dient dazu, den/die
Birger/-in Uber seine/ihre strafprozessrechtlichen Rechte,
Pflichten und Moglichkeiten aufzuklaren. Hierbei ist fraglich,
inwiefern ein letztmaliger polizeilicher Kontakt vorlag, bei dem
keine Belehrung noétig war (z. B. schlicht hoheitliches Handeln,
wie Verkehrskontrolle ohne Feststellungen). Ein Mittelwert von
3,28 ist hier als hoch zu bewerten. Fraglich ist, inwiefern unter
den 46 % vom Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” Falle vorla-
gen, bei denen tatsachlich keine Belehrung erforderlich war.
Der/die Birger/-in kann dies schlechter einschatzen als ge-
schulte Polizeibeamte und -beamtinnen. Bei der Auswertung
der Resonanzen bedarf es zudem einer differenzierten Be-
trachtungsweise der unterschiedlichen Altersklassen. Dabei soll
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festgestellt werden, inwiefern Personen verschiedenen Alters
die Arbeit der Polizei ggf. unterschiedlich bewerten. An der
Umfrage nahmen Personen im Alter von 16 bis 92 Jahren teil.
Um eine Ubersichtliche Auswertung zu ermdoglichen, werden
die Teilnehmer/-innen der Umfrage in drei Altersklassen kate-
gorisiert. Die erste Klasse stellen alle Teilnehmer/-innen im
Alter von von 16 bis 30 Jahren dar, die zweite Klasse von 31 bis
60 Jahren und die dritte Gruppe von Uber 60 Jahren. Durch das
besonders oft ausgewahlte Item ,Kann ich nicht beurteilen”
reduziert sich die Zahl der verwertbaren Auswahlen enorm,
womit eine Einteilung in detailliertere Altersgruppen in der
Summe eher die Meinung einzelner Personen und nicht die
der Gesamtheit reprasentieren wirde.
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Abb. 87: Betrachtung der Polizeizufriedenheit nach Alter

Zunachst bedarf es der Berlicksichtigung der Frage 20, bei
welcher die Haufigkeit der direkten Kontakte mit der Polizei
betrachtet wird. Der Wert 1 steht dabei fur ,Nie” im letzten
Jahr und der Wert 2 fiir ,1 - 2-mal” im letzten Jahr.

Demnach hatten Personen der Altersklasse 16 bis 30 durch-
schnittlich am haufigsten mit der Polizei zu tun, wahrend Per-
sonen Uber 60 Jahre am wenigstens Kontakt mit der Polizei
hatten. Zu berlicksichtigen ist jedoch, dass die Werte keine
hohe Abweichung aufzeigen und somit alle Altersklassen die
Arbeit der Polizei, gemessen an der Kontakthaufigkeit, gleich

148



Kriminologische Regionalanalyse Neubrandenburg 2019

gut beurteilen konnen. Besonders auffdllig ist, dass die Perso-
nengruppe 60 Jahre plus in allen Fragen die Arbeit der Polizei
am besten bewertete. Hierbei kdnnte insbesondere die Erfah-
rung der Befragten mit der friiheren, eher militérisch geprag-
ten, Polizei bzw. dem Miterleben des Wandels zu einer kom-
munikativen, blirgernahen Polizei ausschlaggebend sein. Zu-
dem wirkt sich ein héheres Alter zunehmend schlechter auf
das Sicherheitsgefihl aus’?, womit der Wunsch nach Schutz,
primar durch die Polizei, starker wird und somit eine positivere
Einstellung gegeniiber der Polizei einhergehen kdnnte.

Betrachtet man die aktuelle Dunkelfeldstudie, zeigt sich in den
Altersgruppen der 16- bis 39-Jdhrigen ein abnehmender Trend
der Zufriedenheit mit der polizeilichen Aufgabenerfillung. Ab
dem 40. Lebensjahr wird diese zunehmend positiver.”® Ein dhn-
licher Trend lasst sich in den hier erhobenen Daten erkennen.
Unterschiedlich ist jedoch, dass im Gegensatz zur Dunkelfeld-
studie die in dieser Umfrage erhobenen Daten aufzeigen, dass
Personen im Alter von 16 bis 30 Jahren weniger zufrieden mit
der Polizei sind als Personen im Alter von 30 bis 60 Jahren.
Selbst bei einer detaillierten Betrachtung der Fragen 18.1 bis
18.5 ergibt sich bei der Altersgruppe 30 bis 40 Jahre (164 Be-
fragte) ein Mittelwert von 1,83. Somit liegt die Altersklasse (30
bis 40 Jahre), welche in der Dunkelfeldstudie am unzufriedens-
ten mit der Polizei war, in dieser Umfrage bei einem besseren
Wert als bei den 16 bis 30 Jahre alten Personen. Hervorzuhe-
ben ist, dass die Arbeit der Polizei und die Polizeibeamten und
-beamtinnen an sich durchschnittlich positiv bewertet wurden.
Den schlechtesten Wert erzielte Frage 19 in der Altersgruppe
31 bis 60 Jahre. Zu berticksichtigen ist dabei, dass den Befrag-
ten dort nicht fiinf, sondern sechs Items als Antwortmaoglich-
keiten zu Verfligung standen.

72 sog. Kriminalitatsfurcht-Paradoxon”
73 vgl. Balschmiter, Bley 2018:98.
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Wahrend dieselbe Altersklasse die Polizeibeamten und -
beamtinnen an sich (Frage 18) mit 1,77 bewertete, wurde de-
ren Arbeit im entsprechenden Wohngebiet der Befragten (Fra-
ge 19) mit 2,5 bewertet. Am negativsten wurde dabei die Frage
19.6 (Wie prasent ist die Polizei in lhrem Wohngebiet?) mit
3,31 bewertet. Hier bedarf es einer regionalen Betrachtung, um
die Prasenz der Polizei in dem jeweiligen Wohngebiet nachhal-
tig zu verbessern.
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Abb. 88: Bewertung der Polizei nach Geschlecht
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Den besten Wert erzielte Frage 18 in der Altersklasse der (iber
60-Jahrigen mit 1,66. Ursachlich hierflr kdnnten die bereits o.
a. Argumente sein. Bei der differenzierten Betrachtung der
Resonanzen durch die unterschiedlichen Geschlechter fallt auf,
dass es zwischen weiblichen und mannlichen Teilnehmern
keine groBen Abweichungen bei der Bewertung gibt. Erkennen
lasst sich jedoch die leichte Tendenz, dass das mannliche Ge-
schlecht die Polizei durchschnittlich schlechter bewertet als das
weibliche Geschlecht. Lediglich zwei Personen gaben an inter-
sexuell zu sein. Die geringe Teilnehmeranzahl in diesem Be-
reich reprasentiert somit nicht die Meinung der Gesamtheit,
sondern lediglich einzelner befragter Personen. Die wissen-
schaftliche Aussagekraft ist infolgedessen sehr gering.

8.3 Zufriedenheit mit dem Ordnungsamt in NB

Die Bewertung der Mitarbeiter des OA in NB wurde anhand
einer Skala mit finf Items erfasst. Die Antwortmdglichkeiten
lauteten ,Ja" (1), ,Eher ja” (2), ,Eher nein” (3), ,Nein” (4) sowie
.Kann ich nicht beurteilen” (5).

Die Zufriedenheit mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
des OA NB wurde im folgenden Diagramm zusammengefasst,
um die Ergebnisse Ubersichtlicher darzustellen. Der N-Wert
betragt im arithmetischen Mittel N=1.408,5. Item (5) ,Kann ich
nicht beurteilen” wurde im arithmetischen Mittel 1.063 Mal
angegeben, das entspricht 75,47 %. Ursachen fiir die hohe
Angabe von Item (5) kénnten damit begriindet werden, dass
ein Grofteil der Antwortgebenden keinen direkten Kontakt mit
dem OA in NB hatte (s. Auswertung Frage 25). Dennoch ist
durch den insgesamt hohen N-Wert eine Auswertung der
Items (1) bis (4) moglich.
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Abb. 89: Bewertung der Mitarbeiter/-innen des OA
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Abb. 90: Bewertung der Mitarbeiter/-innen des OA ohne Item (5)

Um eine mdglichst objektive Auswertung zu ermdéglichen, wur-
de im folgenden Diagramm auf eine prozentuale Darstellung
verzichtet. Mithin werden die Item-Werte absolut dargestellt.

Die Vertrauenswurdigkeit der Mitarbeiter/-innen des OA NB,
das Treffen von Entscheidungen anhand von Fakten sowie die
Erklarung von Entscheidungen wurden Uberwiegend positiv
bewertet; eben der respektvolle Umgang. Lediglich die Hilfsbe-
reitschaft zeigt sich negativ, da lber die Halfte der Antworten-
den diesbezlglich nicht zufrieden ist. Im Item ,die Mitarbeiter
des Ordnungsamtes haben mir geholfen” beantworteten 316
Burger, davon 56,6 % mit ,Nein” bzw. ,Eher nein”.
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Auch beim OA wird im Folgenden die Bewertung der einzelnen
Altersklassen begutachtet. Betrachtet man die Kontakthaufig-
keit mit dem OA im letzten Jahr (Frage 20), so liegt der Wert
bei allen drei Altersklassen nahezu gleich niedrig. So gaben
alle Altersklassen durchschnittlich an, ,Nie” Kontakt mit dem
OA gehabt zu haben. Alle Altersklassen kdnnen somit die Ar-
beit der Polizei und die Polizeibeamten und -beamtinnen an
sich, gemessenen an der Kontakth&ufigkeit, gleich gut bewer-
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Abb. 91: Zufriedenheit mit dem OA nach Alter
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Durchschnittlich bewertete auch hier die Altersklasse 60 plus
die Arbeit des OA am besten. Am schlechtesten wurde das OA
durch die Altersklasse 31 bis 60 Jahre bewertet. Betrachtet
man diese Altersgruppe, so lasst dies die Vermutung aufkom-
men, dass Personen in diesem Alter wahrscheinlicher ein Kraft-
fahrzeug besitzen als Personen im Alter von 16 bis 30 oder
Uber 60 Jahren. Da die Aufgabe der Ahndung von Parkversto-
Ben eine Hauptaufgabe des OA darstellt, lasst dies die Vermu-
tung aufkommen, dass besonders die Altersklasse 31 bis 60
Jahre von mdglichen durch das OA ausgestellten Verwarn- und
BuBgeldern betroffen ist. Fehlendes Verstandnis seitens der
Fahrzeughalter/-innen und Frust (ber die zu bezahlenden
Gelder kdnnten sich somit negativ auf den Eindruck des OA
auswirken. Die Zufriedenheit zeigt einen leicht U-férmigen
Verlauf, was bedeutet, dass besonders junge und &ltere/alte
Personen mit dem OA und deren Aufgabenerfiillung zufriede-
ner sind. Am positivsten wurde die Frage 23 mit 2,17 von der
Altersklasse 60 plus bewertet. Frage 23.3 (,Trifft das Ord-
nungsamt Entscheidungen anhand von Fakten?”) wurde mit
2,16 am besten bewertet. Dies kdnnte vor allem daran liegen,
dass eine Entscheidung anhand von Fakten grundsatzlich die
Voraussetzung ist, um rechtlich korrekt zu handeln. Die Alters-
klasse 60 plus hat zudem aufgrund friiherer vermittelter Werte
und gemachter Erfahrungen eventuell mehr Vertrauen hin-
sichtlich der getroffenen Entscheidungen des OA. Am nega-
tivsten wurde die Frage 24 mit 3,34 von der Altersklasse 31 bis
60 Jahre bewertet. Die Frage 24.3 (bezlglich der Prasenz)
schnitt mit einem Wert von 3,6 am schlechtesten ab. Grund
dafir kdnnte die generelle Personalknappheit seitens des OA
sein. Da Personen im Alter von 31 bis 60 Jahren - wie bereits
oben erldutert - vermehrt im StraBenverkehr unterwegs sind,
ist es denkbar, dass ihnen mdgliche VerstoBe eher auffallen als
anderen Altersklassen, insbesondere dann, wenn die Befragten
dadurch bspw. behindert wurden. Gerade in solchen Situatio-
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nen kénnte Arger tber die fehlende Sanktionierung des Fehl-
verhaltens aufkommen und bei den Betroffenen der Eindruck
entstehen, das OA wadre nicht prasent genug, um solch ein
Verhalten zu ahnden.

Auch beim OA lassen sich die gleichen Ergebnisse wie bei der
Polizei erkennen - die Manner sind etwas zufriedener als die
Frauen.
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Abb. 92: Zufriedenheit mit dem OA nach Geschlecht
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8.4 Zufriedenheit mit dem Ordnungsamt im
Wohnviertel

Die Bewertung der Aufgabenwahrnehmung des OA in der
Wohngegend wurde durch eine Skala mit sechs Items erfasst.
Die Antwortmdglichkeiten lauteten (1) ,Sehr gut”, (2) ,Gut”, (3)
JTeils/teils”, (4) ,Schlecht”, (5) ,Sehr schlecht” sowie (6) ,Kann
ich nicht beurteilen”. Ahnlich wie bei den Fragen 23.1 bis 23.5
wurde bei der Bewertung der Arbeit des OA in der Wohnge-
gend insgesamt Item (5) ,Kann ich nicht bewerten” auffallend
haufig (in 65 % der Falle) angegeben. Der Mittelwert betragt
4,92. Die Ursache ist hier analog zu betrachten und kdnnte mit
dem seltenen direkten Kontakt (s. Frage 25) begriindet wer-
den. Auch bei der Kontaktaufnahme des OA ist ein dhnliches
Ergebnis wie bei der Einschatzung der Arbeit insgesamt vorzu-
finden. Der Mittelwert betrdgt 5,4. Die Begriindung fir die
Ursache ist analog zu betrachten. Bezlglich der Prasenz des
OA wurde Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen” zu 49 % ange-
geben. Um die Prasenz des OA einzuschatzen, bedarf es keines
direkten Kontakts mit dessen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern. Folglich wurden die Items (1) bis (4) im Vergleich zu den
Fragen 24.1 und 24.3 haufiger angegeben. Der Mittelwert ist
bei Frage 24.3 mit 4,74 der geringste unter dem Fragekomplex
beziglich der Zufriedenheit in der Wohngegend. Weiterhin
wird die Prasenz des OA in NB Uberwiegend schlecht bis mit-
telmaBig bewertet. Im Vergleich zur Polizei muss beachtet
werden, inwiefern das OA durch Uniform oder Aufschrift auf
Dienstfahrzeugen tberhaupt fiir den/die Burger/-in erkennbar
ist.
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Abb. 93: Prisenz des OA im Wohnviertel

Im Weiteren wird die Zufriedenheit der Bewohner/-innen in
den einzelnen Stadtvierteln mit der ordnungsamtlichen Arbeit
untersucht. Auch hier werden die zehn Stadtviertel betrachtet,
welche bei der Untersuchung bzgl. der Zufriedenheit der poli-
zeilichen Arbeit untersucht wurden. Zur Auswertung wurden
ebenfalls die Mittelwerte der Items der Antwortmdglichkeiten
aus den jeweiligen Stadtvierteln errechnet. Diese Mittelwerte
geben Aufschluss Uber die Meinungen der Bewohner/-innen
der jeweiligen Stadtgebiete zur Arbeit des OA und den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern an sich.
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Datzeviertel I 2 467
Industrieviertel I 2289
Stadtgebiet Ost I 2 518

Lindenbergviertel mEmmmmmmmES——— 2 407
Stadtgebiet Sid IS 2 426
Katharinenviertel I 2 686
Innenstadt TS 2 05
Vogelviertel IS 2, 057
Stadtgebiet West I 2,175
Reitbahnviertel I 2369

0 0.5 1 1,5 2 2,5 3
Abb. 94: Zufriedenheit mit dem OA nach Stadtgebieten NB

Betrachtet man die Mittelwerte der einzelnen Stadtgebiete, so
lasst sich feststellen, dass grundsatzlich keine besonders gro-
Ben Abweichungen vorliegen. Jedoch sind die Mittelwerte des
OA im Vergleich zu den Mittelwerten der Polizei hoher. Die
Bewohner/-innen aller Stadtgebiete tendierten bei ihrer Be-
antwortung der Fragen zwischen den Items ,Eher ja” und ,Eher
nein”. Ein GroBteil der befragten Personen bewertete die Hilfe
durch das OA (Frage 23.1 = ..haben mir geholfen) mit den
Items ,Eher ja” und ,Eher nein”. Auch die Frage 23.4 (...erklaren
ihre Entscheidungen) wurde haufiger mit den Items ,Eher ja"
und ,Eher nein” bewertet. Daraus resultieren die hohen Mit-
telwerte der einzelnen Stadtgebiete.
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Datzeviertel I 3354
Industrieviertel NI 3422
Stadtgebiet Ost I 3,483

Lindenbergviertel I 3,507

Stadtgebiet Sid I 3204

Katharinenviertel I 2,993
Innenstadt I 2,815
Vogelvierte] NI 3,362

'

Stadtgebiet West . 329

I

Reitbahnviertel I 3,359

i

Abb. 95: Zufriedenheit mit der Art und Weise der Aufgabenerfiillung
des OA

Auch hier liegen die Mittelwerte des OA aus den jeweiligen
Stadtgebieten durchschnittlich tber denen der Polizei. Be-
trachtet man die Mittelwerte der einzelnen Stadtgebiete, so
lasst sich feststellen, dass grundsatzlich keine besonders gro-
Ben Abweichungen vorliegen. Jedoch hat das OA in einem
Stadtgebiet (Innenstadt) einen etwas niedrigeren und somit
besseren Mittelwert erreicht als in den anderen Stadtgebieten.
Die angekreuzten Items der befragten Bewohner aus der In-
nenstadt ergaben einen Mittelwert von 2,815. Auch das Katha-
rinenviertel erzielte einen besseren Mittelwert als die restlichen
Stadtviertel (Mittelwert = 2,993). In nahezu jedem Stadtviertel
wurde die Frage 24.3 (Prasenz des OA) mit den Items
.Teils/teils” oder ,Schlecht” bewertet. Einen besonders hohen
Wert bei der Frage 24.3 gab es im Lindenbergviertel. Hier lag
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der Mittelwert der Items bei rund 3,92 (,Schlecht”). Ein Grund
fur diese hohen Ergebnisse ist die fehlende Prasenz des OA in
den Stadtvierteln. Zu beachten ist hierbei der hohe Anteil des
angegebenen Items ,Kann ich nicht beurteilen”.

Anhand dieses Diagrammes ist zu erkennen, wie oft die be-
fragten Blrger/-innen im letzten Jahr Kontakt mit dem OA
hatten. Je hoher die angegebenen Mittelwerte sind, desto
mehr Kontakt hatten die Bewohner/-innen des jeweiligen
Stadtgebietes mit dem OA. Zu erkennen ist, dass die Zahl der
Begegnungen mit dem OA durchschnittlich sehr gering aus-
fallt. Betrachtet man auch hier die Mittelwerte der einzelnen
Stadtgebiete, so lasst sich feststellen, dass grundsatzlich keine
besonders groBen Abweichungen vorliegen. Jedoch ist der
Mittelwert aus der Innenstadt im Gegensatz zu den anderen
Stadtvierteln etwas hoher. Hier liegt der Mittelwert bei 1,33.
Dieser Wert kann dadurch erklart werden, dass entweder das
OA im Beriech der Innenstadt eine héhere Prasenz zeigt oder
das OA in der Innenstadt mehr wahrgenommen wird als in den
anderen Stadtgebieten. Besonders wenig Kontakt hatten die
Bewohner/-innen der Stadtgebiete Datzeviertel (1,122) und
Vogelviertel (1,144). Der GroBteil der befragten Personen aus
dem Datzeviertel (87,8 %) gab an, im letzten Jahr keinen Kon-
takt mit dem OA gehabt zu haben. Auch der GroBteil der be-
fragten Personen aus dem Vogelviertel (95,8 %) an, im letzten
Jahr keinen Kontakt mit dem OA gehabt zu haben.
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Datzeviertel IS 2 67
Industrieviertel IEEEEEEEEEEEEEE———— 2,36
Stadtgebiet Ost I 2,57

Lindenbergviertel IEEE——————— 23
Stadtgebiet Sid I 2,494
Katharinenvierte| IS 2,711
Innenstadt M 2,714
Vogelviertel ImmmmmESSS—— 2,3
Stadtgebiet West I 2 32
Reitbahnvierte| IS 2 92

0 05 1 15 2 2,5 3 35

Abb. 96: Bewertung des letzten Kontakts mit dem OA

Anhand des folgenden Diagramms ist zu erkennen, wie die
befragten Personen aus den jeweiligen Stadtgebieten den
letzten Kontakt mit dem OA bewertet haben. Je niedriger der
angegebene Mittelwert aus dem jeweiligen Stadtgebiet ist,
umso positiver wurde der letzte Kontakt durch die Biirger/-
innen bewertet. Betrachtet man die Mittelwerte der einzelnen
Stadtgebiete, so lasst sich feststellen, dass grundsatzlich keine
besonders groBen Abweichungen vorliegen. Zu sehen ist, dass
die Mittelwerte im Durchschnitt zwischen zwei und drei liegen.
Das entspricht den Items ,Eher ja” bis ,Eher nein”. Im Gegen-
satz zu den anderen Stadtgebieten hat das Reitbahnviertel den
hochsten Mittelwert (2,92) erzielt. Zu beachten ist hierbei der
hohe Anteil des angegebenen Items ,Kann ich nicht beurtei-

"

len”.
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25. Wie oft hatten Sie im letzten Jahr direkten Kontakt
mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des

Ordnungsamtes?
O,
1500 1220 100%
83%
1000
50%
500
201
14% 34 5 . 8 .
0 9 0% 1% 0%

Nie 1-2Mal  3-5Mal  6-10 Mal Haufiger

B Anzahl Personen

Abb. 97: Anzahl der Kontakte mit dem OA

Frage 25 zeigt, dass 83 % der Antwortgebenden keinen direk-
ten Kontakt mit dem OA im vergangenen Jahr hatten. Dieser
Wert ist noch hoéher als bei der Polizei. Der N-Wert betragt
1.468, so dass die Frage insgesamt eine hohe Reprasentativitat
aufweist. Der nicht vorhandene Kontakt mit dem OA im letzten
Jahr kdnnte mit den bereits genannten Fragen begriindet wer-
den, weshalb das Item ,Kann ich nicht beurteilen” auffallig
haufig angegeben wurde.

Bei den Fragen 26.1 bis 26.9 betrug der geringste Mittelwert
3,89 (Frage 26.5) und der hochste Mittelwert 4,23 (Frage 26.7
und 26.9). Mithin wurde Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen”
wie bei den vorherigen Fragen bezliglich der Zufriedenheit mit
dem OA aufféllig oft angegeben. Das arithmetische Mittel der
N-Werte betragt N=510,55. Dies entspricht 34,78 % des N-
Wertes von Frage 25 (N=1.468). Dort hatten jedoch nur 17 %
der Antwortgebenden Kontakt mit dem OA im letzten Jahr.
Folglich mussten 17,78 % auBerhalb des letzten Jahres zuletzt
Kontakt mit dem OA gehabt haben.
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Fragen 26.1 bis 26.9
Zufriedenheit mit dem Ordnungsamt beim letzten Kontakt

450
400
350
300
250
200
150
100
50
0
kamen habeneinen habenmir  waren waren  habenmich  haben  haben mich haben mich
gleich/sehr  Termin geholfen aufmerksam freundlich informiert verstdndlich gerecht  Uber meine
schnell  vereinbart erklart, behandelt  Rechte
warum sie belehrt
mit mir
sprechen

HJa MEherja MEhernein MNein ®Kannich nicht beurteilen

Abb. 98: Zufriedenheit mit dem letzten Kontakt mit dem OA

Um eine Ubersichtlichere Betrachtung der Zufriedenheit mit
dem OA beim letzten Kontakt zu gewéhrleisten, wird im fol-
genden Diagramm auf das Item (5) ,Kann ich nicht beurteilen”
verzichtet. Dadurch, dass der N-Wert im arithmetischen Mittel
lediglich 510,55 betragt, ist eine reprdsentative Auswertung
der Items (1) bis (4) nur bedingt mdglich. Um eine mdglichst
objektive Auswertung zu ermdglichen, wurde im folgenden
Diagramm auf eine prozentuale Darstellung verzichtet. Mithin
werden die Item-Werte absolut dargestellt.
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Fragen 26.1 bis 26.9
Zufriedenheit mit dem Ordnungsamt beim letzten
Kontakt ohne Item (5) “kann ich nicht beurteilen”

100

HJa M Eher ja M Eher nein M Nein

Abb. 99: Zufriedenheit mit dem letzten Kontakt mit dem OA ohne Item
.Kann ich nicht beurteilen”

Mittels der Fragen 27.1 bis 27.3 wurde erfragt, wie der letzte
Kontakt mit dem OA zustande gekommen ist. Hierbei konnten
mehrere Antworten gegeben werden. Bei den mdéglichen Ant-
worten wurden typische ordnungsamtliche Tatigkeiten und
Aufgaben ausgewahlt.
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Die folgenden Diagramme wurden absolut (statt prozentual)
dargestellt, um eine mdglichst objektive Analyse zu gewahr-
leisten. Unter Frage 27.1 wurden insgesamt 256 Antworten
gegeben. Bei dem Item ,Hinweise zu Larmbeldstigung geben”
ist zu hinterfragen, inwiefern dem/der Biirger/-in die originére
und subsididre Zustandigkeit von OA und Polizei bewusst ist.
Demzufolge konnte der vergleichsweise geringe Wert damit
erklarbar sein, dass ein GroBteil der Hinweise zur Larmbelasti-
gung an die Polizei und nicht an das OA gemeldet wird.

27.1 Ich habe Hinweise gegeben

38
136
56
W Larmbelastigung mangelnde Sauberkeit
Problem mit Hunden Delikt im StraBenverkehr

Abb. 100: Hinweise an das OA

Unter Frage 27.2 wurden insgesamt 114 Antworten gegeben.
Das heifit, dass Uber doppelt so viele Hinweise statt Anzeigen
zu den jeweiligen Sachverhalten gegeben wurden.
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52 | 19

29
B Larmbelastigung mangelnde Sauberkeit
Problem mit Hunden Delikt im StraBenverkehr

Abb. 101: Anzeigen an das OA

8.5 Vorschlage fiir ein sicheres Wohnumfeld

Von den insgesamt 1.590 Teilnehmern haben 187 die M&g-
lichkeit genutzt, um ihre Vorschlage fir ein sichereres Woh-
numfeld mittels des Freitextfeldes einzubringen, das entspricht
einem Anteil von 11,76 %. Es konnten jedoch nur 180 ausge-
wertet werden, da es sich teilweise um Danksagungen und
Erweiterungen aus anderen Fragestellungen handelte. Auf-
grund der GroBe des Freitextfeldes konnten die Befragten
mehrere Antworten geben.

Von den 180 gegeben Antworten sprachen sich 42,2 % (ent-
spricht 67 Antworten) der Befragten fur die vermehrte Kontrol-
le und Verfolgung jeglicher Ordnungswidrigkeiten und Strafta-
ten aus. Angesprochen wurde u. a. die Kontrolle des flieBen-
den und ruhenden Verkehrs. Dazu zahlen laut den Antworten
Verkehrskontrollen, Parkraumiiberwachung und Geschwindig-
keitskontrollen. Darliber hinaus haben sich 32,2 % (entspricht
58 Antworten) fir mehr Prdsenz von Polizei und OA in den
Wohngebieten und der Innenstadt ausgesprochen. Die ver-
starkte Prasenz soll auch in den Abend- und Nachtstunden
aufrechterhalten werden. 15,5 % (entspricht 28 Antworten)
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sind flr eine verstarkte Kontrolle von Hundehaltern sowie eine
Aufkldrung Uber die Verwendung der Hundesteuer und die
flaichendeckende Aufstellung von Kotbeutel-Spendern, damit
nicht Gberall der Hundekot liegen bleibt. Zu einem Anteil von
12,2 % (entspricht 22 Antworten) sind die Befragten flr eine
grindlichere Stadtreinigung und eine verstarkte Pflege der
Grunflachen in der Stadt. 11,1 % (entspricht 20 Antworten)
wiinschen sich eine Verbesserung der Infrastruktur. Dazu wur-
den u. a. verbesserte Beleuchtungen, Fahrradwege in der In-
nenstadt und die Verbesserung der Parkplatzsituation ange-
sprochen. Fir eine stdrkere Kontrolle von Menschen mit Mig-
rationshintergrund haben sich 5,5 % der Befragten ausgespro-
chen. Dies entspricht einer Anzahl von 10 Antworten. 2,7 % der
befragten Personen (entspricht 5 Antworten) wirden eine Vi-
deolberwachung im Innenstadtbereich und auf dem Ring
beflirworten.
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9. Zusammenfassung/Fazit

AbschlieBend werden wesentliche Ergebnisse der Untersu-
chung hervorgehoben und mit Blick auf etwaige Erfordernisse
zusammengestellt. Kriminalitdt und Sicherheit sind aktuelle
Themen, von denen viele Menschen in verschiedenen Regio-
nen auf unterschiedliche Weise betroffen sind. Sowohl das
offiziell registrierte Ausmal an Kriminalitat (Hellfeld) als auch
die nicht angezeigten Delikte sowie das Sicherheitsgefiihl wur-
den erhoben. Es soll jedoch nicht nur das Kriminalitdtsauf-
kommen in der Stadt NB mdglichst umfassend und differen-
ziert beschrieben werden, sondern es sollen auch Erklarungen
fur spezielle Auffalligkeiten angeboten werden. Auf diese Wei-
se gibt die Forschung Aufschluss dariiber, ob und inwiefern
Uberhaupt praventiver Handlungsbedarf in einer Kommune
besteht.”* Hier geht es einerseits um die differenzierte Darstel-
lung der registrierten Kriminalitdt sowie andererseits um er-
ganzende Dunkelfeldstudien im betroffenen Raum.”

Hellfeldanalyse

Im Stadtgebiet Ost wurden in den letzten Jahren die meisten
Delikte begangen. Dort wohnen derzeit 15.372 Menschen. Es
ist als sog. Brennpunkt von NB anzusehen, gepragt von einer
geringen sozialen Kontrolle sowie einer hohen Anonymitat. Die
Bevolkerungsstruktur ist zudem durch eine Vielzahl unter-
schiedlicher Ethnien und eine Uberproportional hohe Zugeho-
rigkeit zur Unterschicht sowie Empfanger von Sozialleistungen
gepragt. Neben dem Stadtgebiet Ost werden in der Innenstadt
die meisten Delikte begangen, was primar auf die guten Tat-
gelegenheitsstrukturen zurlickzufiihren ist. In der Innenstadt
finden eine Vielzahl von Veranstaltungen sowie Feste wie z. B.

7 vgl. Becker-Oehm 2010:32.
75 vgl. ebd.:37.
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der Weihnachtsmarkt statt, welche Tatgelegenheiten bieten.
Hier kann sich eine Erhéhung der Polizeiprésenz positiv aus-
wirken.

Die Fallzahlen der Diebstahlsdelikte weisen in NB und in M-V
eine ricklaufige Tendenz auf. Der Vergleich der Fallzahlen
zwischen dem Jahr 2016 (2.514 Félle) und dem Jahr 2018
(1.979 Falle) zeigt einen Riickgang von 21,28 % auf. In M-V
liegt der Riickgang der Fallzahlen des Jahres 2016 zu 2018 bei
18,79 %. Das Deliktsfeld ,Diebstahl unter erschwerenden Um-
standen” zeigt sich diametral, im Jahr 2018 (976 Falle) ist ein
Anstieg der Fallzahlen zum Vorjahr (2017: 893 Falle) um 9,29 %
festzustellen.

Bei den Raubdelikten handelt es sich um ein hochgradig vikti-
misierendes und vielfach traumatisierendes Delikt. Raubdelikte
wurden gemalB den HZ im Jahr 2018 vorrangig in der Innen-
stadt, dem Reitbahnviertel und dem Datzeviertel veriibt. Die
Uberproportionale Haufigkeit von Raubdelikten in der Innen-
stadt lasst sich vorrangig durch die guten Tatgelegenheits-
strukturen erklaren.

Dunkelfeldbefragung

Die Teilnahmequote von 39,8 % ist zufriedenstellend und ent-
spricht in etwa der Rate der Dunkelfelderhebung in M-V 2018.
Frauen sind leicht Uberreprasentiert, das Durchschnittsalter
liegt bei 54,69 Jahren. Die Gruppen der 51- bis 65-Jahrigen
(Uber ein Drittel) sowie nahezu ein Drittel der tGber 65-Jahrigen
sind Uberdurchschnittlich stark reprasentiert. Die unter 30-
Jahrigen sind mit ca. 10 % unterdurchschnittlich stark repra-
sentiert - wie auch in anderen Untersuchungen.

Die Viktimisierungsrate der Befragten betragt 24,5 %, d. h., ein
Viertel der Befragten wurde im letzten Jahr Opfer einer erfrag-
ten Straftat. Dieser Anteil ist im Vergleich zur Dunkelfeldfor-
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schung M-V leicht erhoht, dort gaben ein Flnftel der Befrag-
ten eine Opferwerdung an. Die befragten Personen ab einem
Alter von 16 Jahren wurden am haufigsten Opfer der Straftaten
Sachbeschadigung (123 Falle), Diebstahl (106 Falle) und Com-
puterkriminalitat (67 Falle). Auch Betrug zahlt mit 47 Fallen zu
den am haufigsten erlebten Straftaten. Vergleichsweise selten
finden schwere Straftaten wie Raub, sexuelle oder hausliche
Gewalt und Korperverletzung statt. Diesbezlglich zeigen sich
die Ergebnisse analog zur Dunkelfeldbefragung in M-V. Die
Deliktshaufigkeit nimmt mit der Schwere dieser ab. Allgemein
reicht die Pravalenzrate von 0,1 % bei der hduslichen Gewalt
bis zu 7,8 % bei der Sachbeschadigung.

Von den Erwachsenen im Alter von 30 bis 59 Jahren wurde ca.
jeder Zehnte Opfer eines Diebstahls. Ahnliche Tendenzen sind
bei der Sachbeschadigung bei den 30- bis 39-jdhrigen Befrag-
ten auszumachen. In dieser Altersgruppe wurden sogar 14 %
der Befragten viktimisiert. 10 % der 16- bis 17-Jahrigen wur-
den im Jahr 2018 Opfer von Delikten im Zusammenhang mit
Computerkriminalitdt. Dieser im Vergleich zu den anderen
Altersgruppen hohe Wert ist damit zu erkldren, dass sich be-
sonders die jlingeren Befragten vermehrt im Internet bewegen.
Insgesamt ist bei den jlingeren Befragten eine etwas haufigere
Viktimisierung in den Deliktsfeldern Raub, Korperverletzung
und sexuelle Gewalt erkennbar. Praventionsbemuihungen soll-
ten sich vermehrt auf diese Altersgruppe beziehen.

Bezlglich der Deliktshaufigkeit in den Stadtvierteln wurde im
relativen Dunkelfeld festgestellt, dass in Bezug auf das Delikt
Diebstahl die Stadtgebiete Ost, West und das Vogelviertel die
mit den hochsten Viktimisierungsraten Uberreprasentiert sind.
Uber die Halfte der Raubdelikte werden im Stadtgebiet Siid
(35,7 %) sowie im Stadtgebiet Ost (21 %) begangen. Im Hell-
feld hat sich eine Deliktshaufigkeit in der Innenstadt gezeigt.
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Die Ergebnisse der Untersuchung lassen darauf schlieBen, dass
insgesamt bezogen auf die erfragten Delinquenzformen ca. 58
% der Straftaten angezeigt werden. Die Bereitschaft, eine An-
zeige zu erstatten, variiert sehr stark zwischen den einzelnen
Delikten. Die Anzeigebereitschaft ist beim Diebstahlsdelikt mit
76 % am hdochsten. Ursachlich daflir kdnnte sein, dass es sich
dabei um ein Nichtkontaktdelikt handelt. Mit 17 % ist die An-
zeigebereitschaft bei sexueller Gewalt am niedrigsten. Diese
Ergebnisse korrespondieren mit denen der Dunkelfelderhe-
bung in M-V.

Die Griinde fiir die Nichtanzeige gestalten sich deliktsspezi-
fisch unterschiedlich. Die meisten Befragten geben an, dass die
Aufkldrungschancen zu gering seien, gefolgt von der Annah-
me, der Fall sei vor Gericht aussichtslos und der Schaden sei zu
gering. ,Es war mir zu viel Mihe, die Polizei einzuschalten”
nannten 40 Befragte als Grund flr eine Nichtanzeige.

Uber die rechtlichen Méglichkeiten wurden beim Diebstahl
und Raub zumindest zwei Drittel der Befragten aufgeklart. Im
direkten Vergleich zeigt sich, dass es zwar héhere Werte bei
der Aufklarung Uber die rechtlichen Moglichkeiten als bei den
Informationen Uber Hilfsangebote sind, jedoch noch Potential
besteht und die rechtliche Beratung sowie die Vermittlung an
eine Opferhilfeeinrichtung nicht in allen Fallen gelingt. Beson-
ders die zu 100 % verneinten Informationen Uber Hilfsangebo-
te bei sexueller Gewalt sind zu verbessern. Hier zeigt sich ein
Handlungserfordernis, welches zu einer Uberpriifung der ent-
sprechenden Verfahrensweisen und zur Erarbeitung von M&g-
lichkeiten der Verbesserung fiihren sollte.

Sicherheitsgefiihl

Die meisten Befragten fuhlen sich in der Stadt NB sicher, das
Sicherheitsgefiihl ist naturgemdB am Tag besser als in der
Nacht. Die Frage nach einem Ort in NB, an dem sich die Be-
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fragten unsicher fiihlen, verneinten 58 %. Die anderen nutzen
die Gelegenheit, die Orte und Griinde fur die Unsicherheiten
anzugeben. Es lasst sich festhalten, dass der Stadtteil Reitbahn
als unsicherster Ort in NB angesehen wird. Danach folgen die
Stadtbezirke Oststadt und Datzeberg. Aufféllig ist, dass die
Auslander fir die groBte Unsicherheit in der Bevolkerung sor-
gen. Dies ist fast fiir alle Stadtbezirke festzustellen. Die kultu-
relle Diversitats- und Ethnische-Heterogenitats-These’® der
Entstehung kriminalitdtsbezogener Unsicherheitsgefiihle geht
davon aus, dass ein wachsender perzipierter Auslanderanteil in
der eigenen Wohnumgebung, mit hoherer Kriminalitdt mehr
wahrgenommenen Incivilities, einem gesteigerten Anomie-
empfinden und ablehnender Haltung gegenliber Migranten
einhergeht. Die eigene Viktimisierung, erkennbare Ordnungs-
verstdBe, eine geflihlte Destabilisierung des Gemeinwesens
sowie fremdenfeindliche Einstellungen beglinstigen Kriminali-
tatsfurcht. Eine sichtbare ethnische Vielfalt schiirt Angste. Je
mehr die Birger/-innen von fremden Kulturen umgeben sind,
desto mehr sorgen sie sich um die eigene Sicherheit, wodurch
kriminalitatsbezogene Unsicherheitsgefiihle beglnstigt wer-
den konnen.”” Der subjektiv. wahrgenommene Anteil ethni-
scher Minderheiten an der Wohnbevélkerung ist dabei be-
deutsam, nicht die faktische Migrations- bzw. Auslanderrate.
Die Wahrnehmung von Flichtlingen/Auslandern als Unsicher-
heitsfaktor wurde aufgrund dieser These in der Untersuchung
erfragt. In der Dunkelfelduntersuchung M-V gaben insgesamt
durchschnittlich 17 % der Befragten an, dass sie Auslan-
der/Fliichtlinge in ihrer Umgebung stérend wahrnehmen. Die-
se Rate ist in den Stadten Schwerin (ca. 30 %) sowie Rostock
(ca. 25 %) deutlich erhoht, was auf den groéBeren Anteil der
Migranten/Ausléandern in den Stadten zurtickzufiihren ist. Eine

76 Merry, 1981, Snell 2001, zitiert nach Hirtenlehner, GroB 2018:526.
77 Hirtenlehner, GroB 2017:436 ff.
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diesbezligliche Auswertung fir die Stadt NB wurde nicht
durchgefiihrt, im Landkreis Mecklenburgische Seenplatte be-
trug der Anteil 15,5 %. Als Handlungsalternativen bieten sich
eine dezentrale Unterbringung von Auslandern sowie die
Schaffung von Aufenthaltsméglichkeiten auBerhalb der Offent-
lichkeit an. Zur Integration und Férderung der Beziehungen im
Viertel tragen Feste/Veranstaltungen verschiedener Kulturen
bzw. zwischen Migranten und Deutschen bei. Kontakt mit un-
terschiedlichen Ethnien wird als Moglichkeit zum Abbau von
Ressentiments gesehen.

Dass es sich bei der Kriminalitatsfurcht um eine gegeniber
tagesaktuellen Geschehnissen sehr sensible GroBe handelt, ist
vielfach festgestellt worden’®. Auf Wahrnehmung von Krimina-
litdt gerichtete Unsicherheitsgefiihle werden als Nebenprodukt
des sozialen Wandels und der Unzufriedenheit mit Verdande-
rungen gesehen. Insofern werden &konomische und soziale
Unsicherheiten auf Kriminalitdt und auch auf Minoritaten
transferiert.” Daher Uberrascht es nicht, dass als weitere oft
genannte Griinde flir Unsicherheitsgefiihle Betrunkene, Dun-
kelheit, Jugendliche und Kriminalitat angegeben wurden. Die
Griinde wiederholen sich in allen Stadtteilen und sorgen somit
fur groBBe Unsicherheit in der gesamten Stadt NB.

Direkten und indirekten Einfluss auf das subjektive Sicher-
heitsgefiihl sowie die Kriminalitatsfurcht hat das Wohnumfeld
der jeweiligen Befragten. Hierfiir wurden die Personen zu den
wahrgenommenen Stérungen (sog. Incivilities) in ihrem Woh-
numfeld befragt. Am meisten scheinen die Befragten Hunde-
kot (55 %), Uberhdhte Geschwindigkeiten der Autos (46 %),
Mull auf den StraBBen oder in Griinanlagen (43 %) oder aber
auch Vandalismus und Graffiti (33 %) zu storen. Weiterhin

78 vgl. Obergfall-Fuchs, Kury 2009:463, Hirtenlehner, GroB 2018:172.
7 vgl. Hirtenlehner, GroB 2018:173.
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werden freilaufende Hunde (32 %), Falschparker (29 %), laute
Jugendliche (25 %) und Auslander (24 %) als stérend empfun-
den. Lediglich 13 % sehen in ihrem Wohnumfeld keinerlei St6-
rungen. Hier zeigt sich ein Unterschied zur Dunkelfeldbefra-
gung fur M-V, der Wert betrug ein Drittel.

Die Praventionsansatze sind hier in der Erhdhung der Polizei-
prasenz zu sehen. Defekte StraBenlaternen sollten schnellst-
moglich repariert werden, ebenso Miill- und Graffitibeseiti-
gung. Jugendzentren sowie Mdglichkeiten des Aufenthalts von
Jugendlichen auBerhalb der Offentlichkeit tragen zur Erhéhung
des Sicherheitsgefiihls bei.

Bei der Betrachtung der kognitiven Kriminalitatsfurcht hat sich
retrospektiv gezeigt, dass die Menschen eher wenige Beflirch-
tungen davor haben, Opfer einer Straftat zu werden. Am meis-
ten haben sie sich vor Sachbeschadigungen geflrchtet, die
Beflirchtung vor sexueller Beldstigung war am geringsten.
Prospektiv ist die Befirchtung am groBten, Opfer einer Sach-
beschadigung zu werden, gefolgt vom Internetbetrug und
dem Diebstahl. Am unwahrscheinlichsten werten die Befragten
auch hier die sexuelle Beldstigung. Die Bewohner in NB ver-
meiden selten, das Haus bei Dunkelheit zu verlassen und
abends offentliche Verkehrsmittel zu benutzen. Bestimmte
StraBen, Platze und Parks zu benutzen und viel Geld bei sich zu
tragen, beantworteten sie hingegen mit ,Manchmal”.

Bezuglich des Vermeideverhaltens hat sich gezeigt, dass die
meisten Befragten nicht viel Geld bei sich tragen. Offentliche
Verkehrsmittel werden nicht gemieden, dieses scheint auf die
Installierung von Kameras in 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu-
rickzufiihren zu sein.
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Zufriedenheit mit der Arbeit von Polizei und Ordnungsamt

Die Arbeit der Polizei wird insgesamt in den jeweiligen Wohn-
gegenden NB von einem Viertel der Antwortgebenden mit
dem Item ,Gut” bewertet. Uber die Hélfte der Befragten gibt
jedoch ,Kann ich nicht beurteilen” an, d. h., es hat kein Kontakt
mit der Polizei stattgefunden. Als negatives Ergebnis hat sich
die mangelnde Prasenz von Polizeistreifen in den Wohnvierteln
gezeigt. Diese wurde Uberwiegend schlecht bis mittelmaBig
bewertet. Im letzten Kontakt waren die Polizeibeamten und -
beamtinnen Uberwiegend hilfreich, aufmerksam, freundlich
und haben die Birger/-innen informiert. Betrachtet man die
Dunkelfeldstudie M-V aus 2018, zeigt sich in den Altersgrup-
pen der 16- bis 39-Jdhrigen ein abnehmender Trend der Zu-
friedenheit mit der polizeilichen Aufgabenerfiillung. Ab dem
40. Lebensjahr wird diese zunehmend positiver.8? Ein dhnlicher
Trend lasst sich in den hier erhobenen Daten erkennen.

Die Vertrauenswurdigkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des OA NB, das Treffen von Entscheidungen anhand von Fak-
ten sowie die Erklarung von Entscheidungen wurden Ulberwie-
gend positiv bewertet; ebenso der respektvolle Umgang. Le-
diglich die Hilfsbereitschaft zeigt sich negativ, da Uber die
Halfte der Antwortenden diesbezliglich nicht zufrieden ist. Die
Zufriedenheit mit dem OA nach Altersklassen zeigt einen leicht
U-formigen Verlauf, was bedeutet, dass besonders junge und
altere/alte Personen mit dem OA und deren Aufgabener-
fullung zufriedener sind. Im Wohnviertel wird ebenso wie bei
der Polizei die fehlende Présenz angegeben.

Vorschldge fiir ein sicheres Wohnumfeld

Ein Teil der Befragten nutzte die Moglichkeit, Vorschlage fir
ein sicheres Wohnumfeld zu duBern. Die Meisten (ca. 40 %)

80 vgl. Balschmiter, Bley 2018:98.
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sprachen sich fiir die vermehrte Kontrolle und Verfolgung jeg-
licher Ordnungswidrigkeiten und Straftaten aus und wiinschen
sich u. a. Kontrollen des flieBenden und ruhenden Verkehrs
(Verkehrskontrollen, Parkraumiiberwachung und Geschwindig-
keitskontrollen). Dariiber hinaus haben sich ein Drittel der
Antwortenden fir mehr Prasenz von Polizei und OA in den
Wohngebieten und der Innenstadt ausgesprochen. Die ver-
starkte Prasenz soll auch in den Abend- und Nachtstunden
aufrechterhalten werden. 15 % sind fiir eine verstérkte Kontrol-
le von Hundehaltern sowie eine Aufkldrung tber die Verwen-
dung der Hundesteuer und die flachendeckende Aufstellung
von Kotbeutel-Spendern, damit nicht Uberall der Hundekot
liegen bleibt. Zudem wiinscht sich ein Teil der Befragten eine
griundlichere Stadtreinigung und eine verstarkte Pflege der
Griinflachen in der Stadt.

Als weitere Anregung wurde eine Verbesserung der Infrastruk-
tur, u. a. verbesserte Beleuchtungen, Fahrradwege in der In-
nenstadt und die Verbesserung der Parkplatzsituation ge-
nannt. Fir eine starkere Kontrolle von Menschen mit Migrati-
onshintergrund hat sich ein geringer Teil der Befragten ausge-
sprochen (N=10). Eine noch geringere Anzahl (N=5) wirde
eine VideolUberwachung im Innenstadtbereich und auf dem
Ring befiirworten. Diese Anregungen zur Verbesserung sind
koharent zu den genannten wahrgenommenen Stérungen im
Wohnumfeld (sog. Incivilities).

AbschlieBend kann festgestellt werden, dass sich das Sicher-
heitsgefuihl und die Wohnzufriedenheit der Birger/-innen in
NB auf einem guten Niveau befindet. Viele Befragte sprechen
sich fir eine vermehrte Kontrolle von Straftaten und Ord-
nungswidrigkeiten aus und wiinschen sich mehr Présenz von
Polizei und OA. Die Wohnzufriedenheit der Bewohner/-innen
kann durch gezielte Beseitigung von Mangeln wie z. B. Mull
auf StraBen und in Griinanlagen, defekte StraBenlaternen so-
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wie Hundekot geférdert werden; konsequentes Einschreiten
gegen Falschparker und Fahrzeugfiihrer mit tUberhdhter Ge-
schwindigkeit ebenso.

Wahrgenommene Stoérungen durch Jugendliche und Auslan-
der in Gruppen, die ihre Freizeit vorzugsweise an o6ffentlichen
Platzen verbringen, wurden als entscheidende Ursache fiir
Unsicherheitsgefiihle in fast allen Stadtteilen benannt. Eine
zielgruppengerechte Praventionsarbeit sollte einerseits bei
diesen Personen ansetzen. Hier ist kommunale Kriminalpraven-
tion auch z. B. durch Angebote von Freizeiteinrichtungen und
Vereinen gefordert. Andererseits scheint es sich hier nicht um
kriminelles, sondern vielmehr um fir den/die Birger/-in irritie-
rendes Verhalten zu handeln. Es ware durchaus vorstellbar,
dass der/die Burger/-in in Kenntnis der tatsachlichen Gefahr-
dungslage und Reflexion der Wahrnehmung lernt, Situationen
neu einzuschatzen und ein verdndertes Bewusstsein dafiir zu
entwickeln, Auslander und Jugendliche, die sich in Gruppen
treffen, nicht per se als Bedrohung wahrzunehmen.
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